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รายงานกัารพััฒนาสู่ควิามยั�งย่น

หลักักัารพััฒนาอย่างยั�งย่น
ด้้ว่ย่ว่ิสัย่ทัศน์ของบริษััทฯ	ในการ	“มุ่งมั�นพัฒนาธิุรกิจให้สามารถ
แข่งขันได้้	 เพ้�อให้องค์กรเจริญก้าว่หน้าอย่่างย่ั�งย่้น”	 และเพ้�อให้
บรรลุถ่งวิ่สัย่ทัศน์ท่�ว่างไว้่	 บริษััทฯ	 จ่งได้้กำาหนด้พันธิกิจในการ
ด้ำาเนนิธุิรกิจ	โด้ย่นำาหลกัการบริหารองค์กรเพ้�อให้เกดิ้คว่ามยั่�งย้่น	
ซึ่่�งครอบคลุมมิต่ำิแห่งคว่ามย่ั�งย่้นอันได้้แก่	เศรษัฐกิจ	สังคม	และ
สิ�งแว่ด้ล้อม	ภาย่ใต้่ำการด้ำาเนินงานด้ว้่ย่หลักการกำากบัดู้แลกจิการ
ท่�ด้่	 มาเป็นแนว่ทางในการกำาหนด้กลยุ่ทธ์ิ	 และนโย่บาย่ต่ำ่างๆ	 
ในการด้ำาเนินกิจการของบริษััทฯ	

ภาพัรวิมของรายงานกัารพััฒนาเพั่�อควิามยั�งย่น
บรษัิัทฯ	ได้ใ้ห้คว่ามสำาคญัอย่่างยิ่�งต่ำอ่การสร้างผลต่ำอบแทนสูงสดุ้
อย่่างยั่�งย้่นให้กับผู้ม่ส่ว่นได้้เส่ย่ทุกฝ่่าย่	 ด้้ว่ย่คว่ามต่ำระหนักด้่ว่่า 
ธิุรกิจก่อสร้างนับเป็นธิุรกิจสำาคัญท่�เป็นพ้�นฐานของประเทศ	 
รว่มถ่งม่ส่ว่นร่ว่มในการขับเคล้�อนการเจริญเติ่ำบโต่ำทางเศรษัฐกิจ
ของประเทศโด้ย่รว่ม	 การด้ำาเนินธิุรกิจก่อสร้างจำาเป็นต่ำ้อง
เก่�ย่ว่ข้องกับผู้ม่ส่ว่นได้้เส่ย่หลาย่ฝ่่าย่ด้้ว่ย่กัน	โด้ย่เฉพาะอย่่างย่ิ�ง 
ในเร้�องของผลกระทบท่�ม่ต่่ำอคว่ามเป็นอยู่่	 คว่ามปลอด้ภัย่	 
ท่�นอกเหน่อจากพนักงานและคนงานของบริษัทัฯ	แล้ว่	ย่งัรว่มถ่ง 
สังคมและสิ�งแว่ด้ล้อม	 โด้ย่ท่�งานก่อสร้างเป็นการทำางานท่�ก่อ
ให้เกิด้มลภาว่ะในด้้านต่ำ่างๆ	 ซ่ึ่�งส่งผลกระทบต่ำ่อชุ้มช้นท่�อาศัย่ 
ใกล้เค่ย่งบริษััทฯหร้อหน่ว่ย่งานก่อสร้าง	 รว่มถ่งคว่ามเส่�ย่งท่�จะ
เกิด้อันต่ำราย่กับช่้ว่ิต่ำและทรัพย่์สินได้้เช้่นเด้่ย่ว่กัน	 บริษััทฯ	 จ่งม่
เปา้หมาย่ท่�ชั้ด้เจนในการด้ำาเนนิธุิรกิจเพ้�อให้เกดิ้การพัฒนาอย่า่ง
ยั่�งย่้นในทุกขั�นต่ำอนของกระบว่นการการด้ำาเนินการของบริษััทฯ 
โด้ย่การปฏิิบัต่ำิต่ำามกฎหมาย่	กฎระเบ่ย่บต่ำ่างๆ	ท่�เก่�ย่ว่ข้อง	และ
ด้ำาเนินธุิรกิจภาย่ใต้่ำวิ่สัย่ทัศน์และภารกิจท่�สำาคัญ	 โด้ย่ให้คว่าม
สำาคญัในเร้�องคว่ามโปรง่ใส	คว่ามเช้้�อถอ้ได้	้การมค่ว่ามรับผดิ้ช้อบ 

คว่ามเป็นอิสระและคว่ามเท่าเท่ย่มกันเพ้�อให้บรรลุเป้าหมาย่และ
กลยุ่ทธิ์ท่�ว่างไว่้โด้ย่ม่การกำาหนด้เป็นนโย่บาย่ท่�ต่ำ้องด้ำาเนินการ 
อย่่างต่ำอ่เน่�องและม่การต่ำดิ้ต่ำามประเมนิผลเพ้�อการพฒันาปรบัปรงุ
ให้ด้่ย่ิ�งข่�น	

การด้ำาเนินงานด้้านคว่ามรับผิด้ช้อบต่่ำอสังคมและสิ�งแว่ด้ล้อม 

ของบริษััทฯ	แบ่งเป็น	2	ส่ว่นด้ังน้�
1.		 การด้ำาเนินงานในกระบว่นการ	(CSR	In	Process)	
	 บริษััทฯ	 ด้ำาเนินงานด้้ว่ย่คว่ามระมัด้ระว่ังในทุกขั�นต่ำอน 

	 ด้้ว่ย่คว่ามรับผิด้ช้อบในการลด้ผลกระทบ	การสร้างคุณค่า 
	 และผลประโย่ช้น์สูงสุด้ให้แก่ผู้ม่ส่ว่นได้้เส่ย่ทุกฝ่่าย่อย่่าง 
	 เท่าเท่ย่มกัน	
2.	 การด้ำาเนินงานนอกกระบว่นการ	(CSR	After	Process)
	 บริษััทฯ	 ม่นโย่บาย่ในการเข้าไปม่ส่ว่นร่ว่ม	 และสนับสนุน 

	 กจิกรรมต่ำา่งๆ	ทั�งทางต่ำรงและทางออ้ม	เพ้�อใหส้งัคม	ช้มุช้น	 
	 ม่คว่ามเป็นอยู่่ท่�ด้่ข่�น	 และสามารถเติ่ำบโต่ำได้้อย่่างยั่�งย้่น	 
	 โด้ย่ไม่ม่ส่ว่นเก่�ย่ว่ข้องกับการด้ำาเนินงานของบริษััทฯ

ขอบเขตีกัารรายงาน  
ราย่งานการพฒันาอย่่างยั่�งย้่นน้�จดั้ทำาข่�นรว่มอยู่่ในราย่งานประจำาปี 

เพ้�อแสด้งเจต่ำนารมณ์ในการบริหารงานเพ้�อคว่ามเต่ำิบโต่ำอย่่าง
ย่ั�งย่้นของบริษััท	 คริสเต่ำ่ย่น้และน้ลเส็น	(ไทย่)	 จำากัด้	(มหาช้น)	 
โด้ย่ครอบคลุมการพัฒนาเพ้�อคว่ามยั่�งย้่น	 และการราย่งาน 

ผลการด้ำาเนินงาน	(Core	Indicators)	 เพ้�อคว่ามยั่�งย่้นอย่่างม่ 

คว่ามรับผิด้ช้อบต่ำ่อสังคม	ใน	3	ด้้าน	อันได้้แก่เศรษัฐกิจ	สังคม 

และสิ�งแว่ด้ล้อม	 โด้ย่แสด้งผลการด้ำาเนินงาน	 ต่ำั�งแต่ำ่ว่ันท่�	 1	
มกราคม	2562	จนถ่งว่ันท่�	31	ธิันว่าคม	2562	ต่ำ่อผู้ม่ส่ว่นได้้เส่ย่
อย่่างถูกต่ำ้องและโปร่งใส	

นอกจากจากน้�บริษััทฯ	 ยั่งเล็งเห็นถ่งคว่ามสำาคัญของเป้าหมาย่
การพัฒนาท่�ยั่�งย่้นต่ำามมาต่ำรฐานสากลต่่ำางๆ	 ราย่งานฉบับน้�จ่ง
จัด้ทำาข่�นโด้ย่อ้างอิงแนว่ทางการราย่งานต่ำาม	 Sustainability	
Reporting	Guidelines	ของ	Global	Reporting	Initiative	(GRI)	
ฉบับท่�	4	โด้ย่ม่การจัด้หมว่ด้หมู่การราย่งานผลการด้ำาเนินงานใน
บางเร้�องให้สอด้คลอ้งกบัมาต่ำรฐานการราย่งานต่ำาม	GRI	บรษัิัทฯ
ม่แผนท่�จะจัด้ทำาราย่งานเป็นประจำาทุกปี	 ต่ำลอด้จนพัฒนาระบบ
และว่ธิิ่การจัด้เกบ็ขอ้มลูอย่า่งสมำ�าเสมอ	เพ้�อใหไ้ด้ข้อ้มลูท่�ช้ดั้เจน	
ครบถว้่นและม่คว่ามสมบูรณข์องเน่�อหาสอด้คล้องกบัหลกัเกณฑ์์
(“In	accordance”	Criteria)	 ในระด้ับครบถ้ว่นต่ำามต่ำัว่ช่้�ว่ัด้หลัก
(Core)	ในอนาคต่ำ	

ควิามเช่�อมโยงของผูู้้มีส่วินได้เสีย (STAKEHOLDER 
ENGAGEMENTS) 
บริษััทฯ	 ต่ำระหนักถ่งคว่ามสำาคัญของผู้ม่ส่ว่นได้้เส่ย่ทุกกลุ่มทั�ง
ภาย่ใน	 อันประกอบด้้ว่ย่ผู้ม่ส่ว่นได้้เส่ย่ภาย่ใน	 ได้้แก่	 ผู้บริหาร
และพนักงานของบริษััทฯ	 และบริษััทย่่อย่	 และผู้ม่ส่ว่นได้้เส่ย่
ภาย่นอก	 ได้้แก่	 ผู้ถ้อหุ้นและผู้ลงทุน	 ลูกค้า	 คู่ค้าและเจ้าหน้�	 
คู่แข่งทางการค้า	ชุ้มช้นสังคมและสิ�งแว่ด้ล้อม	ผู้ออกกฎระเบ่ย่บ
หน่ว่ย่งานราช้การ	 และองค์กรอ้�นๆ	 ท่�เก่�ย่ว่ข้องกับบริษััทฯ
และม่ผลกระทบต่ำ่อการด้ำาเนินธิุรกิจของบริษััทฯ	 ทั�งน้�	 บริษััทฯ	 
ได้ร้ว่บรว่มกลุม่ผูม่้สว่่นได้เ้สย่่จากหลากหลาย่ว่ธิิก่าร	โด้ย่คำานง่จาก
คว่ามถ่�และการส้�อสารท่�ม่ประสิทธิิภาพมากท่�สุด้		บริษััทฯ	ย่ังได้้ 
จัด้หาช้่องทางในการส้�อสารผ่านทางเว่็บไซึ่ต่ำ์ของบริษััทฯ	เพ้�อให้
ผูม่้ส่ว่นได้เ้สย่่สามารถแสด้งคว่ามคิด้เห็นและสามารถติ่ำด้ต่่ำอคณะ
กรรมการบริษััทฯ	ได้้โด้ย่ต่ำรงโด้ย่ไม่ผ่านผู้บริหาร	โด้ย่คณะกรรม
การบริษััทฯ	 จะด้ำาเนินการกับข้อมูลด้ังกล่าว่อย่่างจริงจังและจะ
เก็บข้อมูลด้ังกล่าว่ไว่้เป็นคว่ามลับ
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ในปัจจุบันบริษััทฯ	แบ่งผู้ม่ส่ว่นได้้เส่ย่ออกเป็น	8	กลุ่ม	ด้ังแสด้งในต่ำารางต่ำ่อไปน้�	หน่ว่ย่ธิุรกิจทุกหน่ว่ย่ม่คว่ามรับผิด้ช้อบในการสร้าง
และรักษัาไว่้ซึ่่�งคว่ามสัมพันธิ์อันด้่กับผู้ม่ส่ว่นได้้เส่ย่	โด้ย่ผ่านการส้�อสาร	รับฟังข้อเสนอแนะ	และประเมินคว่ามคาด้หว่ังของผู้ม่ส่ว่น
ได้้เส่ย่ทุกกลุ่ม

ม่ส่วนได้เส่ย ค่วามค่าดหวัง ก่ารัต้อบสนองต้่อผูู้้ม่ส่วนได้เส่ย ก่ารัส่�อสารัและช่องทาง

ผู้บรหิาร
และพนกังาน

•	 ค่าต่ำอบแทนและสว่ัสด้ิการท่�เหมาะสม
•	 คว่ามมั�นคงและคว่ามก้าว่หน้าทางอาช่้พ
•	 การพัฒนาคว่ามรู้คว่ามสามารถ
•	 สภาพแว่ด้ล้อมการทำางานท่�ด้่
•	 คว่ามปลอด้ภัย่ในการทำางาน
•	 คว่ามปลอด้ภัย่ในท่�พักอาศัย่
		ภาย่ในหน่ว่ย่งาน

•	 เคารพสิทธิิมนุษัย่ช้น	และคว่ามแต่ำกต่ำ่างของ
			แต่ำ่ละบุคคล	โด้ย่ให้โอกาสแก่พนักงานทุกคน
			อย่่างเท่าเท่ย่มกัน
•	 ผลประโย่ช้น์ค่าต่ำอบแทนในลักษัณะเงินเด้้อน
		 ท่�เสมอภาคและเท่าเท่ย่มกัน	เป็นไปต่ำาม
		มาต่ำรฐานเด้่ย่ว่กันกับบริษััทในอุต่ำสาหกรรม
		 เด้่ย่ว่กับบริษััทฯ
•	 เงินรางวั่ลประจำาปี	พจิารณาจากผลประกอบการ
		ของบรษัิัทฯ	และผลการปฏิิบตั่ำงิานของพนักงาน
•	 สวั่สด้กิารต่่ำางๆ	เช่้น	เงินสมทบกองทุนสำารอง
			เล่�ย่งช้่พ	กองทุนประกันสังคม	กองทุนเงิน
		 ทด้แทน	รว่มถ่งเงินช้่ว่ย่เหล้อในกรณ้ต่ำ่างๆ	
		 ค่ารักษัาพย่าบาล	การประกันกลุ่ม	เป็นต่ำ้น
•	 ให้คว่ามปลอด้ภัย่ในการทำางาน
•	 พฒันาศักย่ภาพของพนักงานผ่านการฝึ่กอบรม
•	 ทบทว่นโครงสร้างผลต่ำอบแทน	สว่สัดิ้การ	และ
		 ผลประโย่ช้น์เป็นประจำาทุกปี	ซึ่่�งสอด้คล้องกับ
		 ผลการด้ำาเนินงานของบริษััทฯ	ทั�งในระย่ะสั�น
		 และระย่ะย่าว่	เพ้�อให้สามารถแข่งขันกับบริษััท
		 อ้�นในอุต่ำสาหกรรมเด้่ย่ว่กันได้้
•	 ส่งเสริมให้ม่สหกรณ์ออมทรัพย่์	พนักงาน
		 บริษััท	คริสเต่ำ่ย่น้และน้ลเส็น
•	 สร้างจิต่ำสำาน่กเร้�องคว่ามปลอด้ภัย่ผ่านทาง
		การฝ่ึกอบรม
•	 ระบบมาต่ำรฐานอาช่้ว่อนามัย่และคว่ามปลอด้ภัย่
			OHSAS	18001:2007

•	 จัด้ต่ำั�งคณะกรรมการและ
			สว่ัสด้ิการในสถานประกอบการ
•	 ว่ารสาร	CN	Newsletter
			ราย่เด้้อนจากผู้บริหาร	
•	 CNT	Internal	Web
•	 การประชุ้ม	สัมมนา	การจัด้งาน
			เพ้�อพบปะระหว่่างผู้บริหารและ
			พนักงาน
•	 บอร์ด้ประกาศ	ประช้าสัมพันธิ์
			ให้ข้อมูลต่ำ่างๆ
•	 ช่้องทางในการรับฟังคว่ามคิด้เห็น
			และข้อเสนอแนะต่ำ่อหัว่หน้างาน
			ฝ่่าย่บริหารหร้อกรรมการ
			ผู้จัด้การ	

ผู้ถ้อหุ้น
และผู้ลงทุน

•	 ราคาหลักทรัพย่์ท่�ม่มูลค่าเพิ�มข่�น
•	 ได้้รับผลต่ำอบแทนในรูปแบบเงินปันผล
•	 การเต่ำิบโต่ำอย่่างย่ั�งย่้นของธิุรกิจ
•	 ด้ำาเนินกิจการด้้ว่ย่คว่ามยุ่ต่ำิธิรรมและ
			โปร่งใส	ม่ธิรรมาภิบาลและการกำากับ
			ดู้แลกิจการท่�ด้่	
•	 การบริหารคว่ามเส่�ย่งท่�เหมาะสม

•		ปฏิิบัต่ำิหน้าท่�ด้้ว่ย่คว่ามซึ่้�อสัต่ำย่์
•		สร้าง	รักษัา	และเพิ�มพูนมูลค่าเพิ�มอย่่างยั่�งย้่น
					ให้แก่ผู้ถ้อหุ้นของบริษััทฯ
•	 เปิด้เผย่ข้อมูลท่�เก่�ย่ว่ข้องอย่่างถูกต่ำ้องแม่นย่ำา
		ทันเว่ลา	อย่่างสมำ�าเสมอ
•	 ต่ำอบข้อสงสัย่ต่ำ่างๆ	ทั�งหมด้

•	 ส้�อสารกบัผู้ลงทุนอย่่างสมำ�าเสมอ
			โด้ย่การพบปะ	และการประชุ้ม
			ทางโทรศพัท์	(Conference	Call)	
•	 ม่ช้่องทางการส้�อสารโด้ย่ต่ำรง
			ระหว่่างผู้ถอ้หุ้นกบัผู้บรหิารและ
			คณะกรรมการบริษััทฯ	ผ่านทาง
			เลขานุการคณะกรรมการ
			ต่ำรว่จสอบและกำากบัดู้แลกจิการ
			ผ่านทาง	E-mail:	ponpisch@
			cn-thai.co.th
•	 จัด้การประชุ้มผู้ถ้อหุ้น
			อย่่างน้อย่ปีละครั�ง	
•	 ร่ว่มกิจกรรมบริษััทจด้ทะเบ่ย่น
			พบผู้ลงทุน	(Opportunity	Day)
			ทุกไต่ำรมาส
•	 จัด้ทำาราย่งานประจำาปี	และแบบ
			ราย่งานอ้�นๆ	
•	 ช้่องทางการส้�อสาร	Website
			ของบริษััทฯ/	E-mail:	ir@
			cn-thai.co.th		
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ลูกค้า •	 ให้บริการอย่่างม้ออาช้่พด้้ว่ย่ราคาท่�
			ยุ่ต่ำิธิรรม
•	 ส่งมอบงานท่�ม่คุณภาพและบรกิารท่�ได้้
			มาต่ำรฐาน	ภาย่ในงบประมาณและเว่ลา
			ท่�กำาหนด้
•	 ม่การรับประกันผลงานภาย่ใต่ำ้ข้อ
			กำาหนด้และระย่ะเว่ลาเหมาะสม	
			เป็นธิรรม	
•	 รักษัาสารสนเทศท่�เป็นคว่ามลับ	
•	 ต่ำอบสนองคว่ามต่ำ้องการของลูกค้า
			และการแก้ปัญหาอย่่างรว่ด้เร็ว่

•	 พัฒนาการให้บริการต่ำามคว่ามต่ำ้องการ
			ท่�หลากหลาย่
•	 ให้บริการอย่่างม่ประสิทธิิภาพ	เช้้�อถ้อได้้	
			เป็นม้ออาช้่พ	ให้คว่ามช้่ว่ย่เหล้อ	
			และต่ำอบข้อซึ่ักถามอย่่างละเอ่ย่ด้โด้ย่ทันท่
•	 สนองคว่ามต่ำ้องการของลูกค้าด้้ว่ย่งานท่�ม่
			คุณภาพและบริการท่�ด้่	พร้อมทั�งส่งมอบงาน
			ในงบประมาณและระย่ะเว่ลาท่�กำาหนด้
•	 ไม่ส่งมอบงานท่�ม่ข้อบกพร่องเส่ย่หาย่ร้าย่แรง
			อันจะเกิด้อันต่ำราย่ต่ำ่อลูกค้า
•	 ระบบบริหารงานคุณภาพ	ISO	9001:2005
•	 พย่าย่ามรักษัาต่ำ้นทุนการก่อสร้างให้ต่ำำ�าสุด้	
			โด้ย่ย่ังรักษัาคุณภาพของงานก่อสร้างและ
			บริการท่�ได้้มาต่ำรฐาน
•	 แสว่งหาลู่ทางท่�จะเพิ�มประโย่ช้น์ให้แก่ลูกค้า
			ให้มากข่�น
•	 ร่ว่มกันหาแนว่ทางในการแก้ไขปัญหาและ
			ป้องกันคว่ามเส่ย่หาย่ท่�เกิด้ข่�นต่ำ่อทั�งงานใน
			โครงการและสิ�งแว่ด้ล้อม	รว่มถ่งชุ้มช้นท่�อยู่่
			ใกล้เค่ย่ง	

•	 ประชุ้มร่ว่มกับเจ้าของงาน	
			หร้อ	ต่ำัว่แทนเจ้าของงาน
•	 ผู้บริหารเย่่�ย่มช้มโครงการ
			ก่อสร้าง
•	 แบบสำารว่จคว่ามพ่งพอใจ
			ของลูกค้า
•	 จด้หมาย่ถ่งผู้จัด้การโครงการ	|	
			ผู้อำานว่ย่การฝ่่าย่ปฏิิบัต่ำิการ	|	
			กรรมการผู้จัด้การ
•	 ช้่องทางการส้�อสาร	E-mail:
			cnt@cn-thai.co.th

คู่ค้า •	 ม่กระบว่นการในการจัด้ซึ่้�อจัด้จ้าง
			อย่่างเป็นธิรรมและเท่าเท่ย่มกัน
•	 กำาหนด้ราคาท่�ยุ่ต่ำิธิรรม
•	 รักษัาช้้�อเส่ย่งท่�ด้่และคว่ามน่าเช้้�อถ้อ
•	 ได้้รับคว่ามเป็นธิรรมในการต่ำรว่จรับงาน
			หร้อ	ได้้รับเงินค่าสินค้าและบริการ
			ต่ำรงเว่ลาท่�กำาหนด้

•	 กำาหนด้หลักเกณฑ์์ในการประเมินและ
			คัด้เล้อกคู่ค้าและคู่สัญญา	เพ้�อให้เกิด้การ
			แข่งขันท่�เป็นธิรรม	
•	 กำาหนด้ว่ัต่ำถุประสงค์ช้ัด้เจน	เร้�องคุณภาพ
			สินค้า	และบริการ
•	 ปฏิิบัต่ำิต่ำ่อคู่ค้าด้้ว่ย่เง้�อนไขต่ำามหลักปฏิิบัต่ำิ
			และจาร่ต่ำประเพณ้ของอุต่ำสาหกรรม
•	 	ปฏิิบัต่ำิต่ำามเง้�อนไขท่�กำาหนด้ในสัญญา	
			และการช้ำาระเงินต่ำามกำาหนด้
•			ให้คว่ามช้่ว่ย่เหล้อ	สนับสนุนในด้้านต่ำ่างๆ
			เพ้�อสร้างพันธิมิต่ำรทางธิุรกิจท่�ย่ั�งย่้น
•	 	หน่ว่ย่งานต่ำรว่จสอบภาย่ในม่หน้าท่�ต่ำดิ้ต่ำามผล
			และต่ำรว่จสอบการด้ำาเนินการเพ้�อให้เกิด้
			กระบว่นการจัด้ซึ่้�อจัด้จ้างท่�ถูกต่ำ้อง	และ
			ป้องกันการทุจริต่ำประพฤต่ำิมิช้อบ

•	 จัด้ให้ม่การพบปะเพ้�อ
			แลกเปล่�ย่นข้อมูลและ
			การสร้างสัมพันธิ์อันด้่
•	 จัด้กิจกรรมเพ้�อเสริมสร้าง
			คว่ามสัมพันธิ์
•	 ช้่องทางแจ้งเบาะแสการทุจริต่ำ
			E-mail:	ponpisch@cn-thai.
			co.th
•	 ช้่องทางการส้�อสาร	E-mail:
			cnt@cn-thai.co.th	

เจ้าหน้� •	 	คว่ามสามารถในการช้ำาระหน้�ภาย่ใน
			เว่ลาท่�กำาหนด้
•	 	กำาหนด้ผลต่ำอบแทนจากเงินกู้และ
			ค่าธิรรมเน้ย่มท่�ยุ่ต่ำิธิรรม
•	 	ปฏิิบัต่ำิต่ำามเง้�อนไขในสัญญา

•	 ปฏิิบัต่ำิต่ำามเง้�อนไขในสัญญาเงินกู้	รว่มถ่ง
			เง้�อนไขในแง่ของว่ัต่ำถุประสงค์ของเงินกู้	
			การช้ำาระค้นหลักประกัน	และเง้�อนไขอ้�นๆ	
			ท่�ได้้ต่ำกลงกัน
•	 ไม่ปกปิด้ข้อมูลหร้อข้อเท็จจริงอันจะทำาให้
			เจ้าหน้�เกิด้คว่ามเส่ย่หาย่	
•	 	ดู้แลคุณภาพหลักทรัพย่์คำ�าประกัน	
			และเร้�องอ้�นใด้ท่�ได้้ทำาข้อต่ำกลงไว่้กับเจ้าหน้�
			เพ้�อบรรลุผลประโย่ช้น์ร่ว่มกัน

•	 จัด้การประชุ้มเพ้�อแลกเปล่�ย่น
			ข้อมูล	และคงไว่้ซึ่่�งคว่าม
			สัมพันธิ์อันด้่อย่่างสมำ�าเสมอ
•	 ช้่องทางการส้�อสาร	E-mail:
			cnt@cn-thai.co.th
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ม่ส่วนได้เส่ย ค่วามค่าดหวัง ก่ารัต้อบสนองต้่อผูู้้ม่ส่วนได้เส่ย ก่ารัส่�อสารัและช่องทาง

ผู้ออกกฎ
ระเบ่ย่บ

•	 	ปฏิิบัต่ำิต่ำามกฎหมาย่	ข้อบังคับ	
			และกฎระเบ่ย่บต่ำ่างๆ
•	 	ม่การกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่และโปร่งใส
•	 	เปิด้เผย่ข้อมูลอย่่างเพ่ย่งพอและทัน
			ต่ำ่อเว่ลา	

•	 	ปฏิิบัต่ำิต่ำามข้อแนะนำาในการต่ำิด้ต่ำ่อกับภาครัฐ
			จริย่ธิรรมธิุรกิจ	รว่มถ่งให้คว่ามร่ว่มม้อใน
			ด้้านต่ำ่างๆ
•	 	จัด้ทำาราย่งานทางการเงินและราย่งาน
			ผลการด้ำาเนินงานประจำาปี
•	 	ศ่กษัา	หาคว่ามรู้	ต่ำิด้ต่ำามข้อมูลข่าว่สาร	
			รว่มถ่งการเข้าร่ว่มประชุ้ม	สัมมนา	และ
			กิจกรรมต่ำ่างของหน่ว่ย่งานผู้ออกกฎระเบ่ย่บ
			ต่ำ่างๆ	ท่�เก่�ย่ว่ข้องอยู่่เป็นประจำาเพ้�อทราบ
			หากม่การเปล่�ย่นแปลง	แก้ไข	
•	 	สอบทานการปฏิิบัต่ำิต่ำามกฎระเบ่ย่บข้อบังคับ
			เป็นประจำา
•	 	เปิด้เผย่ข้อมูลผ่านต่ำลาด้หลักทรัพย่์ฯ	
			อย่่างสมำ�าเสมอ	

•	 จัด้ทำาราย่งานทางการเงินและ
			ราย่งานผลการด้ำาเนินงาน
			ประจำาปี	รว่มถ่งแบบราย่งาน
			ประจำาปี	และราย่งานอ้�นๆ	
			เช้่น	56-1
•	 เปิด้เผย่ข้อมูลผ่านต่ำลาด้
			หลักทรัพย่์ฯ	อย่่างสมำ�าเสมอ
•	 ช้่องทางแจ้งเบาะแสการทุจริต่ำ
			E-mail:	ponpisch@cn-thai.
			co.th
•	 จด้หมาย่ถ่งกรรมการผู้จัด้การ

ชุ้มช้น	สงัคม
และสิ�งแว่ด้ล้อม	

•	 	ส่งเสริมคุณภาพช้่ว่ิต่ำ
•	 	สนับสนุนกิจกรรมทางสังคม
•	 	รักษัาไว่้ซึ่่�งทรัพย่ากรธิรรมช้าต่ำิ
•	 	ลด้	หล่กเล่�ย่งมลภาว่ะท่�จะทำาให้เกิด้
			ผลกระทบต่ำ่อสิ�งแว่ด้ล้อม
•	 	ม่การกำาหนด้นโย่บาย่การด้้านเนินงาน
			ด้้านคว่ามรับผิด้ช้อบต่ำ่อสังคมและ
			สิ�งแว่ด้ล้อม	ประกอบด้้ว่ย่	2	ส่ว่น	ค้อ
				CSR	In	Process	และ	CSR	After
				Process

•	 สนับสนุนและเข้าร่ว่มกิจกรรมต่ำ่างๆ	ของ
			ชุ้มช้นและสังคมโด้ย่รอบในพ้�นท่�ท่�บริษััทฯ
			เข้าไปด้ำาเนินการ	อย่่างสมำ�าเสมอต่ำามคว่ร
			แก่กรณ้
•	 จัด้กิจรรม	รณรงค์	เพ้�อสร้างจิต่ำสำาน่กให้
			พนักงานต่ำระหนักถ่งคว่ามสำาคัญของการ
			อยู่่ร่ว่มกันระหว่่างบริษััทฯ	ชุ้มช้น	สังคม
			และสิ�งแว่ด้ล้อม
•	 ต่ำอบสนองอย่่างรว่ด้เร็ว่และม่ประสิทธิิภาพ
			ต่ำ่อข้อร้องเร่ย่นท่�ม่ผลกระทบต่ำ่อสิ�งแว่ด้ล้อม
			ชุ้มช้นและทรัพย่์สิน	อันเน่�องมากจากการ
			ทำางานของบริษััทฯ

•	 จด้หมาย่ถ่ง	ผู้อำานว่ย่การ
			ฝ่่าย่ปฏิิบัต่ำิการ	|	กรรมการ
			ผู้จัด้การ
•	 ช้่องทางการส้�อสาร	E-mail:
			ir@cn-thai.co.th	|	
			cnt@cn-thai.co.th

คู่แข่ง •	 	แข่งขันภาย่ใต่ำ้กรอบกต่ำิกา	และ
			กฎหมาย่
•	 	ด้ำาเนินธิุรกิจอย่่างเป็นธิรรม
•	 	ไม่ละเมิด้ทรัพย่์สินทางปัญญา
•	 	ไม่เข้าถ่งสารสนเทศท่�เป็นคว่ามลับ
			ด้้ว่ย่ว่ิธิ่การท่�ไม่เหมาะสม

•	 	ไม่ทำาลาย่ช้้�อเส่ย่งคู่แข่งด้้ว่ย่การกล่าว่หา
			ในทางร้าย่
•	 	ปฏิิบัต่ำิต่ำ่อคู่แข่งอย่่างถูกต่ำ้อง	ม่จริย่ธิรรม	
			และช้อบด้้ว่ย่กฎหมาย่

•	 ร่ว่มเป็นสมาช้ิก	สมาคม
			อุต่ำสาหกรรมก่อสร้างไทย่ฯ
			เพ้�อพบประและเปล่�ย่น
			คว่ามคิด้เห็น	และเสริมสร้าง
			สัมพันธิภาพท่�ด้่ระหว่่างบริษััท
			สมาช้ิก
•	 ช้่องทางการส้�อสาร	E-mail:
			cnt@cn-thai.co.th

บรรษััทภิบาลและกัารกัำากัับดูแลกัิจำกัารที�ดี
บรษัิัทฯ	มุ่งมั�นท่�จะด้ำาเนนิธุิรกิจภาย่ใต้่ำหลกัการกำากบัดู้แลกิจการท่�ด้ ่

มเ่จต่ำนารมณ์ท่�จะด้ำาเนนิธุิรกิจอย่่างม่คุณธิรรม	คว่บคูไ่ปกบัการม ่

ส่ว่นร่ว่มรบัผดิ้ช้อบต่่ำอสงัคมและสิ�งแว่ด้ล้อม	คณะกรรมการบรษัิัทฯ 
ได้้ม่การส่งเสริมให้ม่การกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่	 ซ่ึ่�งเป็นคว่ามรับ 

ผิด้ช้อบท่�ม่ต่ำ่อผู้ถ้อหุ้น	 และถ้อเป็นหน้าท่�ของคณะกรรมการ 
ท่�จะสร้างคว่ามเช้้�อมั�นให้กับผู้ถ้อหุ้นในการกำากับดู้แลการด้ำาเนิน
ธุิรกิจของบริษััทฯ	 โครงสร้างการกำากับดู้แลกิจการได้้รว่มถ่ง 
คณะกรรมการชุ้ด้ย่่อย่ต่ำ่างๆ	ได้้แสด้งไว่้ภาย่ใต่ำ้หัว่ข้อ	“โครงสร้าง
การจัด้การ”	ในราย่งานประจำาปีน้�

บริษััทฯ	 ได้้จัด้ทำาคู่ม้อนโย่บาย่การกำากับดู้แลกิจการ	 คู่ม้อ
จริย่ธิรรมธิุรกิจและแนว่ทางปฏิิบัต่ำิ	ซึ่่�งแสด้งให้เห็นถ่งหลักสำาคัญ
ของคว่ามซ้ึ่�อสัต่ำย่์	 การด้ำาเนินธิุรกิจอย่่างม่จริย่ธิรรม	 และเป็น
คว่ามรับผิด้ช้อบของกรรมการ	ผู้บริหาร	และพนักงานในการนำา
ไปใช้้เป็นแนว่ทางในการปฏิิบัต่ำิหน้าท่�ของต่ำนด้้ว่ย่คว่ามจริงใจ	 
โปร่งใส	 และซ้ึ่�อสัต่ำย่์	 ทั�งน้�คู่ม้อด้ังกล่าว่ได้้แสด้งไว่้ในเว่็บไซึ่ต่ำ์ 
ของบริษััทฯ
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กัารตี่อตี้านกัารทุจำริตีคอรัปชั�น
คณะกรรมการบริษััทฯ	 ได้้พิจารณาในหลักการแสด้งเจต่ำนารมณ ์

ท่�จะไม่ม่ส่ว่นร่ว่มในการคอร์รปัชั้�น	โด้ย่จะร่ว่มกบัโครงการแนว่ร่ว่ม 

ปฏิบัิต่ำขิองภาคเอกช้นไทย่ในการต่ำอ่ต่ำา้นการทจุรติ่ำ	(CAC)	ทั�งน้�ได้้
มก่ารเปิด้เผย่	นโย่บาย่	วิ่ธิก่าร	การด้ำาเนนิการแจง้เบาะแส	มาต่ำรการ
คุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสหร้อผู้ร้องเร่ย่น	 และผลการด้ำาเนินงาน 

ในการต่่ำอต่ำ้านการทุจริต่ำไว้่ใน	 “ริายงานกิาริกิำากิับดู้แลักิิจกิาริ” 
ในราย่งานประจำาปฉีบับน้�	รว่มถง่การประกาศนโย่บาย่การต่ำอ่ต่ำา้น 

การทุจริต่ำและคอร์รัปชั้�น	 และนโย่บาย่งด้รับของขว่ัญ	 ไว่้บน
เว่็บไซึ่ต่ำ์	ของบริษััทฯ

ผู้ลกัารดำาเนินงานในกัารจำัดกัารเพั่�อควิามยั�งย่น
กัารดำาเนินงานด้านเศรษัฐกัิจำ
การด้ำาเนนิธุิรกจิของบริษััทฯ	เพ้�อสนบัสนนุต่ำอ่คว่ามกา้ว่หน้าทาง
เศรษัฐกิจของประเทศทั�งทางต่ำรง	 และทางอ้อม	 ค้อมูลค่าจาก 

ผลประกอบการ	 การกระจาย่ราย่ได้้ไปย่ังผู้ม่ส่ว่นเก่�ย่ว่ข้อง	 
โด้ย่มุง่สรา้งมลูค่าเพิ�มใหแ้กผู่ถ้อ้หุ้น	ลกูคา้	พนกังาน	และผูม่้สว่่น

ได้้เส่ย่ทุกฝ่่าย่	 ผลกำาไรจากการด้ำาเนินธิุรกิจนับเป็นส่ว่นในการ
สร้างประโย่ช้น์สุขไปย่ังผู้ม่ส่ว่นได้้เส่ย่ร่ว่มกันทุกฝ่่าย่

โครงสร้างการบริหารงานในฝ่่าย่ก่อสร้างของบริษััทฯ	 แบ่งออก
เปน็ฝ่า่ย่ธิรุกจิกอ่สรา้งออกเปน็ประเภทของงานต่ำามคว่ามรูค้ว่าม
ช้ำานาญของพนักงานแต่่ำละคน	 โด้ย่แต่่ำละฝ่่าย่ธิุรกิจจะม่ผู้อำานว่ย่
การฝ่่าย่	 ดู้แลรับผิด้ช้อบบริหารงานในฝ่่าย่ธุิรกิจท่�รับผิด้ช้อบให้
เกดิ้ผลกำาไร	เพ้�อสร้างคว่ามยั่�งย้่นทางด้า้นเศรษัฐกจิให้กบัองค์กร
ฝ่่าย่ธิุรกิจก่อสร้างประกอบด้้ว่ย่	 ฝ่่าย่ธิุรกิจก่อสร้างงานภาครัฐ
งานปิด้ต่ำรเคม่คอลและงานอุต่ำสาหกรรมพิเศษั	 งานอาคารทั�ว่ไป
งานอุต่ำสาหกรรมบริการและท่�พักอาศัย่	 และงานก่อสร้างทั�ว่ไป
และงานระบบ	

การด้ำาเนินงานของบริษััทฯ	 ได้้ส่งผลด้่ต่ำ่อเศรษัฐกิจของประเทศ
โด้ย่สร้างผลประโย่ช้น์ทางเศรษัฐกิจผ่านทางกลุ่มผู้ม่ส่ว่นได้้เส่ย่
ต่ำ่างๆ	รว่มไปถ่งผ่านทางกระแสเงินสด้จากการด้ำาเนินงาน	โด้ย่ม่
ข้อมูลในปีท่�ผ่านมาด้ังต่ำ่อไปน้�

ปี 2562
ล้านบาท

ปี 2561
ล้านบาท

มูลค่าเศรษัฐกิจทางต่ำรง
		ราย่ได้้จากงานก่อสร้าง 7,240 7,123
การกระจาย่มูลค่าทางเศรษัฐกิจทางต่ำรง			
   ต้้นทุุนการดำำาเนินงาน 6,911 6,949
   ค่่าจ้้างและสวััสดำิการพนักงาน 1,686 1,570
   เงินทุ่�ชำำาระแก่ผู้้้ให้้ก้้ 168 185
   เงินปัันผู้ลจ้่าย - 50
   เงินทุ่�ชำำาระแก่รัฐ 256 294
   เงินสนับสนุนทุางชำุมชำน 0.48 0.7
ม้ลค่่าเชำิงเศรษฐกิจ้สะสม
   ค่่าเส่�อมราค่าและค่่าต้ัดำจ้ำาห้น่าย 216 225

   ปัระมาณการค่่าใชำ้จ้่าย (50) (48)

   โอนไปั (จ้าก) เงินสำารองต้ามกฎห้มาย 4.5 -

  ห้มายเห้ตุ้ - เงินทุ่�ชำำาระแก่รัฐ ปัระกอบดำ้วัย ภาษ่ม้ลค่่าเพิ�มจ้ำานวัน 101 ล้านบาทุ ภาษ่ห้ัก ณ ทุ่�จ้่าย จ้ำานวัน 144 ล้านบาทุ อากรแสต้มปั์ 9 ล้านบาทุ 
          อากรขาเข้า 2 ล้านบาทุ  (ทุ่�มา-งบการเงินปัระจ้ำาปัี 2562)

 ข้อม้ลการดำำาเนินงานทุางดำ้านเศรษฐกิจ้ของบริษัทุฯ ไดำ้อธิิบายเพิ�มเต้ิมไวั้ในห้ัวัข้อ “ลักษณะการปัระกอบธิุรกิจ้และโค่รงสร้างรายไดำ้” ในรายงานปัระจ้ำาปัีฉบับน้� 
 ผู้ลการดำำาเนินงานทุางดำ้านการเงิน เพิ�มเต้ิมใน “จุ้ดำเดำ่นทุางการเงิน” และ “ค่ำาอธิิบายและวัิเค่ราะห้์ของฝ่่ายจ้ัดำการ” ในรายงานปัระจ้ำาปัีฉบับน้� 

ข้อมูลทางเศรษัฐกัิจำ 
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บริหารจำัดกัารทรัพัยากัรอย่างมีประสิทธิภาพั
บริษััทฯ	 อยู่่ระหว่่างการปรับปรุงพัฒนาระบบว่างแผนทรัพย่ากร
ทางธิุรกิจขององค์กรโด้ย่รว่ม	 (Entrepreneur	 Resources	
Planning)	 ให้ครอบคลุมการด้ำาเนินงานหลัก	(Core	Business	
Process)	ของบริษััทฯ	อันได้แ้ก	่ระบบคว่บคุมงบประมาณ	ระบบ
บัญช้่และการเงิน	ระบบการจัด้ซึ่้�อจัด้จ้าง	ระบบการคว่บคุมว่ัสดุ้
กอ่สร้างท่�หนว่่ย่งาน	ระบบการบำารุง	ดู้แล	รักษัาเคร้�องจักร	เป็นต้่ำน	
เพ้�อใหก้ารว่างแผนในการใช้้ทรพัย่ากรเป็นไปอย่า่งมป่ระสิทธิภิาพ
รว่มถ่งการลด้เว่ลาและขั�นต่ำอนในการทำางาน	 โด้ย่การเช้้�อมโย่ง
ข้อมูลจากส่ว่นต่ำ่างๆ	ของการทำางานเข้าไว่้ด้้ว่ย่กัน	เพ้�อให้ม่การ
ใช้้ฐานข้อมูลเด้่ย่ว่กัน	ทำาให้เกิด้คว่ามแม่นย่ำา	การเข้าถ่งและการ
เช้้�อมโย่งของข้อมูลสามารถทำาได้้	ณ	เว่ลานั�นทันท่	(Real	Time)	
ส่งผลให้การบริหารงาน	การต่ำัด้สินใจม่ประสิทธิิภาพ	รว่ด้เร็ว่และ
ต่ำอบสนองต่ำ่อคว่ามเปล่�ย่นแปลงได้้อย่่างทันท่	

กัารดำาเนนิงานดา้นสงัคมและสิ�งแวิดลอ้มในกัระบวินกัาร 
(CSR IN PROCESS)
นโยบายภาพัรวิม ควิามรับผู้ิดชอบตี่อสังคม
คว่ามรบัผดิ้ช้อบต่ำอ่สงัคม	นบัเป็นอ่กหน่�งอุด้มการณ์ในการด้ำาเนนิ
ธิุรกิจ	และภารกิจท่�สำาคัญในการม่ส่ว่นร่ว่มสร้างสรรค์และพัฒนา
คุณภาพช่้ว่ิต่ำของทุกสังคมท่�บริษััทฯ	 ม่ส่ว่นเก่�ย่ว่ข้องให้ด้่ยิ่�งข่�น	
โด้ย่ม่การสง่เสรมิและสนบัสนนุกจิกรรมสงัคมในด้า้นต่ำา่งๆ	อย่่าง
ต่่ำอเน่�องมาโด้ย่ต่ำลอด้	 โด้ย่มุ่งหวั่งในการอยู่่ร่ว่มกับสังคมและ
ชุ้มช้นอย่่างม่คว่ามสุข
 

ต่ำลอด้ระย่ะเว่ลากว่่า	8	 ทศว่รรษัท่�บริษััทฯ	 ด้ำาเนินธิุรกิจก่อสร้าง
ซ่ึ่�งนับเป็นธิุรกิจท่�สำาคัญธุิรกิจหน่�งในการพัฒนาประเทศให้ 
เจรญิเต่ำบิโต่ำ	นบัแต่่ำวั่นเริ�มด้ำาเนนิกจิการ	บรษัิัทฯ	ได้ม้ส่ว่่นรว่่มใน
การพฒันาเศรษัฐกิจและสงัคมของประเทศด้ว้่ย่คว่ามภาคภูมิใจท่�
ได้ม้ส่ว่่นในการผลกัด้นั	และเติ่ำบโต่ำคูกั่บประเทศไทย่มาโด้ย่ต่ำลอด้	
บรษัิัทฯ	ม่คว่ามมุง่มั�นในการด้ำาเนินธุิรกจิภาย่ใต่ำจ้ริย่ธิรรมและการ
จดั้การท่�ด้	่ม่เจต่ำนารมณท่์�จะด้ำาเนินธุิรกิจอย่่างมคุ่ณธิรรมคว่บคูไ่ป
กบัการม่ส่ว่นร่ว่มรับผิด้ช้อบต่่ำอสังคมและสิ�งแว่ด้ล้อม	โด้ย่กำาหนด้
นโย่บาย่และแนว่ปฏิิบัต่ำิในเร้�องคว่ามรับผิด้ช้อบต่่ำอสังคมซ่ึ่�งย่่ด้
ต่ำามแนว่ทางท่�จัด้ทำาโด้ย่ต่ำลาด้หลักทรัพย่์แห่งประเทศไทย่	ด้ังน้�	
	 1.	 ด้้านบรรษััทภิบาลและการกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่
	 2.	 การประกอบธิุรกิจด้้ว่ย่คว่ามเป็นธิรรม
	 3.	 การเคารพสิทธิิมนุษัย่ช้นและการปฏิิบัต่ำิต่ำ่อแรงงาน 

	 	 อย่่างเป็นธิรรม
	 4.	 การดู้แลรักษัาสิ�งแว่ด้ล้อม
	 5.	 คว่ามรับผิด้ช้อบต่ำ่อผู้บริโภค
	 6.	 การร่ว่มพัฒนาชุ้มช้นและสังคม

แนวิทางกัารดำาเนินงานเกีั�ยวิกัับควิามรับผู้ิดชอบตี่อสิ�ง
แวิดล้อม
บริษััทฯ	 ต่ำระหนักด้่ว่่างานก่อสร้างเป็นการทำางานท่�ก่อให้เกิด้
มลภาว่ะในด้า้นต่ำา่งๆ	ท่�สง่ผลกระทบต่ำอ่สิ�งแว่ด้ลอ้ม	ด้งันั�นบรษัิัทฯ 
จ่งม่นโย่บาย่ในเร้�องของการคว่บคุมและลด้ผลกระทบจากการ
ทำางานในหน่ว่ย่งานก่อสร้าง	 และให้ถ้อปฏิิบัต่ำิโด้ย่เคร่งครัด้ใน
ทุกหน่ว่ย่งาน	 รว่มถ่งการสร้างจิต่ำสำาน่กให้พนักงานในองค์กรได้้
ต่ำระหนักถ่งคว่ามสำาคัญในการรักษัาสิ�งแว่ด้ล้อมให้ม่คว่ามยั่�งย้่น
ส้บต่ำ่อไป		นอกจากน้�ย่ังต่ำระหนักถ่งคว่ามสำาคัญของคว่ามย่ั�งย่้น
ในการใช้้ทรัพย่ากรในการด้ำาเนินธุิรกิจ	 ไม่ว่่าจะโด้ย่ทางต่ำรงหร้อ 

ทางอ้อม	 เช้่น	 ทรัพย่ากรบุคคล	 ค้อพนักงานของบริษััทฯ 
คู่ค้า	 ซ่ึ่�งเป็นผู้จัด้หาเพ้�อให้ได้้มาซ่ึ่�งว่ัสดุ้ก่อสร้างท่�ได้้มาจาก
ทรัพย่ากรธิรรมช้าต่ำิ	คว่ามย่ั�งย่้นของสภาพแว่ด้ล้อม	ชุ้มช้นและ
สังคมท่�บริษััทฯ	 ไปต่ำั�งสถานประกอบการหร้อหน่ว่ย่งานก่อสร้าง
ฝ่่าย่บริหารจัด้การของบริษััทฯ	 ม่นโย่บาย่มุ่งเน้นการพัฒนา	
สนบัสนุน	ส่งเสรมิ	ดู้แลรกัษัาทรพัย่ากร	สภาพแว่ด้ลอ้ม	ชุ้มช้นและ
สังคมด้ังกล่าว่ให้เป็นไปต่ำามนโย่บาย่การกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่ 
ทั�งน้�บริษััทฯ	 เช้้�อมั�นว่่า	 คว่ามสำาเร็จในการด้ำาเนินกิจกรรมใน 

ทุกๆด้้าน	 จะช้่ว่ย่สร้างคว่ามย่ั�งย้่นให้แก่สังคม	 สิ�งแว่ด้ล้อมและ
ชุ้มช้น	พร้อมทั�งย่ังช้่ว่ย่ให้บริษััทฯ	บรรลุพันธิกิจท่�ว่างไว่้

บริษััทฯ	 ได้้ม่การด้ำาเนินการต่ำามแนว่ทางคว่ามรับผิด้ช้อบ 

ต่ำ่อสังคม	และนำามาเปิด้เผย่ด้ังต่ำ่อไปน้�	

กัารเคารพัสทิธมินษุัยชนสากัลและกัารปฏิบัิติีต่ีอ
แรงงานอย่างเป็นธรรม 
แนวิทางกัารจำัดกัารด้านสิทธิมนุษัยชน
บริษััทฯ	กำาหนด้ให้กรรมการ	ผู้บริหาร	และพนักงานของบริษััทฯ	 
ทุกคนต้่ำองปฏิบัิต่ำติ่ำามหลกัสิทธิมินษุัย่ช้นอย่า่งเคร่งครัด้	ใหค้ว่ามรู ้
คว่ามเข้าใจในหลักสิทธิิมนุษัย่ช้นสากลแก่พนักงาน	 เพ้�อนำาไป
ปฏิบัิต่ำเิปน็สว่่นหน่�งในการด้ำาเนนิการ	บรษัิัทฯ	มน่โย่บาย่เร้�องการ
สรรหาว่่าจ้างโด้ย่ย่่ด้หลักจริย่ธิรรมในการสรรหาและว่่าจ้าง	 โด้ย่
ไมม่ก่ารเลอ้กปฏิบัิต่ำทัิ�งในเร้�องเช้้�อช้าต่ำ	ิศาสนา	สผิ่ว่	หรอ้เพศ	รว่ม
ทั�งไม่มก่ารใช้้แรงงานเด็้ก	แรงงานท่�ไม่ถกูต้่ำองต่ำามกฎหมาย่	ทั�งน้�
ให้ถ้อปฏิิบัต่ำิรว่มไปถ่งผู้รับเหมาทุกราย่ท่�ทำางานร่ว่มกับบริษััทฯ	
 

บริษััทฯ	ให้ทุกคนม่โอกาสเท่าเท่ย่มกันในการเข้ารับการคัด้เล้อก
เปน็พนักงานของบรษัิัทฯ	โด้ย่มุง่เนน้ท่�คว่ามรู	้คว่ามสามารถ	และ
คว่ามเหมาะสมกับต่ำำาแหน่งงานนั�นๆ	 รว่มถ่งการร่ว่มสนับสนุน	 
ส่งเสริมผู้พิการให้ม่โอกาสเท่าเท่ย่มกับบุคคลทั�ว่ไป	เช้่น	การรับ
สมัครคนพิการเข้าทำางาน	 การจัด้เต่ำร่ย่มสิ�งอำานว่ย่คว่ามสะด้ว่ก
สำาหรับผูพ้กิารในอาคารสำานกังานใหญ	่เช้น่	ลิฟท์โด้ย่สาร	ทางลาด้ 

สำาหรับรถเข็นบริเว่ณทางเข้าอาคาร	และห้องนำ�าสำาหรับผู้พิการ
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บริษััทฯ	 ย่ังได้้ปฏิิบัต่ำิต่ำามกฎหมาย่เร้�องการจ้างงานคนพิการ
โด้ย่การประสานงานกับหน่ว่ย่งานราช้การท่� เก่�ย่ว่ข้องและ 
หน่ว่ย่งานมูลนิธิินว่ัต่ำกรรมทางสังคม	 เพ้�อเข้าถ่งการจ้างงาน 

คนพิการโด้ย่เข้าร่ว่มโครงการ	 จ้างงานคนพิการเพ้�อทำางานใน
ชุ้มช้นหร้อองค์กรสาธิารณประโย่ช้น์	เช้่น	โรงเร่ย่น	โรงพย่าบาล
องค์กรปกครองส่ว่นท้องถิ�น	 นับเป็นแนว่ทางและมิต่ำิใหม่ต่่ำอการ
จ้างงานคนพิการโด้ย่การเข้าถ่งผู้พิการในชุ้มช้นให้ได้้ม่งานทำา 
เป็นการต่ำอบสนองคว่ามต่ำ้องการของคนพิการต่ำามนโย่บาย่
ของรัฐบาล	 และให้บริษััทฯ	 ได้้ม่โอกาสจ้างงานคนพิการท่�ม่
ศักย่ภาพมค่ว่ามพรอ้มในการทำางานเข้าเป็นพนักงานของบริษััทฯ	 
โด้ย่มุ่งเนน้การทำาคณุประโย่ช้น์ต่่ำอชุ้มช้น	หร้อองค์กรสาธิารณกุศล
ในฐานะของพนักงานท่�เป็นต่ำัว่แทนของบริษััท	 และเป็นไปต่ำาม
นโย่บาย่ของบริษััทฯ	 ในการสร้างคว่ามเท่าเท่ย่มกันให้กับสังคม	
และสร้างมูลค่าเศรษัฐกิจให้กับประเทศ	

ในปี	2559	บริษััทฯ	ได้้เข้าร่ว่มงานประกาศคว่ามร่ว่มม้อระหว่่าง
ภาครฐั	ภาคเอกช้น	ภาคประช้าสังคม	“สานพลงัสูมิ่ต่ำใิหม	่สรา้งงาน 

สร้างอาช้่พคนพิการ	10,000	อัต่ำรา”	ซึ่่�งจัด้โด้ย่สำานักงานกองทุน
สนับสนุนการส่งเสริมสุขภาพ	 ร่ว่มกับภาคเอกช้นในการร่ว่มกัน
ขับเคล้�อนเพ้�อให้เกิด้การจ้างงานต่ำามโครงการท่�ว่างเป้าหมาย่ได้้ 
10,000	อัต่ำรา	

ปัจจุบัน	 บริษััทฯ	 สามารถจัด้จ้างพนักงานผู้พิการได้้ครบต่ำาม
อัต่ำราส่ว่นท่�กฎหมาย่กำาหนด้ในอัต่ำราพนักงาน	100	 คน	 ต่ำ่อ	 
ผู้พิการ	1	 คน	 ในปี	2562	 บริษััทฯ	 จ้างพนักงานและแรงงาน 

ผู้พิการรว่ม	65	 คน	 ซ่ึ่�งเป็นไปต่ำามสัด้ส่ว่นท่�กฎหมาย่กำาหนด้	
จ่งทำาให้บริษััทฯ	 ไม่ต่ำ้องนำาส่งเงินเข้ากองทุนส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพช้่ว่ิต่ำคนพิการแห่งช้าต่ำิ	

พนัก่งาน
ต้ำ�าก่ว่า 30 ปี รัะหว่าง 31-50 ปี ต้ั�งแต้่ 51 ปี ขี�นไป จำำานวนรัวม

2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561
พนักงานหญิง 115 130 133 135 34 33 282 298
พนักงานช้าย่ 145 182 417 427 144 141 706 750
ริวิมพันักิงานทัั�งมด้ 260 312 550 562 178 174 988 1,048

พนัก่งานลาออก่ 2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561
พนักงานหญิง 28 26 16 13 6 5 50 44
พนักงานช้าย่ 41 39 47 58 36 38 124 135
ริวิม 69 65 63 71 42 43 174 179

พนัก่งาน
ต้ำ�าก่ว่า 30 ปี รัะหว่าง 31-50 ปี ต้ั�งแต้่ 51 ปี ขี�นไป จำำานวนรัวม

2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561
ประจำาสำานกังานใหญ่
พนักงานหญิง 28 30 69 76 27 24 124 130
พนักงานช้าย่ 8 8 69 73 40 36 117 117
ริวิม 36 38 138 149 67 60 241 247
ประจำาโรงงาน
พนักงานหญิง 9 17 6 12 0 1 15 30
พนักงานช้าย่ 5 10 32 32 11 12 48 54
ริวิม 14 27 38 44 11 13 63 84
ประจำาหน่ว่ย่งานก่อสร้าง
พนักงานหญิง 78 83 58 47 7 8 143 138
พนักงานช้าย่ 132 164 316 322 93 93 541 579
ริวิม 210 247 374 369 100 101 684 717
ริวิมพันักิงานทัั�งมด้ 260 312 550 562 178 174 988 1,048

ข้อมูลพันักังาน
พนักงานรว่มประจำาทั�งท่�สำานักงานใหญ่	โรงงาน	และหน่ว่ย่งานก่อสร้าง	ด้ังน้�

พนักงานรว่ม	จำาแนกต่ำามสถานท่�ปฏิิบัต่ำิงาน	อายุ่	และเพศ
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ปรัะเภทก่ารัจำ้างงาน
ต้ำ�าก่ว่า 30 ปี รัะหว่าง 31-50 ปี ต้ั�งแต้่ 51 ปี ขี�นไป จำำานวนรัวม

2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561
แริงงานไทัย
เพศหญิง 366 340 900 864 	240	 	197	 	1,506	 	1,401	
เพศช้าย่ 574 542 1276 1244 	518	 	494	 	2,368	 	2,280	
รวัม  940  882  2,176  2,108  758  691  3,874  3,681 
แริงงานต่างด้้าวิภายใต้บันทึักิข้อตกิลัง
เพศหญิง	 7 7 	13	 	5	 	1	  -   	21	 	12	
เพศช้าย่ 187 250 	185	 	206	 	3	 	3	 	375	 	459	
ริวิม  194  257  198  211  4  3  396  471 
ริวิมแริงงานทัั�งหมด้  1,134  1,139  2,374  2,319  762  694  4,270  4,152 

จำำาวนวพนัก่งานทั�งหมด
2562 2561

หญิง ชาย รัวม หญิง ชาย รัวม
ผู้บริหารระด้บัสูง	 9 59 68 6 58 64
ผู้บริหารระด้ับกลาง 29 107 136 29 112 141
ผู้บริหารระด้ับต่ำ้น 150 319 469 150 332 482
ระด้ับปฏิิบัต่ำิการ	 94 221 315 113 248 361
ริวิมพันักิงานทัั�งหมด้  282 706 988  298  750  1,048 

จำำาวนวพนัก่งานทั�งหมด
2562 2561

หญิง ชาย จำำานวน หญิง ชาย จำำานวน
พนักงานและแรงงานทั�ว่ไป 	1,785	 98.67% 	3,408	98.81% 	5,193	98.76% 	1,685	98.65% 	3,440	98.74% 	5,125	 98.71%
พนักงานและแรงงานผู้พิการ 	24	 1.33% 	41	 1.19% 	65	 1.24% 	23	 1.35% 	44	 1.26% 	67	 1.29%
จำานวินพันักิงานแลัะแริงงาน
ทัั�งหมด้

 1,809  3,449  5,258  1,708  3,484  5,192 

จำานว่นพนักงานรว่ม	จำาแนกต่ำามระด้ับงานและเพศ

การจ้างแรงงานและผู้พิการ

จำานว่นแรงงาน	แบ่งต่ำามประเภทสัญญาจ้าง	อายุ่	และเพศ

ภาพัรวิมกัารจำ้างงาน
ในปี	2562	บริษััทฯ	ม่จำานว่นพนักงานทั�งสิ�น	988	คน	แบ่งเป็น
พนกังานหญิง	จำานว่น	282	คน	(28.54%)	และพนักงานช้าย่	706	คน 

(71.46%)	 ม่แรงงานจำานว่นทั�งสิ�น	4,270	 คน	 แบ่งเป็นแรงงาน
หญิง	1,527	คน	(35.76%)	แรงงานช้าย่	2,743	คน	(64.24%)	 
ในจำานว่นน้�	เปน็แรงงานไทย่	3,874	คน	(90.73%)	แรงงานต่ำา่งด้า้ว่
ภาย่ใต่ำ้บันท่กข้อต่ำกลง	396	คน	(9.27%)	ม่พนักงานและแรงงาน
ผู้พิการจำานว่น	65	คน	เท่ากับ	1.24%	ของแรงงานทั�งหมด้ของ 
บริษััทฯ	 ทั�งน้�บริษััทฯ	 ได้้ให้คว่ามสำาคัญกับหลักคว่ามเสมอภาค 

และเทา่เท่ย่มกนัในการจา้งงาน	แต่ำอ่ย่่างไรกต็่ำาม	เน่�องจากธิรุกจิ
กอ่สรา้งเปน็ธิรุกจิท่�ใช้้คว่ามแข็งแรงและอด้ทนของร่างกาย่		ดั้งนั�น 

การจ้างงานในหน่ว่ย่งานก่อสร้างจ่งม่การจ้างงานพนักงาน/
แรงงานช้าย่มากกว่่าหญิง	การจา้งงานผูพิ้การของบริษััทฯ	เปน็ไป
ต่ำามท่�กฎหมาย่กำาหนด้	โด้ย่ท่�บริษััทฯ	ต่ำระหนกัด้ว่่่าการทำางานใน
บรเิว่ณพ้�นท่�กอ่สร้างอาจก่อให้เกิด้อันต่ำราย่กับผูพิ้การบางประเภท
ได้้	ด้ังนั�น	บริษััทฯ	จะพิจารณาให้ผู้พิการได้้ทำางานในส่ว่นท่�จะไม่
ก่อให้เกิด้อันต่ำราย่ต่ำ่อประเภทของคว่ามพิการในแต่ำ่ละคน

นโยบายด้านควิามเท่าเทียม และกัารปฏิิบัตีิตี่อแรงงาน
อย่างเป็นธรรม
บรษัิัทฯ	คำาน่งถ่งสทิธิมินุษัย่ช้น	คว่ามเสมอภาค	และคว่ามเท่าเท่ย่ม 

กันในสังคม	 โด้ย่ในการจ้างงานบริษััทฯ	 ได้้ให้คว่ามเสมอภาคใน
การจ่าย่เงินเด้้อน	ค่าจ้าง	และผลต่ำอบแทนต่ำ่างๆ	ให้กับพนักงาน
และคนงานทุกคนต่ำามคว่ามรู้คว่ามสามารถอย่่างเท่าเท่ย่มกันใน
แต่ำ่ละต่ำำาแหน่งงาน	เช้่นเด้่ย่ว่กับสว่ัสด้ิการในด้้านต่ำ่างๆ	เช้่น	การ
จัด้สรรเร้�องท่�พักอาศัย่	การรักษัาพย่าบาล	เป็นต่ำ้น	บริษััทฯ	ไม่ม่
การแบง่แย่กการทำางานระหว่า่งพนกังานปกต่ำ	ิพนกังาน/แรงงานท่�
มค่ว่ามพกิารและแรงงานต่ำา่งด้า้ว่	โด้ย่ท่�ทกุคนทำางานรว่่มกนัต่ำาม
คว่ามรู้คว่ามสามารถของแต่่ำละคน	 นอกจากน้�	 บริษััทฯ	 ยั่งเปิด้
โอกาสให้ทุกคนได้้เข้ารับการอบรม	 ฝ่ึกฝ่น	 เพ้�อพัฒนาต่ำัว่เองให้
มค่ว่ามกา้ว่หนา้ในหนา้ท่�การงานของต่ำนต่ำามคว่ามสามารถอย่่าง
เหมาะสมและเท่าเท่ย่มกัน
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กัารสนับสนุนควิามกั้าวิหน้าทางอาชีพัอย่างเท่าเทียม
บริษััทฯ	 ได้้ม่การนำาระบบ	 Competency	 มาใช้้เป็นเคร้�องม้อ
ในการฝ่ึกอบรมพัฒนาบุคลากร	 กล่าว่ค้อ	 ม่การสำารว่จคว่ามรับ
ผิด้ช้อบของพนักงานในทุกระด้ับในแต่่ำละสาย่งาน	 ม่การกำาหนด้
คว่ามคาด้หว่ังในแต่ำ่ละต่ำำาแหน่งงาน	โด้ย่บริษััทฯ	จะจัด้แผนการ 
ฝึ่กอบรมให้สอด้คล้องกบัคว่ามต้่ำองการในการพฒันาของพนกังาน 

แต่ำ่ละคน	(IDP	-	Individual	Development	Plan)	เพ้�อให้พนักงาน
ได้้ม่โอกาสเพิ�มพูนคว่ามรู้และม่คว่ามก้าว่หน้าในสาย่งานท่�รับ 

ผิด้ช้อบ	 หลังจากการฝ่ึกอบรมในแต่ำ่ละครั�ง	 จะม่การประเมิน
ต่ำิด้ต่ำามผล	 เพ้�อว่ัด้ระด้ับคว่ามสามารถเพ้�อเต่ำร่ย่มพร้อมสำาหรับ
การพัฒนาในลำาด้ับขั�นท่�สูงข่�น	

กัารพััฒนาบุคลากัร และกัารส่งเสริมควิามกั้าวิหน้า
ทางอาชีพั
นโยบายด้านกัารฝึึกัอบรมและกัารพััฒนา 
บริษััทฯ	ม่นโย่บาย่และแนว่คิด้ในการพัฒนา	ส่งเสริมบุคลากรใน
ทุกระด้ับให้เป็นผู้ม่คว่ามรู้คว่ามสามารถ	 และคว่ามเช้่�ย่ว่ช้าญ 

ท่�จำาเป็นสำาหรบัการด้ำาเนินงานในธุิรกจิของบริษััทฯ	ทั�งด้้านคว่ามรู้ 
ท่�เก่�ย่ว่ข้องกับสาย่งานท่�รับผิด้ช้อบ	 คว่ามรู้ในการบริหารจัด้การ
ทั�ว่ไป	 และฝ่ีม้อแรงงานในกิจกรรมการก่อสร้างหลักของบริษััทฯ	
เพ้�อให้พนักงานและคนงานทุกคนม่ทักษัะ	 คว่ามรู้คว่ามสามารถ
และฝ่ีม้อแรงงานท่�ม่คุณภาพ	ได้้มาต่ำรฐานเพ้�อสร้างสรรค์ผลงาน
ท่�ด้่ให้กับลูกค้า	 รว่มถ่งม่คว่ามเข้าใจในข้อพ่งปฏิิบัต่ำิ	 มาต่ำรฐาน
การปฏิิบัต่ำิงานท่�เก่�ย่ว่ข้อง	ด้ังนั�น	 บริษััทฯ	 ได้้สนับสนุนให้ม่การ
พัฒนาคว่ามรู้คว่ามสามารถให้กับพนักงานอย่่างต่่ำอเน่�องเพ้�อให้
ทันกับการพัฒนาของอุต่ำสาหกรรมอยู่่ต่ำลอด้เว่ลา	 รว่มถ่งรองรับ
การเต่ำิบโต่ำของบริษััทฯ	ในอนาคต่ำ	ทั�งน้�	พนักงาน	หร้อบุคลากร
ท่�ม่คณุภาพย่่อมเป็นสว่่นสง่เสริมใหอ้งคก์รและสงัคมม่การพัฒนา
อย่่างยั่�งย้่นโด้ย่อาศัย่องค์คว่ามรู้และประสบการณ์ในการทำางาน
ของแต่่ำละบุคคล	 เพ้�อเป็นส่ว่นในการขับเคล้�อนให้สังคมม่คว่าม
เจรญิกา้ว่หนา้ผ่านผลงานท่�ม่คณุภาพ	และถง่แมว่้่าพนกังานและ
คนงานเหล่าน้�จะย่้าย่ไปทำางานท่�สถานประกอบการอ้�น	 พว่กเขา
เหล่านั�นยั่งคงสามารถนำาองค์คว่ามรู้	 คว่ามสามารถและคว่าม
ช้ำานาญท่�แต่ำล่ะคนมอ่ยู่่	นำาไปสร้างสรรคผ์ลงานท่�ด้แ่ละมค่ณุภาพ
ในสถานประกอบการอ้�นอนัจะกอ่ใหเ้กดิ้การพฒันาอย่า่งย่ั�งย่น้ต่ำอ่
สังคมโด้ย่รว่ม

บริษััทฯ	 จัด้ให้ม่หน่ว่ย่งานฝ่ึกอบรม	(Training	School)	 ดู้แล 
รับผิด้ช้อบในการจัด้เต่ำร่ย่มหลักสูต่ำรการเร่ย่นการสอนให้กับ
พนักงานทุกระด้ับช้ั�นในองค์กร	รว่มถ่งแรงงานฝ่ีม้อในหน่ว่ย่งาน
ก่อสร้างโด้ย่ท่�หน่ว่ย่งานฝ่ึกอบรมจะว่างแผนหลักสูต่ำรการเร่ย่น
การสอนท่�สอด้คลอ้งกบักลย่ทุธ์ิองคก์ร	การสรรหาพนักงานภาย่ใน	
หร้อบุคลากรภาย่นอกองค์กรท่�ม่ประสบการณ์	ม่คว่ามช้ำานาญใน
หวั่ขอ้ต่ำา่งๆ	มาเปน็ผูถ้า่ย่ทอด้คว่ามรู	้โด้ย่จะว่างแผนและกำาหนด้

กลุม่เป้าหมาย่ท่�จะต้่ำองได้รั้บการฝึ่กอบรมเป็นการล่ว่งหน้าต่ำลอด้ปี	 
หน่ว่ย่งานฝึ่กอบรมจะประช้าสัมพันธ์ิหลักสูต่ำรการเร่ย่นการสอน
ผ่านช้่องทาง	 Internal	Web,	E-Learning	 และว่รสารราย่เด้้อน
ของบรษัิัทฯ	เพ้�อให้พนกังานได้ร้บัทราบและสามารถว่างแผนเพ้�อ
เข้ารับการฝ่ึกอบรมได้้
  

ศูนย่์ฝ่ึกอบรมของบริษััทฯ	ต่ำั�งอยู่่ท่�ถนนนิมิต่ำใหม่	ม่ว่ัต่ำถุประสงค์ 
ในการจัด้ต่ำั�งเพ้�อให้บริษััทฯ	 ได้้ม่สถานท่�ฝ่ึกอบรมขนาด้ใหญ่
สามารถจัด้เต่ำร่ย่มเคร้�องม้ออุปกรณ์ท่�จำาเป็นต่่ำอหลักสูต่ำรการฝึ่ก
อบรมเพ้�อการพฒันาฝ่ม้ีอแรงงานได้อ้ย่่างเพย่่งพอ	สามารถรองรับ
พนกังาน	คนงาน	ได้จ้ำานว่นมาก	และสามารถจดั้หลกัสตู่ำรการฝ่กึ
อบรมเพ้�อเพิ�มคว่ามรู้	 คว่ามสามารถ	 ทักษัะคว่ามเช้่�ย่ว่ช้าญ 

ฝ่ีม้อแรงงานประเภทต่ำ่างๆ	ท่�หลากหลาย่

ศนูย่ฝ์่กึอบรมในแผนกเคร้�องจักร	ต่ำั�งอยู่่ท่�	อำาเภอศรร่าช้า	จังหวั่ด้
ช้ลบุร่	 เพ้�อใช้้สำาหรับฝ่ึกอบรมหลักสูต่ำรท่�เก่�ย่ว่ข้องกับงานเหล็ก
และงานเคร้�องจักรกล	เช้่น	หลักสูต่ำรการต่ำิด้ต่ำั�งและการต่ำรว่จสอบ
นั�งรา้น	หลกัสตู่ำรผูบ้งัคบัปั�นจั�น	หลกัสตู่ำรการใช้เ้คร้�องจกัรกล	และ
หลกัสตู่ำรการใช้เ้คร้�องมอ้เลก็	เปน็ต่ำน้	ม่ว่ตั่ำถปุระสงค์ในการจดั้ต่ำั�ง
เพ้�อเพิ�มทักษัะและคว่ามช้ำานาญให้กับพนักงานในการใช้้อุปกรณ์	
เพ้�อการขอรบัรองใบอนญุาต่ำเพ้�อใช้ใ้นการปฏิบิตั่ำงิานท่�สอด้คลอ้ง
กับข้อกฎหมาย่ของกรมสว่ัสด้ิการและคุ้มครองแรงงาน

นอกเหนอ่จากการฝ่กึอบรมภาย่ในท่�มข่่�นเปน็ประจำาอย่า่งต่ำอ่เน่�อง	
บรษัิัทฯ	ยั่งได้พิ้จารณาสง่พนกังานเข้ารบัการฝ่กึอบรมในหลักสตู่ำร
ท่�เก่�ย่ว่ข้องการกับการทำางาน	การบริหารจัด้การทั�ว่ไป	และหลัก
สตู่ำรอ้�นๆ	กบัองคก์รหรอ้สถาบนัท่�จดั้การฝ่กึอบรมในเร้�องท่�มค่ว่าม
เช้่�ย่ว่ช้าญเฉพาะทาง	 เพ้�อให้พนักงานได้้เร่ย่นรู้ในสิ�งใหม่ๆ	 ทาง
ว่ชิ้าการ	และ/หรอ้ทักษัะการบรหิารงานท่�จำาเป็นในหน้าท่�คว่ามรับ
ผดิ้ช้อบของต่ำน	สามารถนำามาปรบัปรงุกระบว่นการทำางานภาย่ใน
บริษััทฯ	ให้ม่คว่ามก้าว่หน้า	ทันสมัย่	และม่ประสิทธิิภาพมากข่�น	

นโยบายช่วิยเหล่อกัารศ้กัษัาระดับปริญญาโท
บริษััทฯ	 ม่นโย่บาย่ช้่ว่ย่เหล้อด้้านการศ่กษัาระด้ับปริญญาโทใน
สาขาท่�เก่�ย่ว่ข้องกับสาย่งานโด้ย่ต่ำรงให้กบัพนักงานท่�ม่คุณสมบตั่ำิ
ต่ำามท่�บริษััทฯ	 กำาหนด้	 เพ้�อเป็นการเปิด้โอกาส	 สนับสนุนและ 
สง่เสรมิใหพ้นกังานมก่ารพัฒนา	เสรมิสรา้งคว่ามรูค้ว่ามสามารถ
ในงานท่�เก่�ย่ว่ข้อง	 เพ้�อเพิ�มศักย่ภาพในการทำางานทั�งในปัจจุบัน
และอนาคต่ำ	 อ่กทั�งเป็นการเต่ำร่ย่มคว่ามพร้อมให้พนักงาน
สามารถเติ่ำบโต่ำก้าว่หน้าคว่บคู่ไปกับองค์กรและเป็นกำาลังสำาคัญ
ในอนาคต่ำท่�จะนำาองค์คว่ามรู้ท่�ได้้มาปรับปรุงพัฒนาการทำางาน
ให้ม่ประสิทธิิภาพมากข่�น	 รว่มถ่งการถ่าย่ทอด้ให้กับพนักงาน
รุ่นต่ำ่อๆ	ไป	
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แผู้นพััฒนาบุคลากัร
บริษััทฯ	 ม่การจัด้ว่างแผนการพัฒนาบุคลากรเป็นประจำาทุกป ี

โด้ย่ม่คว่ามต่ำ่อเน่�องกันจากปีต่ำ่อปี	 เพ้�อสร้างคว่ามก้าว่หน้าใน 

สาย่อาช้่พให้กับพนักงาน	(Career	Path	Development)	โด้ย่จัด้
ทำาแผนการพฒันาพนกังานราย่บคุคล	(Individual	Development	
Plan	-	 IDP)	 ม่ว่ัต่ำถุประสงค์ให้พนักงานได้้ต่ำระหนัก	 รับรู้และ
เข้าใจถ่งโอกาสในการพัฒนาต่ำนเองเพ้�อคว่ามก้าว่หน้าต่ำามสาย่
งานโด้ย่เปน็ไปต่ำามคว่ามมุ่งมั�นขององคก์รในการสรา้ง	“คณุภาพ
คนคุณภาพงาน”	และสอด้คล้องกับการพัฒนาองค์กรอย่่างย่ั�งย่้น
บริษััทฯ	 จัด้ให้ม่แผนการอบรมและกำาหนด้การล่ว่งหน้าต่ำลอด้ 

ทั�งปี	และประกาศแจ้งให้พนกังานได้ร้บัทราบสำาหรับการว่างแผน
เขา้รบัการอบรม	ผูบั้งคับบัญช้ามห่น้าท่�จดั้สรรเว่ลาให้พนกังานใน
สงักดั้ได้เ้ขา้รบัการฝ่กึอบรมต่ำามจำานว่นชั้�ว่โมง	หรอ้หัว่ขอ้การฝ่กึ
อบรมท่�กำาหนด้ไว่้เป็นราย่บุคคล	 เพ้�อให้พนักงานได้้นำาคว่ามรู้ท่�
ได้้รับไปใช้้ในการพัฒนาการทำางานให้ม่ประสิทธิิภาพมากข่�นอัน
จะเปน็การเปดิ้โอกาสให้พนักงานทุกคนมค่ว่ามก้าว่หนา้ในหนา้ท่�
การงานของต่ำน

เพ้�อให้บริษััทฯ	สามารถม่การฝึ่กอบรมให้กบัพนักงานและคนงาน 

ในบางต่ำำาแหน่งงานได้้เป็นประจำาและต่ำ่อเน่�อง	 โด้ย่เฉพาะใน
ส่ว่นงานท่�เก่�ย่ว่ข้องกับคว่ามปลอด้ภัย่	 และคว่ามช้ำานาญการ
พิเศษั	 บริษััทฯ	 ได้้ขอข่�นทะเบ่ย่นกับหน่ว่ย่งานท่�เก่�ย่ว่ข้องเพ้�อ
จัด้ต่ำั�งเป็นหน่ว่ย่งานฝึ่กอบรม	 รว่มถ่งได้้ม่การส่งเสริม	 พัฒนา
และสนับสนุนพนักงานท่�ม่คุณสมบัต่ำิต่ำรงต่ำามท่�กรมสว่ัสด้ิการ
และคุ้มครองแรงงานกำาหนด้	 เพ้�อให้สามารถเป็นว่ิทย่ากรให้การ

หัวข้อท่�จำัดก่ารัฝึก่อบรัม หน่วยงานท่�ขึ�นทะเบ่ยน

คว่ามปลอด้ภัย่ในการทำางานเก่�ย่ว่กับไฟฟ้า
คว่ามปลอด้ภัย่ในการทำางานในท่�อับอากาศ	
คณะกรรมการคว่ามปลอด้ภัย่	อาช้่ว่อนามัย่
					และสภาพแว่ด้ล้อมในการทำางาน	(คปอ)
เจ้าหน้าท่�คว่ามปลอด้ภัย่ในการทำางาน	ระด้ับ
					หัว่หน้างาน	(จป	ว่ิช้าช้่พ)
การปฏิิบัต่ำิงานเก่�ย่ว่กับปั�นจั�น
การต่ำรว่จสอบคว่ามปลอด้ภัย่เก่�ย่ว่กับงานถนน	
การต่ำิด้ต่ำั�งและต่ำรว่จสอบนั�งร้านแบบท่อและข้อต่ำ่อ

สำานักคว่ามปลอด้ภัย่	กรมสว่ัสด้ิการและคุ้มครองแรงงาน
สำานักคว่ามปลอด้ภัย่	กรมสว่ัสด้ิการและคุ้มครองแรงงาน

สำานักคว่ามปลอด้ภัย่	กรมสว่ัสด้ิการและคุ้มครองแรงงาน

สำานักคว่ามปลอด้ภัย่	กรมสว่ัสด้ิการและคุ้มครองแรงงาน
สำานักคว่ามปลอด้ภัย่	กรมสว่ัสด้ิการและคุ้มครองแรงงาน
กรมทางหลว่ง	กระทรว่งคมนาคม
สำานักคว่ามปลอด้ภัย่	กรมสว่ัสด้ิการและคุ้มครองแรงงาน

อบรมในหลักสูต่ำรท่�บริษััทฯ	 ได้้รับการรับรองจากกรมสวั่สด้ิการ
และคุม้ครองแรงงาน		ซ่ึ่�งทำาใหบ้รษัิัทฯ	ใช้ศ้กัย่ภาพของพนกังาน
ท่�ม่อยู่่ในการจัด้การอบรมภาย่ในให้แก่พนักงานอ้�นๆ	 ในแต่่ำละ
หลักสูต่ำรได้้อย่่างม่ประสิทธิิภาพและประสิทธิิผล	 โด้ย่ท่�บริษััทฯ
สามารถออกใบรับรองการอบรมหร้อใบประกาศน้ย่บัต่ำรใน
หลักสูต่ำรต่ำ่างๆ	ได้้	ด้ังต่ำ่อไปน้�

กลุ่มเป้าหมาย่ในการพัฒนาบุคลากรแบ่งออกเป็น	2	กลุ่มค้อ	
	 1.	 กลุ่มพนักงานระด้ับปฏิิบัต่ำิการ	ถ่งระด้ับบริหาร
	 2.	 กลุ่มพนักงานระด้ับปฏิิบัต่ำิงาน	 รว่มถ่งแรงงานใน 

	 	 หน่ว่ย่งานก่อสร้าง

กัารพััฒนาสำาหรับพันักังานระดับปฏิิบัตีิกัารและระดับ
บริหาร 
บริษััทฯ	 ได้้นำาระบบ	 Competency	 มาใช้้เป็นเคร้�องม้อในการ
พัฒนาศักย่ภาพของบุคลากร	 โด้ย่ม่เป้าหมาย่	 ต่ำัว่ช้่�ว่ัด้	 และการ
กำาหนด้แผนในการพัฒนาต่ำาม	IDPs	(Individual	Development	
Plans)	เพ้�อใหบ้รรลตุ่ำามเปา้หมาย่หรอ้คว่ามคาด้หว่งั	โด้ย่กำาหนด้
ระด้ับในการพัฒนาออกเป็น	3	ระด้ับ	ด้ังน้�	
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ปรัะเภทของ  Competency ก่ล้่มเป้าหมายในก่ารัพัฒนา
จำำานวนชั�วโมงก่ารัฝึก่อบรัม

เฉล่�ยต้่อค่น ต้่อปี
เป้าหมายในก่ารัจำัดหลัก่สูต้รั

Core		Competency
เป็นคว่ามสามารถหลักท่�ทุกคนในองค์กรจะต่ำ้องม่		

พันักิงานทัุกิค์นในองค์์กิริทัุกิริะด้ับ
ซึ่่�งต่ำ้องผ่านการอบรม
ไม่ต่ำำ�ากว่่า	30	ช้ม.	ต่ำ่อปี	

-	มุ่งเน้นเพ้�อให้พนักงานในองค์กรได้้ต่ำระหนักถ่ง
		ค่านิย่มหลักในเร้�องด้ังต่ำ่อไปน้�	การมุ่งมั�นใน
		คว่ามสำาเร็จ	การบริหารต้่ำนทุนอย่่างม่ประสทิธิภิาพ
		การให้คว่ามสำาคัญกับลูกค้า	การคิด้ริเริ�ม
		สร้างสรรค์	การรับรู้และแก้ไขปัญหาอย่่างรว่ด้เร็ว่	

Managerial		Competency
คว่ามสามารถในการบริหารจัด้การ

ผู่้บริิหาริ
ซึ่่�งต่ำ้องการผ่านการอบรม
ไม่ต่ำำ�ากว่่า	30	ช้ม.	ต่ำ่อปี

-	มุ่งเน้นการพัฒนาทักษัะทางการบริหารจัด้การ
		งาน	สำาหรับผู้บริหาร	เช้่น	การว่ิเคราะห์และ
		ว่างแผนอย่่างเป็นระบบเช้ิงป้องกัน	คว่าม
		สามารถในการบริหารทรัพย่ากร	การบริหาร
		คว่ามเปล่�ย่นแปลง	หลักในการส้�อสารและการ
		ประสานงาน		ภาว่ะคว่ามเป็นผู้นำา	ซึ่่�งเป็น
		หลักในการบริหารเพ้�อเต่ำร่ย่มคว่ามพร้อม
		บุคลากร

Functional			Competency
คว่ามสามารถท่�แต่ำ่ละต่ำำาแหน่งต่ำ้องม่

พันักิงานริะด้ับวิิช่าช่่พั 
แลัะริะด้ับปฏิิบัติงาน
อบรมไม่ต่ำำ�ากว่่า	114	ช้ม.	ต่ำ่อปี	

	-	มุ่งเน้นการพัฒนาทักษัะงานต่ำามสาย่อาช้่พ
			ทักษัะเช้ิงเทคนิคและการปฏิิบัต่ำิงานต่ำาม
			ต่ำำาแหน่งและสาย่งานท่�รับผิด้ช้อบ	
	-		การพัฒนาสาย่อาช้่พให้กับพนักงานต่ำาม
				Career	Path	ท่�กำาหนด้ของแต่ำ่ละต่ำำาแหน่งงาน	

กัารสร้างภาวิะควิามเป็นผูู้้นำา 
การสร้างและพัฒนาภาว่ะคว่ามเป็นผู้นำาของบุคลากรนับเป็นอ่ก
พนัธิะกิจหน่�งของการเต่ำร่ย่มคว่ามพร้อมในการพัฒนาบุคลากรให้
ม่ศักย่ภาพในการพัฒนาต่ำัว่เองข่�นเป็นระด้ับหัว่หน้า	 หร้อระด้ับ 

ท่�สงูข่�นไป	เพ้�อเปน็กำาลงัสำาคญัในการบรหิารงานองคก์รในอนาคต่ำ
อันเป็นส่ว่นหน่�งของแผนส้บทอด้ต่ำำาแหน่ง	(Succession	Plan)		
บริษััทฯ	 ได้้จัด้ให้ม่การฝึ่กอบรมเป็นการภาย่ใน	 หร้อพิจารณา
ส่งพนักงานไปอบรมกับสถาบัน	 หร้อหน่ว่ย่งานท่�ม่หลักสูต่ำร 
ท่�เก่�ย่ว่ข้องกับการบริหารจัด้การ	 และหลักสูต่ำรอ้�นๆ	 ท่�เก่�ย่ว่ข้อง
เป็นประจำา

กัารพััฒนาทักัษัะทางด้านภาษัาอังกัฤษั
บริษััทฯ	 ต่ำระหนักถ่งคว่ามจำาเป็นในการพัฒนาทักษัะด้้าน
ภาษัาอังกฤษัให้กับพนักงานทุกคน	 จ่งได้้จัด้ให้ม่การเร่ย่นการ
สอนภาษัาอังกฤษัเป็นการภาย่ใน	 (In-house	 training)	 โด้ย่
จัด้ให้ม่อาจารย์่ประจำาสำานักงานใหญ่	 เพ้�อจัด้การเร่ย่นการ
สอนทักษัะด้้านภาษัาอังกฤษัให้กับพนักงานท่�สำานักงานใหญ่
และท่�หน่ว่ย่งานก่อสร้างโด้ย่ม่การแบ่งชั้�นเร่ย่นต่ำามระด้ับ
คว่ามรู้ของพนักงานแต่่ำละคนเพ้�อให้การเร่ย่นการสอนเป็น
ไปอย่่างม่ประสิทธิิภาพและต่ำรงกับคว่ามจำาเป็นในการพัฒนา
ของพนักงานแต่ำ่ละคน	 รว่มถ่งให้ม่การสอบและประเมิน
ผลทุกครั�งหลังการสอนเพ้�อเป็นการว่างแผนในการจัด้การ

เร่ย่นการสอนของพนักงานแต่ำ่ละคนให้ต่ำรงกับระด้ับคว่ามรู ้
และคว่ามจำาเป็นในการใช้้งานด้้านการส้�อสารภาษัาอังกฤษัใน
องค์กรได้้อย่่างเหมาะสม

กัารพััฒนาระบบ E-LEARNING
บริษััทฯ	 ได้้พัฒนานำาระบบ	 e-learning	 มาใช้้ในการเร่ย่นการ
สอนภาษัาอังกฤษั	 รว่มถ่งหลักสูต่ำรการเร่ย่นการสอน	 in-house	
อ่กหลาย่หลกัสตู่ำรผา่นทางช้อ่งทางการส้�อสารของบรษัิัทฯ	ใหก้บั
พนกังานในสำานกังานใหญแ่ละหนว่่ย่งานกอ่สรา้ง	เพ้�อใหพ้นกังาน
สามารถเขา้ถง่องคค์ว่ามรูต้่ำา่งๆ	ได้ท้กุท่�ทกุเว่ลา	รว่มถง่การต่ำอบ
ปัญหาโด้ย่ผ่านทาง	 on-line	 เพ้�อเป็นการส่งเสริมให้พนักงาน
ให้คว่ามสนใจเข้าร่ว่มกิจกรรม	 e-learning	 อันจะเป็นการทำาให้
พนักงานได้้ม่การพัฒนาคว่ามรู้อย่่างสมำ�าเสมอและต่ำ่อเน่�อง	

ในปีน้�	2562	บริษััทฯ	ได้้พัฒนาหลักสูต่ำรในระบบ		e	-	learning		
เพิ�มเต่ำิมจากหลักสูต่ำรเดิ้มท่�ม่	 เช้่น	 หลักสูต่ำรการสร้างท่มงาน
ทักษัะการมอบหมาย่และสั�งงาน	 ทักษัะการบริหารบุคลากร
สำาหรับผู้จัด้การ	(HR	for	non	HR	)	หลักสูต่ำรสำาหรับว่ิศว่กรใหม่	 
(	Young	Engineer	Program	)	และหลักสูต่ำรภาษัาอังกฤษัสำาหรับ 

ว่ิศว่กรใหม่	รว่มถ่งได้้กำาหนด้ให้	“นโย่บาย่ต่ำ่อต่ำ้านการทุจริต่ำและ 
คอร์รปัชั้�น”	เป็นหลกัสูต่ำรภาคบงัคบัท่�พนกังานทุกคนจะต้่ำองเรย่่นรู้ 
และม่การสอบว่ัด้ผลเช้่นเด้่ย่ว่กับหลักสูต่ำรอ้�นๆ
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กัารเตีรียมควิามพัร้อมให้วิิศวิกัรรุ่นใหม่ (YOUNG 
ENGINEER)
สำาหรับพนักงานใหม่ในต่ำำาแหน่งว่ิศว่กร	 ซ่ึ่�งเป็นกำาลังสำาคัญ
ส่ว่นหน่�งของธิุรกิจก่อสร้าง	 จะได้้รับการปูพ้�นฐานคว่ามรู้	 ระบบ
การทำางาน	 รว่มถ่งคว่ามเช่้�ย่ว่ช้าญในงานก่อสร้างท่�บริษััทฯ
ม่คว่ามถนัด้	 ด้ังนั�น	 บริษััทฯ	 จ่งได้้จัด้ให้ม่โครงการ	 “Young	
Engineer”	 โด้ย่การรับสมัครและคัด้เล้อกนักศ่กษัาท่�จบใหม่จาก
คณะว่ิศว่กรรมศาสต่ำร์	 สาขาโย่ธิา	 และสาขาอ้�นท่�เก่�ย่ว่ข้องกับ 

การด้ำาเนินธุิรกิจหลักของบริษััทฯ	 รว่มถ่งคณะสถาปัต่ำย่กรรม 

คณะว่ิศว่กรรมศาสต่ำร์	 ภาคว่ิช้าไฟฟ้า	 และภาคว่ิช้าเคร้�องกล	
จากมหาว่ิทย่าลัย่ต่ำ่างๆ	 เข้ามาเป็นพนักงาน	 ซึ่่�งพนักงานกลุ่มน้�	
จะได้้รับการอบรมให้คว่ามรู้ในเร้�องต่ำ่างๆ	ท่�เก่�ย่ว่กับงานก่อสร้าง
เช้่น	เทคนิค	ขั�นต่ำอน	ฯลฯ	รว่มถ่งระบบการทำางานของบริษััทฯ
จากพนกังานระด้บับรหิารท่�มค่ว่ามรู้คว่ามช้ำานาญในแต่ำล่ะเร้�องท่�
เก่�ย่ว่ข้อง	ในหลักสูต่ำร	Young	Engineer	โด้ย่ม่ช้ั�ว่โมงการอบรม
ไม่ต่ำำ�ากว่่า	18	ช้ั�ว่โมงต่ำ่อปี	และเม้�อจบการอบรมพนักงานกลุ่มน้� 
จะสามารถปฏิบิตั่ำงิานได้้ต่ำรงต่ำามว่ธิิก่ารและมาต่ำรฐานของบรษัิัทฯ 
ทั�งน้�เพ้�อเป็นกำาลังสำาคัญในอนาคต่ำ	 และรักษัาวั่ฒนธิรรมการ
ทำางานในองค์กรให้ส้บต่ำ่อไป

กัารพัฒันากัลุ่มของพันกัังานระดบัปฏิบิตัีงิานตีามหนว่ิย
งานกั่อสร้าง
ด้ว้่ย่บริษััทฯ	เปน็บริษััทก่อสร้างขนาด้ใหญ่	คว่ามต่ำอ้งการพนักงาน
/คนงานท่�มฝ่่มีอ้จง่มม่ากเช้น่กนั	ประกอบกบัอตุ่ำสาหกรรมกอ่สรา้ง
ม่การแข่งขันด้้านแรงงานสูง	 การสร้างบุคลากรท่�ม่ทักษัะฝ่ีม้อ
ด้้านแรงงานจ่งเป็นกลุ่มเป้าหมาย่ท่�บริษััทฯ	ให้คว่ามสำาคัญ	โด้ย่
บริษััทฯ	 จัด้ให้ม่การฝ่ึกอบรมฝ่ีม้อแรงงานในแต่ำ่ละกิจกรรมการ
ก่อสร้างหลักของบริษััทฯ	 เช้่น	งานก่ออิฐ	ฉาบปูน	ช้่างไม้	การ
ต่ำั�งนั�งร้าน	 งานเช้้�อม	 เป็นต่ำ้น	 ม่การสอบวั่ด้ระดั้บฝี่ม้อแรงงาน
โด้ย่อ้างอิงมาต่ำรฐานของกรมพัฒนาฝ่ีม้อแรงงาน	 กระทรว่ง

ก่ล้่มหลัก่สูต้รั
ปีท่�อบรัม

จำำานวนหลัก่สูต้รั ชั�วโมงก่ารัอบรัมต้ลอดปี จำำานวนผูู้้เข้าอบรัม
2562 2561 2562 2561 2562 2561

คว่ามรู้เก่�ย่ว่กบังานก่อสร้าง 12 14 78 78 404 362
Soft	Skills 11 3 252 18 965 257
การพัฒนาทักษัะทางคอมพิว่เต่ำอร์ 2 3 18 18 54 53
คว่ามปลอด้ภัย่ในการทำางาน 18 21 591 648 1,275 1,482
การอบรมผู้จัด้การโครงการ 3 3 15 18 113 235
การพัฒนาทักษัะภาษัาอังกฤษั 4 2 12 6 90 27

50 46 966 786 2,901 2,416

กัารพััฒนาบุคลากัรในสายงานกั่อสร้าง 
หน่ว่ย่งานฝึ่กอบรม	 หร้อ	 Training	School	 ม่หน้าท่�พัฒนา
บุคลากรในสาย่งานก่อสร้าง	 โด้ย่ว่างแผนการเร่ย่นการสอนใน
หลกัสตู่ำรท่�เก่�ย่ว่ขอ้งกบัการปฏิบิตั่ำงิานและการบรหิารงานในหนว่่ย่
งานก่อสร้าง	(Project	Management)	 เพ้�อให้พนักงานม่คว่ามรู้
คว่ามใส่ใจในการบริหารงานก่อสร้างและสามารถทำางานได้้อย่่าง
ม่ประสิทธิิภาพ	 ทั�งน้�	 กลุ่มเป้าหมาย่ได้้แก่พนักงานทุกคนใน
ต่ำำาแหนง่ผูค้ว่บคมุงาน	วิ่ศว่กรระด้บั	5-8	ไปจนถง่ผูจั้ด้การโครงการ
จะต้่ำองเข้ารับการอบรมครบทุกหลักสูต่ำรต่ำามท่�กำาหนด้ไว่้ 
โด้ย่ม่ชั้�ว่โมงการอบรมไม่ต่ำำ�ากว่่า	36	 ชั้�ว่โมงต่ำ่อปี	 แบ่งหลักสูต่ำร
การอบรมออกเป็น	7	 กลุ่มหลักสูต่ำร	 โด้ย่ม่บุคลากรของบริษััทฯ
ท่�ม่ประสบการณ์	 คว่ามรู้	 คว่ามช้ำานาญในแต่่ำละหลักสูต่ำร	 เป็น
ผู้ถ่าย่ทอด้คว่ามรู้ให้กับผู้เข้ารับการอบรม	 เพ้�อเป็นการสร้าง
องค์คว่ามรู้อย่่างยั่�งย้่นในองค์กรโด้ย่การถ่าย่ทอด้คว่ามรู้คว่าม
เช้่�ย่ว่ช้าญเฉพาะทางขององคก์รจากรุน่สูรุ่น่	(Sustain	knowledge)	
ทั�งน้�	พนกังานหน่�งคนจะเขา้รบัการอบรมได้ม้ากกว่า่หน่�งหลกัสูต่ำร
ภาย่ในหน่�งป	ี	โด้ย่ม่ราย่ช้้�อกลุม่หลักสตู่ำร	จำานว่นหลกัสตู่ำร	จำานว่น
ผู้เข้าอบรม	และช้ั�ว่โมงการอบรมต่ำลอด้ปี	ด้ังต่ำ่อไปน้�

แรงงานสว่ัสด้ิการและสังคม	 เพ้�อให้บริษััทฯ	 สามารถกำาหนด้ค่า
จา้งแรงงานได้ต้่ำรงกบัคณุภาพของแรงงานฝ่มีอ้ได้อ้ย่่างเหมาะสม	
บริษััทฯ	ได้้พัฒนาหลักสูต่ำรการฝ่ึกอบรมอยู่่ต่ำลอด้เว่ลาเพ้�อให้ทัน
กบัคว่ามต่ำอ้งการแรงงานฝ่มีอ้ประเภทท่�ย่งัขาด้แคลน	รว่มถง่เพิ�ม
จำานว่นพนักงาน/คนงาน	รว่มถ่งคนงานของผู้รับเหมาช้่ว่ง	ท่�เข้า
รับการฝ่ึกอบรมให้มากข่�นในแต่ำ่ละปี	 เพ้�อให้พนักงาน/คนงานได้้
ม่โอกาสพัฒนาฝ่ีม้อแรงงานให้ม่คุณภาพท่�ด้่ข่�นอย่่างย่ั�งย่้น	 และ
สามารถนำาคว่ามรูค้ว่ามช้ำานาญในการผลติ่ำผลงานท่�มค่ณุภาพไป
ใช้้กับงานก่อสร้างในทุกองค์กรได้โ้ด้ย่ไมจ่ำากดั้ว่า่แรงงานเหลา่น้�จะ
ต่ำ้องทำางานกับบริษััทฯ	ต่ำลอด้ไป
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บริิษััท คริิสเตีียนีีและนีีลเส็นี (ไทย) จำำ�กััด (มห�ชนี)
ริ�ยง�นีปริะจำำ�ปี 256292

นอกจากการจัด้การฝึ่กอบรมเพ้�อเพิ�มทักษัะภาย่ใน	บริษััทฯ	ได้จั้ด้ 

ให้ม่การศ่กษัาดู้งานภาย่นอก	 เพ้�อให้พนักงานท่�เก่�ย่ว่ข้องได้้ม่
โอกาสเพิ�มทักษัะและองค์คว่ามรู้ในงานท่�เก่�ย่ว่ข้อง	 โด้ย่ได้้เห็น
กระบว่นการทำางานจริงในงานนั�น	เช้น่	งานก่ออฐิมว่ลเบา	งานชุ้บ 

สงักะสแ่บบจุม่ร้อน	งานกระจกอาคารในงานอุต่ำสาหกรรมก่อสร้าง
รว่มถ่งได้้รับการฝ่ึกภาคปฏิิบัติ่ำในงานก่ออิฐมว่ลเบากับบริษััทท่�
เปน็เจา้ของผลติ่ำภัณฑ์	์เพ้�อเกดิ้การเรย่่นรูแ้ละได้ร้บัประสบการณ์
โด้ย่ต่ำรงกับเจ้าของผลิต่ำภัณฑ์์

   ช่�อหลัก่สูต้รั
จำำานวนชั�วโมง จำำานวนค่น

2562 2561 2562 2561
หลกัสูต่ำรเก่�ย่ว่กบัคว่ามปลอด้ภยั่ในงานก่อสร้าง	และการใช้้นั�งร้านอย่่างปลอด้ภยั่ 258 	342 4,198 3,551
หลักสูต่ำรทักษัะเก่�ย่ว่กับการบังคับให้สัญญาณปั�นจั�น 240 		87 348 		177

   ช่�อหลัก่สูต้รั จำำานวนชั�วโมง จำำานวนค่น
หลกัสูต่ำรคว่ามปลอด้ภยั่ในการทำางานในท่�อบัอากาศ 22 288
หลักสูต่ำรการต่ำิด้ต่ำั�งนั�งร้านและต่ำรว่จสอบนั�งร้าน 66 139
หลกัสูต่ำรงานพ้�นอุต่ำสาหกรรม	และงานกันซ่ึ่ม		 18 99

กลุ่มพนักงานท่�ปฏิิบัต่ำิงานประจำาหน่ว่ย่งานก่อสร้าง	จะได้้รับการ
อบรมเปน็ประจำาอย่่างต่ำอ่เน่�อง	เพ้�อใหเ้กดิ้คว่ามต่ำระหนกัถง่คว่าม
ปลอด้ภยั่ในการทำางาน	เรย่่นรูก้ารใช้้เคร้�องม้อเคร้�องจกัรได้อ้ย่่าง
ถกูต่ำอ้ง	ปลอด้ภยั่และเกดิ้ประสทิธิภิาพสงูสดุ้	รว่มถง่พฒันาทกัษัะ
แรงงานฝ่ีม้อในด้้านต่ำ่างๆ	 ให้ม่คุณภาพเป็นไปต่ำามมาต่ำรฐาน	 
เพ้�อส่งมอบงานท่�ม่คุณภาพให้กบัลูกค้าในทุกโครงการ	โด้ย่บรษัิัทฯ 
จัด้ให้ม่หลักสูต่ำรการอบรมด้ังต่ำ่อไปน้�

หลัักิสัูตริทั่�ม่กิาริอบริมอย่างต่อเน่�อง

จำานวินหลัักิสัูตริกิาริฝุ่ึกิอบริม ค์่าใช่้จ่าย จำาแนกิตามสัถุาบันกิาริฝุ่ึกิอบริม 

หลัักิสัูตริทั่�ได้้ม่กิาริพััฒินาเพัิ�มเติมในปี 2562

สมาชิกัองค์กัรแม่ข่ายของสภาวิิศวิกัร
ในเด้้อนธิันว่าคม	2560	 บริษััทฯ	 ได้้รับการอนุมัต่ำิให้เป็นสมาช้ิก
ขององค์กรแม่ข่าย่การพัฒนาว่ิช้าช่้พต่ำ่อเน่�องของสภาว่ิศว่กร	 
โด้ย่ม่ว่ัต่ำถุประสงค์เพ้�อให้บริษััทฯ	 สามารถจัด้อบรมเพ้�อพัฒนา
ว่ิช้าช้่พอย่่างต่่ำอเน่�องให้กับว่ิศว่กรทั�งในองค์กร	 และสมาช้ิก
ของสภาว่ิศว่กรทั�ว่ประเทศ	 รว่มถ่งการแบ่งปันคว่ามรู้	 ข้อมูลท่�
เก่�ย่ว่ขอ้งกบังานว่ศิว่กรรมกบัองคก์รแมข่่าย่อ้�นๆ	เป็นการสง่เสรมิ 

ใหบ้คุลากรในว่ชิ้าช้พ่ได้รั้บคว่ามรูอ้ย่่างต่่ำอเน่�อง	เพ้�อนำาไปพัฒนา
ต่ำนเองและประเทศช้าต่ำิได้้อย่่างย่ั�งย้่น	 นอกจากนั�นในการสอบ
เล้�อนระดั้บของวิ่ศว่กรระดั้บภาค่	 ยั่งสามารถนับช้ั�ว่โมงการฝึ่ก
อบรมการพัฒนาวิ่ช้าช่้พอย่่างต่่ำอเน่�อง	[Continuing	Professional	
Development	(CPD)]	 อันจะเป็นการเพิ�มช่้องทางในการเล้�อน
ระด้ับเพ้�อคว่ามก้าว่หน้าในว่ิช้าช่้พให้แก่ว่ิศว่กรของบริษััทฯ 
รว่มถ่งบุคลากรในสาย่ว่ิช้าช่้พว่ิศว่กรภาย่นอกด้้ว่ย่เช้่นเด้่ย่ว่กัน	

นอกจากน้�	ย่ังม่บุคลากรของบริษััทฯ	ท่�ม่คว่ามรู้คว่ามช้ำานาญใน
เร้�องต่ำ่างๆ	ได้้ไปเป็นว่ิทย่ากรเพ้�อถ่าย่ทอด้คว่ามรู้ให้กับผู้เข้าร่ว่ม
อบรมสัมมนาในบางหลักสูต่ำรท่�จัด้โด้ย่สภาว่ิศว่กร

นับจากท่�บริษััทฯได้้รับการอนุมัต่ำิให้เป็นสมาช้ิกขององค์กร 
แม่ข่าย่การพัฒนาว่ิช้าช้่พต่ำ่อเน่�องของสภาว่ิศว่กร	 บริษััทฯได้้
จดั้การอบรมเพ้�อเสรมิสรา้งประสบการณ์ให้กบัว่ศิว่กรโด้ย่การนำา
ว่ิศว่กรไปศ่กษัาดู้งานและเร่ย่นรู้ขั�นต่ำอนการผลิต่ำและการใช้้งาน
จากผู้ผลิต่ำว่ัสดุ้ก่อสร้าง			จำานว่น	10	บริษััท	โด้ย่ม่ว่ิศว่กรท่�เข้ารับ
การอบรมในลกัษัณะการอบรมหนา้งานจรงิ	(on	the	Job	Training	) 
จำานว่น	261	คน	คดิ้เปน็ชั้�ว่โมงการฝึ่กอบรม	60	ช้ั�ว่โมง	ในจำานว่น
น้�ม่ว่ิศว่กรได้้รับหน่ว่ย่คะแนนจากสภาว่ิศว่กร	 จำานว่น	163	 คน		
ซ่ึ่�งหน่ว่ย่คะแนนท่�ได้้จะช้่ว่ย่เป็นส่ว่นหน่�งของคะแนนในการสอบ
เล้�อนขั�นเป็นสามัญว่ิศว่กรในอนาคต่ำ

ปีท่�อบรัม

จำำานวนหลัก่สูต้รั จำำานวนพนัก่งานท่�
เข้าอบรัม (ค่น)

จำำานวนวัน
ท่�เข้ารัับก่ารัอบรัม

ค่่าใช้จำ่ายต้่อปี (บาท)

2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561
หลกัสูต่ำรฝึ่กอบรมภาย่ใน 123 85 2,664 2,173 160 126 1,073,661 536,332
หลักสูต่ำรฝ่ึกอบรมกับสถาบันภาย่นอก 60 46 90 91 124 114 398,215 290,841
ริวิม 183 131 2,754 2,264 284 240 1,471,876 827,173
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บริิษััท คริิสเตีียนีีและนีีลเส็นี (ไทย) จำำ�กััด (มห�ชนี)
ริ�ยง�นีปริะจำำ�ปี 2562 93

จำำานวนชั�วโมงต้่อค่นต้่อปี 
2562 2561

ระด้บัปฏิบัิต่ำกิาร 16 28
ผู้บังคับบัญช้าระด้ับต่ำ้น 12 25
ผู้บงัคบับญัช้าระดั้บกลาง 9.5 20
ผู้บงัคบับญัช้าระดั้บสูง 6 15

จำำานวนชั�วโมงต้่อค่นต้่อปี 
2562 2561

เพศหญงิ 18 18
เพศช้าย่ 18 		30

จำานวินช่ั�วิโมงกิาริฝุ่ึกิอบริมเฉลั่�ยจำาแนกิตามริะด้ับพันักิงาน

จำานวินช่ั�วิโมงกิาริฝุ่ึกิอบริมเฉลั่�ย จำาแนกิตามเพัศ

กัารบริหารผู้ลกัารปฏิิบัตีิของพันักังาน
บรษัิัทฯ	ม่ระบบบรหิารผลการปฏิบิตั่ำงิานเพ้�อสนับสนุนให้พนกังาน
สามารถปฏิิบัต่ำิงานได้้อย่่างม่ประสิทธิิภาพและประสิทธิิผลใน
แต่ำ่ละระดั้บพนักงาน	 เพ้�อให้เกิด้คว่ามสอด้คล้องและเป็นไปใน
แนว่ทางเด้่ย่ว่กันกับเป้าหมาย่สูงสุด้ของบริษััทฯ	 ในการมุ่งมั�น
พัฒนาธิุรกิจให้สามารถแข่งขันได้้	 เพ้�อให้องค์กรเจริญก้าว่หน้า
อย่่างย่ั�งย่้นต่ำ่อไป	

ผู้บงัคับบญัช้าม่หนา้ท่�ในการบริหาร	ประเมนิผลงานของพนกังาน
ในคว่ามรับผิด้ช้อบให้เกิด้ผลสำาเร็จ	 โด้ย่การมอบหมาย่หน้าท่�
คว่ามรับผิด้ช้อบให้สอด้คล้องกับเป้าหมาย่และกลยุ่ทธิ์องค์กร 
รว่มถ่งการพัฒนาคว่ามรู้คว่ามสามารถให้กับพนักงานผ่านการ
สอนงาน	การอบรม	และการมอบหมาย่งานท่�สอด้คลอ้งกบัคว่าม
ถนัด้และคว่ามสามารถของพนักงาน

พนักงานม่หน้าท่�ปฏิิบัต่ำิงานต่ำามหน้าท่�ท่�ได้้รับมอบหมาย่ด้้ว่ย่
คว่ามรับผิด้ช้อบเพ้�อให้เกิด้ผลสำาเร็จต่ำามท่�ได้้รับมอบหมาย่	และ
ได้้ต่ำามมาต่ำรฐานท่�กำาหนด้ไว่้	 รว่มถ่งหาโอกาสในการพัฒนา
ต่ำนเองให้ม่ผลการปฏิิบัต่ำิงานให้ด้่ข่�นอยู่่เสมอ	
บริษััทฯ	 จะม่การประเมินผลการปฏิิบัติ่ำงานของพนักงานเป็น
ประจำาทุกปีเพ้�อพิจารณาทบทว่นการจัด้สรรค่าต่ำอบแทน	รว่มถ่ง
การปรับเล้�อนต่ำำาแหนง่	เพ้�อเปน็การสง่เสรมิและสรา้งแรงจงูใจให้
พนักงานได้้ใช้้คว่ามรู้คว่ามสามารถท่�ม่ในการปฏิิบัต่ำิหน้าท่�ด้้ว่ย่
คว่ามทุ่มเท	เต่ำ็มคว่ามสามารถ	และม่การปรับปรุงผลการปฏิิบัต่ำิ
งานให้ด้่ย่ิ�งข่�นอย่่างต่ำ่อเน่�อง	

นโยบายและแนวิปฏิิบัตีิเกีั�ยวิกัับค่าตีอบแทน สวิัสดิกัาร 
กัองทุนสำารองเลี�ยงชีพั
บรษัิัทฯ	มน่โย่บาย่การจา่ย่ผลต่ำอบแทนใหก้บัพนกังานท่�สอด้คลอ้ง
กับผลการด้ำาเนินงานของบริษััทฯ	 ทั�งในระย่ะสั�นและระย่ะย่าว่	 
เพ้�อสร้างแรงจูงใจในการปฏิบิตั่ำงิานของพนกังานให้บรรลุเป้าหมาย่ 
ท่�กำาหนด้	 โด้ย่ม่การประเมินผลการปฏิิบัต่ำิงานในรูปแบบด้ัช้น้
ว่ัด้ผลงาน	(KPI)	และศักย่ภาพของบุคคล	(Competency)	 เป็น
เคร้�องม้อในการบริหารการจ่าย่ค่าต่ำอบแทนระย่ะสั�น	 กล่าว่ค้อ
เงินเด้้อน		รว่มถ่งการจัด้สว่ัสด้ิการอ้�นๆ	นอกเหน่อจากท่�กำาหนด้
โด้ย่กฎหมาย่	 ทั�งน้�เพ้�อสร้างคว่ามมั�นคงให้กับพนักงานและ
ครอบครัว่	 รว่มถ่งการสร้างคว่ามผูกพันของพนักงานกับองค์กร
โด้ย่ไม่ม่คว่ามแต่ำกต่ำ่างระหว่่างอัต่ำราเงินเด้้อนและค่าต่ำอบแทน
พ้�นฐานระหว่่างเพศหญิงและช้าย่	เช้่น	การพิจารณาข่�นเงินเด้้อน
โบนัสประจำาปี	 เงินรางว่ัลต่ำามผลงาน	 รว่มถ่งสว่ัสด้ิการต่ำ่างๆ	 
ในสว่่นของผลต่ำอบแทนระย่ะย่าว่	บรษัิัทฯ	จะพิจารณาจากภาพรว่ม
การลงทุนของบริษััทฯ	 และภาพรว่มของอุต่ำสาหกรรมท่�บริษััทฯ 
ด้ำาเนินธิุรกิจอยู่่	
บริษััทฯ	ได้้จด้ทะเบ่ย่นจัด้ต่ำั�งกองทุนสำารองเล่�ย่งช้่พ	เม้�อว่ันท่�	13	
มถินุาย่น	พ.ศ.	2533	บรหิารโด้ย่	บรษัิัทหลักทรพัย่จ์ดั้การกองทุน
ไทย่พาณิช้ย์่	จำากดั้	เพ้�อเป็นการเก็บออมและสร้างหลักประกันให้
แก่พนักงานและครอบครัว่	 โด้ย่พนักงานสามารถเล้อกแผนการ
ลงทุนได้้เอง	 ในส่ว่นของอัต่ำราการจ่าย่เงินสะสมของพนักงานจะ
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บริิษััท คริิสเตีียนีีและนีีลเส็นี (ไทย) จำำ�กััด (มห�ชนี)
ริ�ยง�นีปริะจำำ�ปี 256294

ข่�นอยู่่กับคว่ามสมัครใจของพนักงาน	 โด้ย่เล้อกจ่าย่เงินสะสมได้้
ในอัต่ำราระหว่่างร้อย่ละ	5	ถ่ง	15	

ในรอบป	ีพ.ศ.	2562	บริษััทฯ	มย่่อด้เงนินำาสง่เงนิสมทบเขา้กองทนุ
สำารองเล่�ย่งช้่พในส่ว่นของบริษััทฯ	 เป็นเงิน	24.98	 ล้านบาท 

ในอัต่ำราร้อย่ละ	5-9	 โด้ย่อ้างอิงต่ำามอายุ่งานของพนักงาน	 และ
ม่งบประมาณเงินสำารองจ่าย่ต่ำามแผนสวั่สดิ้การกองทุนสำารอง
เล่�ย่งช้่พ	จำานว่น	160	ล้านบาท	ซึ่่�งครอบคลุมเพ่ย่งพอต่ำ่อจำานว่น
พนักงานทั�งหมด้ท่�ได้้รับสิทธิิ�
พนักงานทุกคนท่�ผ่านการทด้ลองงานแล้ว่จะม่สิทธิิ�เป็นสมาชิ้ก
กองทุนฯ	 โด้ย่	 ณ	 วั่นท่�	31	 ธัินว่าคม	2562	 พนักงานท่�เป็น 

สมาช้กิฯ	มจ่ำานว่น	971	คน	จากพนักงานท่�มส่ทิธิิ�ต่ำามขอ้กำาหนด้ใน
การสมัครกองทุนสำารองเล่�ย่งช้่พ	จำานว่น	988	คน	คิด้เป็นร้อย่ละ 
98.27

สวิัสดิกัารและสิทธิประโยชน์อ่�นๆ 
บริษััทฯ	 จัด้ให้ม่สว่ัสด้ิการและสิทธิิประโย่ช้น์แก่พนักงานและ
ครอบครัว่	นับแต่่ำว่นัท่�พนักงานได้รั้บการบรรจุเป็นพนักงานประจำา
	โด้ย่พนักงานในระด้ับเท่ากัน	จะได้้รับสว่ัสด้ิการเท่าเท่ย่มกันโด้ย่
ไม่แบ่งแย่กเพศ	 เช้้�อช้าต่ำิ	อายุ่และศาสนา	 โด้ย่ม่นโย่บาย่ในการ
จัด้การด้้านสว่ัสด้ิการและผลประโย่ช้น์	ด้ังน้�

เงื�อนไขกัารจำ่ายค่นเงินสะสมและเงินสมทบ
บริษััทฯ	จะจ่าย่เงินสะสมในส่ว่นของพนักงาน	และเงินสมทบในส่ว่นของบริษััทฯ	ให้กับพนักงานท่�พ้นสภาพการเป็นสมาช้ิกกองทุนฯ 
เม้�อสิ�นสภาพการเป็นพนักงาน	 ทั�งน้�	 อัต่ำราการจ่าย่เงินสมทบของบริษััทฯ	 และผลประโย่ช้น์ท่�เกิด้จากเงินด้ังกล่าว่จะข่�นอยู่่กับ 

อายุ่สมาช้ิก

อาย้งาน
อัต้รัาเงินสมทบ (รั้อยละ)

(ในส่วนของบรัิษััทฯ)

อายุ่งานน้อย่กว่่า	15	ปี 5
อายุ่งานครบ	15	ปี	แต่่ำไม่ถ่ง	20	ปี 6
อายุ่งานครบ	20	ปี	แต่่ำไม่ถ่ง	25	ปี 7
อายุ่งานครบ	25	ปี	แต่่ำไม่ถ่ง	30	ปี 8
อายุ่งาน	30	ปีข่�นไป 9

อาย้สมาชิก่ 
(นับจำาก่เด่อนท่�พ้นทดลองงาน )

อัต้รัาเงินสะสม
(รั้อยละ)

อัต้รัาเงินสมทบ
(รั้อยละ)

น้อย่กว่่า	5	ปี 100 ไม่ม่
ครบ	5	ปี	แต่่ำน้อย่กว่่า	6	ปี 100 50
ครบ	6	ปี	แต่่ำน้อย่กว่่า	7	ปี																													 100 60
ครบ	7	ปี	แต่่ำน้อย่กว่่า	8	ปี 100 70
ครบ	8	ปี	แต่่ำน้อย่กว่่า	9	ปี 100 80
ครบ	9	ปี	แต่่ำน้อย่กว่่า	10	ปี 100 90
ครบ	10	ปี	ข่�นไป 100 100

กัารส่งเงินสะสมและเงินสมทบ
การส่งเงินสะสมจะมาจากพนักงานส่ว่นหน่�ง	 และจากบริษััทฯ	 
ส่ว่นหน่�ง	 โด้ย่เริ�มจากอัต่ำราร้อย่ละ	5	 บริษััทฯ	 ม่นโย่บาย่การ
จ่าย่เงินสมทบอิงต่ำามอายุ่งานของพนักงาน	ในอัต่ำราร้อย่ละ	5-9	 
(พนักงานสามารถจ่าย่เงินสะสมในอัต่ำราระหว่่างร้อย่ละ	5-15		
ทั�งน้�เป็นไปต่ำามคว่ามสมัครใจของพนักงาน)	 เพ้�อเป็นการสร้าง
ผลต่ำอบแทนท่�ด้่ให้กับพนักงานในระย่ะย่าว่	 โด้ย่ม่อัต่ำราการ 
จ่าย่เงินสมทบอ้างอิงต่ำามอายุ่งานด้ังน้�	

นโยบายส่งเสริมสุขภาพั
บริษััทฯ	 จัด้ให้ม่สว่ัสดิ้การต่ำรว่จสุขภาพประจำาปีแก่พนักงาน	 
เพ้�อให้พนักงานได้้ทราบถ่งสุขภาพในเบ้�องต่ำ้น	 ซ่ึ่�งหากม่อาการ 
ผดิ้ปกต่ำจิะได้ห้าแนว่ทางในการปอ้งกนัและรกัษัาต่ำอ่ไป	ในสว่่นของ
สำานักงานและหน่ว่ย่งาน	บริษััทฯ	ได้้จัด้เต่ำร่ย่มห้องปฐมพย่าบาล
รว่มถ่งย่าสามัญประจำาบ้าน	 เพ้�อบริการด้้านการรักษัาพย่าบาล
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บริิษััท คริิสเตีียนีีและนีีลเส็นี (ไทย) จำำ�กััด (มห�ชนี)
ริ�ยง�นีปริะจำำ�ปี 2562 95

ข้อมูลักิาริลัาหยุด้งานของพันักิงานปริะจำาสัำานักิงานใหญ่ โริงงานแลัะหน่วิยงานกิ่อสัริ้างในปี 2562

เบ้�องต้่ำนให้กับพนักงาน	 นอกจากน้�	 ในบางหน่ว่ย่งานบริษััทฯ 
จัด้ให้ม่ห้องพย่าบาลและม่พย่าบาลให้การดู้แล	 ปฐมพย่าบาล 
รักษัาอาการเจ็บป่ว่ย่เบ้�องต้่ำน	 รว่มถ่งให้คำาปร่กษัาในการดู้แล
สุขภาพและการใช้้ย่าอย่่างถูกต่ำ้องและเหมาะสม	

เพ้�อเป็นการส่งเสริมให้พนักงานมส่ขุภาพท่�ด้	่บริษััทฯ	ได้ส้นับสนุน
ให้พนักงานม่กิจกรรมการออกกำาลังกาย่หลังเว่ลางาน	โด้ย่จัด้หา
ครูสอนโย่คะ	 และแอโรบิค	 เป็นประจำาทุกว่ัน	 ซ่ึ่�งเป็นกิจกรรม 

ท่�ทำามาอย่่างต่ำ่อเน่�อง	 บริษััทฯ	 ได้้เต่ำร่ย่มห้องและอุปกรณ์ออก

กำาลังกาย่พร้อมครูฝ่ึกท่�คอย่ให้คำาแนะนำาในการออกกำาลังกาย่
และการใช้้อุปกรณ์อย่่างเหมาะสม	ถูกต่ำ้อง	และปลอด้ภัย่	เพ้�อให ้

พนักงานท่�อยู่่ประจำาสำานักงานใหญ่	 ในส่ว่นของโรงงาน	 หร้อ 

หน่ว่ย่งาน	 ผู้ดู้แลโรงงาน/หน่ว่ย่งาน	 ย่ังได้้จัด้ให้ม่สถานท่� 
ออกกำาลังกาย่ท่�เหมาะสมต่ำามสมคว่ร	 โด้ย่บริษััทฯ	 ได้้สนับสนุน
อุปกรณ์ก่ฬาท่�จำาเป็นเบ้�องต่ำ้นให้กับพนักงาน	 ทั�งน้�	 เพ้�อเป็นการ
สนับสนุน	 ส่งเสริมให้พนักงานได้้ม่โอกาสออกกำาลังกาย่ใน 

ช้่ว่งหลังเว่ลางานได้้ทุกว่ันโด้ย่ไม่ต่ำ้องเดิ้นทางไกลและไม่เส่ย่ 
ค่าใช้้จ่าย่	อันเป็นการก่อให้เกิด้ประโย่ช้น์แก่ต่ำัว่พนักงาน

เพศั
ปี 2562 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2561

จำำานวนค่น จำำานวนวัน อัต้รัาเฉล่�ย (วัน:ค่น)
สัำานักิงานใหญ่
ลาป่ว่ย่ หญิง

ช้าย่
75
58

122
111

443
280

510
362

5.9
4.8

4.2
3.3

ลากิจ หญิง
ช้าย่

36
33

44
35

94
63

92
63

2.6
1.9

2.1
1.8

ลาพักผ่อนประจำาปี หญิง
ช้าย่

116
105

117
103

1,276
1,007

929
819

11.0
9.6

7.9
8.0

โริงงาน
ลาป่ว่ย่ หญิง

ช้าย่
5
15

15
35

19
70

63
96

3.8
4.7

4.2
2.7

ลากิจ หญิง
ช้าย่

6

19

20

31

17
72

55
113

2.8
3.8

2.8
3.6

ลาพักผ่อนประจำาปี หญิง
ช้าย่

13
45

22
50

160
469

108
379

12.3
10.4

4.9
7.6

หน่วิยงานกิ่อสัริ้าง
ลาป่ว่ย่ หญิง

ช้าย่
195
290

143
401

1,174
1,440

663
1,589

6.0
5.0

4.6
4.0

ลากิจ หญิง
ช้าย่

120
136

51
198

328
329

181
518

2.7
2.4

3.5
2.6

ลาพักผ่อนประจำาปี หญิง
ช้าย่

117
495

131
564

1,087
3,958

753
3,513

9.3
8.0

5.7
6.2

บริษััทฯ	กำาหนด้ให้พนักงานท่�ทำางานครบ	1	ปี	ม่สิทธิิในการลาพักผ่อนประจำาปีได้้	10	ว่ัน
ข้อมูลการลาพักผ่อนประจำาปี	ณ	ว่ันสิ�นปี	พ.ศ.	2562	ของพนักงานท่�ม่สิทธิิลาพักผ่อนประจำาปี	จำานว่นทั�งสิ�น	891	คน	(จำานว่นว่ันลา
พักร้อนของพนักงาน	รว่มถ่งพนักงานท่�ลาออกระหว่่างปี)

นโยบายสวิัสดิกัารด้านที�พัักัอาศัย 
บริษััทฯ	 ม่สวั่สดิ้การด้้านท่�พักอาศัย่ให้กับพนักงานประจำา
สำานักงานและโรงงาน	 อำาเภอศร่ราช้า	 รว่มถ่งหน่ว่ย่งาน 

ต่ำ่างจังหว่ัด้	 เพ้�อลด้ภาระค่าใช้้จ่าย่เร้�องท่�พักอาศัย่ในกรณ้ 

ท่�พนักงานไม่ได้้เป็นคนท้องถิ�นของจังหว่ัด้นั�นๆ	 และเป็นการ
อำานว่ย่คว่ามสะด้ว่ก	 ลด้คว่ามเส่�ย่งในการเดิ้นทางไปทำางาน 

บริษััทฯ	 ได้้จัด้หา	 หร้อก่อสร้างท่�พักให้พนักงาน	 และคนงาน	 
ในบริเว่ณ	 หร้อใกล้เค่ย่งโรงงาน	 หน่ว่ย่งานก่อสร้างแต่ำ่ละแห่ง	
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บริิษััท คริิสเตีียนีีและนีีลเส็นี (ไทย) จำำ�กััด (มห�ชนี)
ริ�ยง�นีปริะจำำ�ปี 256296

โด้ย่คำาน่งถ่งสุขอนามัย่และคว่ามปลอด้ภัย่ของท่�พักอาศัย่	จัด้ให้
ม่พนักงานรักษัาคว่ามปลอด้ภัย่คอย่ดู้แลป้องกันไม่ให้ทรัพย่์สิน
ม่ค่าของพนักงานสูญหาย่	 การจัด้การด้้านสุขอนามัย่ในบริเว่ณ
ท่�พักอาศัย่เพ้�อให้ผู้อยู่่อาศัย่ม่สุขภาพร่างกาย่ท่�แข็งแรง	 ทั�งน้� 
รว่มถง่คนงานของผูร้บัเหมาช้ว่่ง	ซ่ึ่�งบรษัิัทฯ	ได้จ้ดั้ใหม่้สว่สัด้กิาร
ทางด้้านท่�พักอาศัย่เช้่นเด้่ย่ว่กัน	

นโยบายเรื�องกัารดูแลเด็กัในหน่วิยงานกั่อสร้าง
สำาหรบัหนว่่ย่งานบางหน่ว่ย่งานท่�ม่ขนาด้ใหญ่	ม่ระย่ะเว่ลากอ่สร้าง
นานและม่จำานว่นพนักงาน/คนงานจำานว่นมาก	 นอกเหน่อ 

จากท่�บริษััทฯ	 ได้้สร้างหร้อจัด้หาท่�พักให้กับพนักงาน/คนงานใน
หน่ว่ย่งานแล้ว่	 ในบริเว่ณบ้านพักคนงานในหน่ว่ย่งานก่อสร้าง
บางแห่ง	 บริษััทฯ	 ม่นโย่บาย่สนับสนุนและส่งเสริมให้ลูกหลาน
ของพนักงาน/คนงานในหน่ว่ย่งานม่คุณภาพช้่ว่ิต่ำท่�ด้่	 โด้ย่จัด้ให้
ม่สถานรับเล่�ย่งเด้็กในบริเว่ณท่�พักเพ้�อให้ลูกหลานของพนักงาน
/คนงานได้้ม่ผู้ดู้แล	 ในสถานท่�ท่�เหมาะสมระหว่่างท่�ผู้ปกครอง
อยู่่ระหว่่างการปฏิิบัต่ำิงาน	 ซ่ึ่�งนอกจากจะทำาให้เด้็กเหล่าน้�ได้้ม่
คุณภาพช้่ว่ิต่ำท่�ด้่ข่�นแล้ว่	ย่ังส่งผลให้พนักงาน/คนงานทำางานได้้ม่
ประสิทธิิภาพมากข่�น

นโยบายในกัารช่วิยเหล่อพันักังาน
ค่ารักัษัาพัยาบาลพันักังานและครอบครัวิพันักังาน 
บริษััทฯ	 จัด้ให้ม่สว่ัสด้ิการด้้านการรักษัาพย่าบาลให้กับพนักงาน
ในกรณ้คนไข้นอก	 ซ่ึ่�งนอกเหน่อจากสำานักงานประกันสังคม	 
โด้ย่บริษััทฯ	 เป็นผู้รับผิด้ช้อบค่าใช้้จ่าย่ส่ว่นหน่�งให้กับพนักงาน	
นอกเหนอ่จากน้�	บรษัิัทฯ	ยั่งจดั้ใหม่้การประกันสขุภาพกลุม่ในส่ว่น
ของการเขา้รบัการรกัษัาพย่าบาลจากอาการเจบ็ป่ว่ย่และอบุติั่ำเหต่ำุ
บริษััทฯ	จัด้ให้ม่ของเย่่�ย่มพนักงานในกรณ้ผู้ป่ว่ย่ใน	เพ้�อเป็นการ
แสด้งคว่ามห่ว่งใย่และให้กำาลังใจแก่พนักงาน	
บริษััทฯ	 ได้้กำาหนด้ว่งเงินในการจ่าย่ค่ารักษัาพย่าบาลให้กับ
ครอบครัว่พนักงาน	ซึ่่�งได้้แก่	คู่สมรส	และบุต่ำรอายุ่ไม่เกิน	20	ป ี

บริบูรณ์	 (ไม่จำากัด้จำานว่นบุต่ำร)	 ในกรณ้เข้ารับการรักษัาใน 

โรงพย่าบาล	 โด้ย่บริษััทฯ	 เป็นผู้รับภาระค่าใช้้จ่าย่ส่ว่นน้�ต่ำาม
นโย่บาย่ท่�กำาหนด้โด้ย่บริษััทฯ		

กัารประกัันอุบัตีิเหตีุ ประกัันชีวิิตี และกัองทุนตี่างๆ 
บริษััทฯ	 จัด้ให้ม่การประกันช่้วิ่ต่ำและประกันสุขภาพสำาหรับ
พนักงานกับบริษััท	อลิอันซึ่์	อยุ่ธิย่า	ประกันช้่ว่ิต่ำ	จำากัด้	(มหาช้น) 
โด้ย่พนักงานสามารถเข้ารับการรักษัาพย่าบาลได้้ต่ำามว่งเงินและ
เง้�อนไขท่�กำาหนด้	 ในสถานพย่าบาลท่�พนักงานสะด้ว่กจะใช้้สิทธิิ�
นอกจากน้�	 บริษััทฯ	 ได้้จ่าย่เงินสมทบต่ำามท่�กฎหมาย่กำาหนด้ให้
กับกองทุนประกันสังคม	และกองทุนเงินทด้แทน	

ควิามช่วิยเหล่อทางด้านกัารเงิน
เงินช่วิยเหล่อกัารศพั 
บริษััทฯ	จัด้ใหม่้สว่สัด้กิารเงินค่าช้ว่่ย่เหลอ้การศพในกรณเ้สย่่ช้วิ่่ต่ำ
ให้กับพนักงาน	รว่มถ่ง	บิด้า	มารด้า	คู่สมรส	บุต่ำร	เพ้�อเป็นการ

แบ่งเบาภาระค่าใช้้จ่าย่	 รว่มถ่งการส่งพว่งหร่ด้เพ้�อร่ว่มแสด้ง
คว่ามเส่ย่ใจ

จำัดตีั�งสหกัรณ์ออมทรัพัย์ 
บรษัิัทฯ	สง่เสรมิให้พนกังานจดั้ต่ำั�งสหกรณอ์อมทรพัย่	์	ม่ช้้�อเรย่่กว่า่ 
“สหกรณ์ออมทรัพย่์	พนักงานบริษััท	คริสเต่ำ่ย่น้และน้ลเส็น	(ไทย่) 
จำากดั้”	บริหารงานโด้ย่พนกังานเอง	เพ้�อเป็นการส่งเสริมให้พนักงาน 

ม่การออม	 เพ้�อคว่ามมั�นคงทางการเงินในอนาคต่ำ	 รว่มถ่งช้่ว่ย่
บรรเทาคว่ามเด้อ้ด้รอ้นทางด้า้นการเงนิระหว่า่งสมาช้กิสหกรณฯ์
ด้้ว่ย่กัน	โด้ย่	บริษััทฯ	สนับสนุนเจ้าหน้าท่�ในการด้ำาเนินงานด้้าน
สหกรณ์	และให้ใช้้สถานท่�ทำางานของบริษััทฯ	เปน็ท่�ต่ำั�งของสหกรณ์	
นอกจากน้�	 บริษััทฯ	 ย่ังเป็นศูนย่์กลางในการสนับสนุนการขอสิน
เช้้�อเพ้�อการเคหะในอัต่ำราด้อกเบ่�ย่และเง้�อนไขพิเศษัจากธินาคาร
พาณิช้ย่์ต่ำ่างๆ	ให้กับพนักงาน

คณะกัรรมกัารสวิัสดิกัารในสถืานประกัอบกัิจำกัาร 
บริษััทฯ	ได้้ม่การจัด้ต่ำั�งคณะกรรมการสว่ัสด้ิการในสถานประกอบ
กจิการ	โด้ย่ม่องคป์ระกอบเป็นไปต่ำามท่�กฎหมาย่กำาหนด้	บรษัิัทฯ
จดั้ให้มก่ารเลอ้กต่ำั�งคณะกรรมการสวั่สดิ้การฯ	เพ้�อเป็นตั่ำว่แทนของ
พนักงานมาทำาหน้าท่�เป็นส้�อกลางในการถ่าย่ทอด้คว่ามต้่ำองการ
ด้้านสว่ัสด้ิการของลูกจ้างให้นาย่จ้างทราบ	เสนอแนะ	ต่ำรว่จสอบ
ดู้แลการจัด้การสวั่สด้ิการภาย่ในสถานประกอบกิจการ	 ส่งเสริม
กจิกรรมแรงงานสัมพันธิ	์หาแนว่ทางในการปรับปรุงสวั่สด้กิารและ
สภาพแว่ด้ล้อมในการทำางานให้ด้่ข่�น	 รว่มถ่งเป็นการสร้างขวั่ญ
และกำาลังใจให้กับพนักงาน	 อันจะส่งผลให้เป็นการเพิ�มผลผลิต่ำ
และประสิทธิิภาพในการทำางานของสถานประกอบการ	
 

กัารดำาเนินงานด้านสิ�งแวิดล้อม
นโยบายและผู้ลกัารดำาเนินกัารด้านควิามปลอดภัยและ
สิ�งแวิดล้อมในกัระบวินกัาร (CSR IN PROCESS)
ต่ำลอด้ระย่ะเว่ลาการด้ำาเนนิธิรุกจิ	บรษัิัทฯ	ได้ป้ฏิบัิต่ำติ่ำามกฎหมาย่
ระเบ่ย่บ	 ข้อบังคับต่ำ่างๆ	 อย่่างเคร่งครัด้	 รว่มถ่งได้้ม่การออก
มาต่ำรการ	 หร้อนโย่บาย่เพ้�อป้องกันอันต่ำราย่และมลภาว่ะท่�อาจ
เกิด้ข่�นจากการทำางาน		ซึ่่�งมาต่ำรการหร้อนโย่บาย่ด้ังกล่าว่	ได้้ม่
การกำากับดู้แล	 แก้ไขปรับปรุงให้สอด้คล้องกับสถานการณ์และ 
ส่งเสริมให้ม่การพัฒนาอย่่างย่ั�งย่้น	
บริษััทฯ	 ม่นโย่บาย่	 และกระบว่นการท่�ช้ัด้เจนในการดู้แลด้้าน
คว่ามปลอด้ภัย่และสิ�งแว่ด้ล้อมท่�หน่ว่ย่งานก่อสร้าง	 ม่การจัด้ต่ำั�ง 
หนว่่ย่งาน	QSHE	(Quality	Safety	and	Health	Environment)	เพ้�อ
กำากบั	ด้แูล	คว่บคมุนโย่บาย่ทางด้า้นคว่ามปลอด้ภยั่และคณุภาพ
รว่มถ่งคว่บคุมให้ม่การปฏิิบัต่ำิต่ำามกฎหมาย่	 มุ่งเน้นให้เกิด้ 

การป้องกัน	อุบัต่ำิเหต่ำุ	อุบัต่ำิภัย่ต่ำ่างๆ	อันจะเกิด้ข่�นจากการทำางาน	
บริษััทฯ	ได้้ผ่านการต่ำรว่จประเมินและได้้รับการรับรองมาต่ำรฐาน
ระบบการจดั้การด้า้นช้ว่่อนามยั่และคว่ามปลอด้ภยั่		Occupational	
Health	and	Safety	Assessment	Series:	OHSAS	18001:2007	
โด้ย่ม่เป้าหมาย่เพ้�อลด้และคว่บคุมคว่ามเส่�ย่งอันต่ำราย่ของ
พนักงานและผู้ท่�เก่�ย่ว่ข้อง	 เพ้�อเพิ�มประสิทธิิภาพในการด้ำาเนิน
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ธิุรกิจให้เกิด้คว่ามปลอด้ภัย่ในการด้ำาเนินงานทุกขั�นต่ำอน	
ในปี	2562	 เพ้�อเป็นการเพิ�มช้้�อเส่ย่งให้กับองค์กร	 และเป็นการ
ให้คำาจำากัด้คว่ามของว่ัต่ำถุประสงค์ด้้านอาช้่ว่-อนามัย่และ 
คว่ามปลอด้ภัย่ท่�แม่นย่ำามากข่�น	 อ่กทั�งเปิด้โอกาสให้พนักงานม่ 

ส่ว่นร่ว่มมากข่�น	 บริษััทฯ	 ได้้เริ�มนำามาต่ำรฐานระบบ	 ISO	 
45001:2018	 ซ่ึ่�งเป็นมาต่ำรฐานสากลในการจัด้การด้้าน 

อาช่้ว่อนามัย่และคว่ามปลอด้ภัย่	 เพ้�อมาทด้แทนมาต่ำรฐาน 

OHSAS	18001	 ท่�ใช้้อยู่่ในปัจจุบัน	 โด้ย่มุ่งเน้นพัฒนาคว่าม
ปลอด้ภัย่และสภาพแว่ด้ล้อมภาย่ในองค์กรให้กว่้างขว่างมากข่�น
โด้ย่คำาน่งถ่งคว่ามเส่�ย่ง	โอกาส	ข้อกำาหนด้ของกฎหมาย่และด้้าน
อ้�นๆ	อนัเปน็การปรบัปรงุประสทิธิิภาพด้า้นอาช่้ว่อนามยั่และคว่าม
ปลอด้ภัย่ให้กับพนักงานท่�ปฏิิบัต่ำิงาน	 เพ้�อช้่ว่ย่ลด้การสูญเส่ย่ 
การบาด้เจ็บจากอุบัต่ำิเหต่ำุและป้องกันสุขภาพของพนักงานจาก
การปฏิิบัต่ำิงาน	โด้ย่ม่เป้าหมาย่ผ่านการรับรองระบบภาย่ในเด้้อน
กุมภาพันธิ์	ปี	2563		

ควิามปลอดภัย อาชีวิอนามยัและสภาพัแวิดลอ้มในกัาร
ทำางาน
บรษัิัทฯ	ห่ว่งใย่ในช่้วิ่ต่ำและสขุภาพของพนักงาน	จง่มค่ว่ามมุ่งมั�น
ท่�จะส่งเสริมคว่ามปลอด้ภัย่ให้แก่พนักงาน	 คนงาน	 เพ้�อป้องกัน
อุบัต่ำิเหต่ำุ	การบาด้เจ็บ	การเจ็บป่ว่ย่	และลด้การสูญเส่ย่ท่�เกิด้จาก
การทำางาน	บริษััทฯ	ได้้ม่การกำาหนด้มาต่ำรการ	แนว่ทาง	ระเบ่ย่บ
ปฏิิบัต่ำิต่ำ่างๆ	 ในการด้ำาเนินงานเพ้�อคว่ามปลอด้ภัย่ในทุกขั�นต่ำอน
ภาย่ใต้่ำพระราช้บัญญัต่ำิคว่ามปลอด้ภัย่	 อาช่้ว่อนามัย่และสภาพ
แว่ด้ล้อมในการทำางาน	ทั�งน้�	นโย่บาย่ด้้านคว่ามปลอด้ภัย่ถ้อเป็น
นโย่บาย่ท่�เคร่งครัด้	และทุกหน่ว่ย่งานต่ำ้องปฏิิบัต่ำิต่ำาม	โด้ย่ให้ถ้อ
เป็นหน้าท่�ของพนักงานทุกคนท่�จะต่ำ้องดู้แลสุขภาพและคว่าม
ปลอด้ภัย่ของทั�งต่ำนเองและผู้อ้�นท่�เก่�ย่ว่ข้องกับการปฏิิบัต่ำิงาน	
พนักงานทุกคนจะต่ำ้องให้คว่ามร่ว่มม้อกับบริษััทฯ	 ในการปฏิิบัต่ำิ
ต่ำามหน้าท่�คว่ามรับผดิ้ช้อบท่�กำาหนด้ไว้่อย่่างเคร่งครัด้	นอกจากน้�	
บรษัิัทฯ	ย่งัสง่เสรมิใหพ้นกังานต่ำระหนกัถง่คว่ามสำาคญัของคว่าม
ปลอด้ภัย่อยู่่ต่ำลอด้เว่ลา	 โด้ย่การจัด้ให้ม่การฝ่ึกอบรมเป็นประจำา
ม่การว่างแผนและกำาหนด้แนว่ทางการจัด้การเพ้�อลด้อุบัต่ำิเหต่ำุ	 
การพูด้คุย่เสริมสร้างทัศนคติ่ำด้้านคว่ามปลอด้ภัย่	 รว่มถ่งวิ่ธิ่การ
ปฏิิบัต่ำิเม้�อเกิด้อุบัต่ำิเหต่ำุ
บรษัิัทฯ	ได้แ้ต่ำง่ต่ำั�งคณะกรรมการคว่ามปลอด้ภยั่	อาช่้ว่อนามยั่และ
สภาพแว่ด้ลอ้มในการทำางาน	ประกอบด้ว้่ย่ผูแ้ทนฝ่า่ย่นาย่จา้งและ
ผูแ้ทนฝ่า่ย่ลูกจา้ง	มว่่ตั่ำถปุระสงคเ์พ้�อกำาหนด้มาต่ำรฐานและด้ำาเนนิ
การด้้านนโย่บาย่ให้การด้ำาเนินงานเป็นไปอย่่างม่ประสิทธิิภาพ
โด้ย่ม่การกำาหนด้บทบาทหน้าท่�และคว่ามรับผิด้ช้อบท่�ช้ัด้เจน	
ในการพิจารณานโย่บาย่และแผนงานด้้านคว่ามปลอด้ภัย่	 ม่การ
ราย่งานและเสนอแนะมาต่ำรการหรอ้แนว่ทางในการปรบัปรงุแกไ้ข
ใหถ้กูต้่ำองต่ำามกฎหมาย่เก่�ย่ว่กบัคว่ามปลอด้ภยั่ในการทำางานและ
มาต่ำรฐานคว่ามปลอด้ภัย่ในการทำางานต่่ำอนาย่จ้าง	 เพ้�อคว่าม
ปลอด้ภัย่ในการทำางานของลูกจ้าง	ผู้รับเหมาและบุคคลภาย่นอก
ท่�เข้ามาปฏิิบัต่ำิงานหร้อเข้ามาใช้้บริการในสถานประกอบกิจการ

บริษััทฯ	 กำาหนด้ให้ทุกหน่ว่ย่งานก่อสร้างม่คณะทำางานประกอบ
ด้้ว่ย่เจ้าหน้าท่�คว่ามปลอด้ภัย่ในการทำางานในระด้ับต่ำ่างๆ	 ได้้แก่
เจ้าหน้าท่�คว่ามปลอด้ภัย่ในการทำางานระดั้บบริหาร	 เจ้าหน้าท่�
คว่ามปลอด้ภัย่ระด้ับปฏิิบัต่ำิการ	 และเจ้าหน้าท่�คว่ามปลอด้ภัย่
ในการทำางานระด้ับว่ิช้าช้่พ	เพ้�อด้ำาเนินการดู้แลต่ำามหลักว่ิช้าช้่พ
ด้า้นคว่ามปลอด้ภยั่	การว่างแผน	และการปฏิบิตั่ำิให้เกดิ้สภาพการ
ทำางานท่�ปลอด้ภัย่ต่ำามท่�กฎหมาย่กำาหนด้	เช้่น	การต่ำิด้ป้าย่เต่ำ้อน
ด้้านคว่ามปลอด้ภัย่	 การจัด้หาอุปกรณ์เพ้�อป้องกันอันต่ำราย่จาก
การทำางาน	พรอ้มทั�งมก่ารจดั้	Toolbox	Talks	(Safety	Talks)	เปน็
ประจำาเพ้�อเนน้ย่ำ�า	ทบทว่นให้ทุกหนว่่ย่งานคำานง่ถง่คว่ามปลอด้ภยั่
ในการทำางานต่ำลอด้เว่ลา	นอกจากน้�	บรษัิัทฯ	ได้จั้ด้ให้ม่การรณรงค์
คว่ามปลอด้ภัย่ในการทำางานของหน่ว่ย่งานก่อสร้างอย่่างต่่ำอเน่�อง	
เพ้�อใหพ้นกังานทกุคนต่ำระหนกัถง่คว่ามสำาคญัของคว่ามปลอด้ภยั่
ในการทำางาน	โด้ย่บรษัิัทฯ	จะมอบประกาศนย้่บตั่ำรและเงนิรางว่ลั
ให้แก่หน่ว่ย่งานก่อสร้างท่�ด้ำาเนินงานโด้ย่ไม่เกิด้อุบัต่ำิเหต่ำุ	 ทั�งน้�	 
เจ้าหน้าท่�คว่ามปลอด้ภัย่ในแต่ำ่ละหน่ว่ย่งาน	 ซึ่่�งเป็นผู้รับผิด้ช้อบ 

ดู้แล	ป้องกัน	และให้คำาแนะนำาในเร้�องคว่ามปลอด้ภยั่ในการก่อสร้าง 
จะเปน็ผูร้ว่บรว่มขอ้มลู	สถติ่ำกิารเกดิ้อุบัต่ำเิหต่ำ	ุโด้ย่อ้างอิงมาต่ำรฐาน	
OHSAS	18001:2007	ในการจัด้การด้้านคว่ามปลอด้ภัย่	

บริษััทฯ	 ม่การจัด้ทำากฎระเบ่ย่บข้อบังคับเพ้�อคว่ามปลอด้ภัย่ใน
การทำางาน	 สำาหรับพนักงาน	 โด้ย่ปฏิิบัต่ำิต่ำามระเบ่ย่บ	 กฎหมาย่
ข้อบังคับต่ำ่างๆ	ท่�เก่�ย่ว่ข้อง	ได้้แก่	พรบ	คว่ามปลอด้ภัย่ฯ	พ.ศ.	
2554	กฎกระทรว่ง	พ.ศ.	2549	กฎกระทรว่ง	พ.ศ.	2555	เป็นต่ำ้น	

นโยบายด้านควิามปลอดภัยและชีวิอนามัย 
1.	 ด้ำาเนินการทุกอย่่างด้้ว่ย่คว่ามระมัด้ระวั่ง	 เอาใจใส่ห่ว่งใย่ 
	 ในสขุภาพและคว่ามปลอด้ภยั่ของพนกังาน	ต่ำลอด้จนบคุคล 
	 ท่�เก่�ย่ว่ข้องกับการปฏิิบัต่ำิงานนั�นๆ	
2.			 ณ		สถานท่�ปฏิิบัต่ำิงานทุกแห่ง	บริษััทฯ	จะจัด้หาและรักษัา 
	 ไว่้ซึ่่�งสิ�งต่ำ่อไปน้�		ค้อ	
	 2.1	 สภาพท่�ทำางานท่�ปลอด้ภัย่	ต่ำลอด้จนทางเข้า	-	ออกท่� 
	 					 เหมาะสม	
	 2.2		 ระบบการทำางานท่�ปลอด้ภัย่	 รว่มทั�งส่ว่นท่�เก่�ย่ว่กับ 

	 					 เคร้�องจักรอุปกรณ์	
	 2.3		 มาต่ำรการคว่ามปลอด้ภยั่ท่�เหมาะสมเพ้�อให้พนักงาน 

	 	 เกิด้คว่ามมั�นใจในการปฏิิบัต่ำิงาน	
	 2.4		 การฝ่ึกอบรม	 แนะนำา	 และให้คว่ามรู้แก่พนักงาน 

	 	 เก่�ย่ว่กับสุขภาพและคว่ามปลอด้ภัย่	
3.	 ส่งเสริมพนักงานของบริษััทฯ	 ให้ม่ส่ว่นร่ว่มในการรักษัา 
	 สุขภาพอนามัย่และคว่ามปลอด้ภัย่ให้ได้้ต่ำามมาต่ำรฐาน 

	 รว่มทั�งการเสนอให้พนักงานได้้รับแต่ำ่งต่ำั�งเป็นเจ้าหน้าท่� 
	 คว่ามปลอด้ภัย่	หร้อ	เป็นกรรมการคว่ามปลอด้ภัย่ของบริษััทฯ
4.	 ให้ถ้อเป็นหน้าท่�ของพนักงานท่�จะต่ำ้องดู้แลรักษัาสุขภาพ 

	 และคว่ามปลอด้ภัย่ของต่ำน	 และผู้อ้�นท่�เก่�ย่ว่ข้องกับการ 
	 ปฏิิบัต่ำิงาน	 พนักงานทุกคนจะต่ำ้องให้คว่ามร่ว่มม้อกับ 

	 บรษัิัทฯ	ในการปฏิบิตั่ำติ่ำามหนา้ท่�คว่ามรบัผดิ้ช้อบท่�กำาหนด้ 

	 ไว่้อย่่างเคร่งครัด้	
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ข้อบังค์ับแลัะข้อปฏิิบัติสัำาหริับกิาริทัำางานทั่�ปลัอด้ภัย
1.	 การฝ่ึกอบรมด้้านคว่ามปลอด้ภัย่	ได้้แก่	การทำางานท่�เส่�ย่ง 
	 อันต่ำราย่	การใช้้เคร้�องมอ้ดั้บเพลิง	การปฐมพย่าบาลเบ้�องต้่ำน	
2.	 คว่ามปลอด้ภัย่ในการปฏิบัิต่ำงิานทั�ว่ไป	กำาหนด้ใหพ้นกังาน 

		 คนงาน	 รว่มถ่งคนงานของผู้รับเหมาช่้ว่งทุกคน	 จะต้่ำอง 
	 สว่มใสอ่ปุกรณป้์องกนัอนัต่ำราย่สว่่นบุคคลต่ำลอด้การทำางาน	 
	 เพ้�อปอ้งกนัไม่ใหไ้ด้รั้บอนัต่ำราย่จากสิ�งต่ำา่งๆ	จากการทำางาน	 
	 ได้้แก่	 อุปกรณ์ป้องกันศ่รษัะ	 หู	 เท้า	 ใบหน้าและด้ว่งต่ำา	 
	 ทางเด้ินหาย่ใจ	(Respiratory	Protective	Device)	ม้อและ 
	 แขน	รว่มถ่งอุปกรณ์ในการป้องกันการต่ำกจากท่�สูง
3.	 กำาหนด้ให้ ติ่ำด้ต่ำั� งป้าย่และสัญลักษัณ์คว่ามปลอด้ภัย่ 
		 (Safety	Sign)	ประกอบด้ว้่ย่	เคร้�องหมาย่ห้าม	(prohibition	 
	 signs)	 เคร้�องหมาย่เต่ำ้อน	(warning	signs)	 เคร้�องหมาย่ 
	 บงัคบั	(mandatory	signs)	และเคร้�องหมาย่สภาว่ะปลอด้ภัย่	 
	 (safety	condition	signs)	โด้ย่สญัลกัษัณ์ด้งักลา่ว่จะกำาหนด้ 

	 ด้้ว่ย่ส่พ้�นและส่ของสัญลักษัณ์ภาพต่ำ่างกัน	
4.	 การให้คว่ามรู้	 การฝึ่กอบรมเก่�ย่ว่กับการป้องกันและระงับ 

	 อัคค่ภัย่ในสถานประกอบการ	อันได้้แก่สาเหต่ำุของการเกิด้ 

	 อัคคภ่ยั่	ว่ธิิก่ารป้องกนั	วิ่ธิก่ารใช้้ถังด้บัเพลงิ	การซ้ึ่อมแผน 

	 ฉุกเฉิน	 ม่การกำาหนด้เส้นทางหน้ไฟท่�เห็นได้้ช้ัด้เจนใน 

	 บริเว่ณอาคาร	การต่ำิด้ต่ำ่อหน่ว่ย่งานภาย่นอกกรณ้ฉุกเฉิน
5.	 การจัด้สภาพแว่ด้ล้อมภาย่ในสำานักงาน	 และการจัด้การ 
	 สว่ัสด้ิการภาย่ในสำานักงาน	ได้้แก่
	 •	 ส่งเสริมการทำางานการจัด้เก็บ	5	ส.	สะสาง	สะอาด้	 
	 	 สะด้ว่ก	สุขลักษัณะ	สร้างนิสัย่	
	 •	 หอ้งปฐมพย่าบาล	ย่าสามญัสำาหรบัผูเ้จบ็ปว่่ย่	รถนำา 
	 	 ส่งผู้ป่ว่ย่	
	 •	 สถานท่�ออกกำาลังกาย่	 พร้อมอุปกรณ์การก่ฬา 
	 	 ท่�จำาเป็น	|	ห้องอาหารท่�ถูกสุขลักษัณะ
	 •	 จัด้กิจกรรมส่งเสริมคว่ามปลอด้ภัย่	 และรณรงค์การ 
	 	 ขับข่�ให้ปลอด้ภัย่

นโยบายด้านสิ�งแวิดล้อม
บรษัิัทฯ	สง่เสรมิการใหค้ว่ามรู	้การฝึ่กอบรมพนกังานในเร้�องต่่ำางๆ 

ท่�เก่�ย่ว่ข้องกับดู้แลรักษัาสิ�งแว่ด้ล้อม	 เพ้�อให้พนักงานทุกคน 

ต่ำระหนัก	 รับรู้และให้คว่ามสำาคัญกับสิ�งแว่ด้ล้อมอยู่่ต่ำลอด้เว่ลา	
โด้ย่ได้้กำาหนด้เป็นนโย่บาย่ได้้ด้ังน้�
1.	 พย่าย่ามใช้้วั่สดุ้และพลังงานอย่่างประหยั่ด้	 เก็บว่ัสดุ้ท่� 
	 เหล้อใช้้เพ้�อนำามาใช้้	ใหม่ต่ำามคว่ามเหมาะสม	
2.		 เม้�อเป็นไปได้้	ใช้้ว่ัสดุ้และผลิต่ำภัณฑ์์จากผู้ผลิต่ำท่�น่าเช้้�อถ้อ 

	 และสามารถนำากลับมาใช้้ใหม่ได้้	
3.		 หามาต่ำรการท่�เหมาะสมท่�จะป้องกันคว่ามเส่ย่หาย่ต่ำ่อ 

	 สิ�งแว่ด้ล้อมและป้องกันคว่ามเด้อ้ด้ร้อนแก่บริเว่ณใกล้เคย่่ง 
	 ในระหว่่างการก่อสร้าง	
4.		 ถอ้เป็นหลักปฏิบัิต่ำทิ่�จะจัด้การสถานท่�ทำางานทุกแห่งรว่มทั�ง 
	 หน่ว่ย่งานก่อสร้างให้สะอาด้และเร่ย่บร้อย่	

5.		 การสง่เสรมิให้บคุลากรได้รั้บคว่ามรูใ้นหลักสตู่ำรท่�เก่�ย่ว่ขอ้ง 
	 กับงานก่อสร้างอาคารท่�ลด้ผลกระทบต่่ำอสิ�งแว่ด้ล้อมเช่้น	 
	 รูปแบบงานก่อสร้างอาคารเข่ย่ว่	เป็นต่ำ้น	

กัารฝึึกัอบรมด้านควิามปลอดภัยและชีวิอนามัย
บริษััทฯ	 จัด้ให้ม่การฝ่ึกอบรมด้้านคว่ามปลอด้ภัย่และช่้ว่อนามัย่
ให้กับพนักงานเจ้าหน้าท่�คว่ามปลอด้ภัย่	 รว่มถ่งพนักงานและ
คนงานท่�เก่�ย่ว่ข้องเป็นประจำา	โด้ย่ในปีท่�ผ่านมาได้้จัด้ให้ม่การฝ่ึก
อบรมด้้านคว่ามปลอด้ภัย่และอาช้่ว่อนามัย่จำานว่น	11	หลักสูต่ำร
เพ้�อให้มั�นใจว่่าพนักงานรว่มถ่งบุคคลท่�เก่�ย่ว่ข้องได้้รับคว่ามรู้	
คว่ามปลอด้ภัย่ในการทำางานโด้ย่ปราศจากอุบัต่ำิเหต่ำุและโรคร้าย่
จากการทำางาน	
บริษััทฯ	 ได้้ข่�นทะเบ่ย่นกับกรมสว่ัสด้ิการและคุ้มครองแรงงาน
กระทรว่งแรงงานเพ้�อจัด้ต่ำั�งเป็นหน่ว่ย่งานฝึ่กอบรมเจ้าหน้าท่�
คว่ามปลอด้ภัย่ในการทำางานระด้ับหัว่หน้างาน	 รว่มถ่งหลักสูต่ำร
ด้้านคว่ามปลอด้ภัย่ในการทำางานประเภทต่ำ่างๆ	เพ้�อจัด้ฝ่ึกอบรม
ให้กับลูกจ้างในสถานประกอบกิจการของต่ำนเอง	 และผู้ผ่านการ 
ฝ่ึกอบรมจะได้้รับประกาศน้ย่บัต่ำรรับรอง		

กัารป้องกัันควิามเสี�ยงจำากัโรคร้ายจำากักัารทำางาน
บริษััทฯ	 ต่ำระหนักถ่งสุขภาพท่�ด้่ของพนักงานและคนงาน	 ทั�งใน 

สำานักงานใหญ่	 โรงงานและหน่ว่ย่งานก่อสร้างต่ำ่างๆ	 บริษััทฯได้้
จัด้ให้ม่การต่ำรว่จสุขภาพพนักงานเป็นประจำาทุกปี	 นอกจากนั�น 

บริษััทฯ	จัด้ให้ม่โปรแกรมการต่ำรว่จสุขภาพต่ำามปัจจยั่เส่�ย่งจากสภาพ 

การทำางานใหก้ับพนักงานและคนงาน	เช้น่	การต่ำรว่จสมรรถภาพ
ปอด้	การมองเห็น	การได้ย้่นิ	เปน็ต่ำน้	เพ้�อช้ว่่ย่คดั้กรอง	และปอ้งกนั 

หร้อกำาจัด้ปัจจัย่เส่�ย่งก่อนท่�จะก่อให้เกิด้โรคจากการทำางาน

กัารดำาเนินกัารในสำานักังานโรงงาน ศรีราชา
จากเปา้หมาย่ขององคก์รท่�ต่ำอ้งการขย่าย่การรบังานกอ่สรา้งเพิ�ม
มากข่�น	 บริษััทฯ	 ได้้ขย่าย่งานของแผนกเคร้�องจักรและนั�งร้าน
ซ่ึ่�งเป็นหน่ว่ย่งานสำาคัญในการสนับสนุนงานก่อสร้างให้สามารถ
รองรับการขย่าย่งานได้้มากข่�น	 โด้ย่การจัด้ซ้ึ่�อท่�ด้ินในบริเว่ณท่� 
ห่างไกลจากชุ้มช้นเพ้�อเป็นท่�ต่ำั�งสถานประกอบการโรงงานแห่งใหม่ 

ทั�งน้�	 บริษััทฯ	 ต่ำระหนักด้่ว่่าการขย่าย่โรงงาน	 อันประกอบด้้ว่ย่	
โรงซึ่่อมเคร้�องจักร	เคร้�องย่นต่ำ์	โรงจัด้เก็บ	บำารุงรักษัาเคร้�องจักร
เคร้�องย่นต์่ำ	 โรงประกอบ	 ผลิต่ำ	 จัด้เก็บบำารุงรักษัาโครงเหล็ก	 
ม่โอกาสท่�จะเกิด้มลภาว่ะต่่ำางๆ	 แก่ชุ้มช้นท่�อาศัย่อยู่่บริเว่ณ 

ใกล้เค่ย่งกับโรงงาน

บริษััทฯ	 ด้ำาเนินการด้้ว่ย่คว่ามระมัด้ระว่ัง	 ปฏิิบัต่ำิต่ำามข้อกำาหนด้
กฎหมาย่ต่่ำางๆ	 ท่�เก่�ย่ว่ข้องกับการประกอบกิจการโรงงานและ
การคว่บคุมสิ�งแว่ด้ล้อม	 รว่มถ่งการขอรับใบอนุญาต่ำต่ำ่างๆ	 
ให้สอด้คล้องและต่ำรงต่ำามท่�กฎหมาย่โรงงานกำาหนด้	 รว่มถ่งการ
สร้างสัมพันธิภาพท่�ด้่ต่ำ่อสังคมโด้ย่รอบอันประกอบด้้ว่ย่ชุ้มช้น	
ว่ัด้	โรงเร่ย่น	โด้ย่การเข้าไปช้่ว่ย่เหล้อในการปรับปรุง	ดู้แลคว่าม
สะอาด้	การจ้างงานคนในชุ้มช้น	เป็นต่ำ้น		
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กัารบรหิารจำดักัารสิ�งแวิดลอ้มในโรงงานผู้ลติีโครงสรา้ง
เหล็กั โรงจำัดเกั็บอุปกัรณ์
กัารดำาเนินงานในโรงงานผู้ลิตีโครงสร้างเหล็กั
โครงสร้างเหล็กนับเป็นอุปกรณ์หลักท่�ใช้้ในงานก่อสร้างเก้อบทุก
ประเภท	ด้ังนั�น	เพ้�อเป็นการสร้างคว่ามได้้เปร่ย่บทางด้้านต่ำ้นทุน 

บริษััทฯ	 จ่งได้้ม่การขออนุญาต่ำการเปิด้โรงงานผลิต่ำโครงสร้าง
เหล็กท่�ม่ศักย่ภาพการผลิต่ำประมาณ	10,000	 ต่ำันต่ำ่อปี	 เพ้�อรับ
ออกแบบและผลิต่ำโครงสร้างเหล็กให้กับหน่ว่ย่งานก่อสร้างต่ำ่างๆ	 
ของบริษััทฯ	 รว่มถ่งการขย่าย่การบริการให้กับบุคคลภาย่นอก	
เพ้�อเป็นการขย่าย่ฐานราย่ได้้ให้กับโรงงาน	

มาตีรกัารด้านควิามปลอดภัยและสิ�งแวิดล้อมในโรงงาน
ผู้ลิตีโครงสร้างเหล็กั
เพ้�อเป็นการลด้ผลกระทบท่�อาจจะเกิด้กับสภาพแว่ด้ล้อมของ
ชุ้มช้นใกล้เค่ย่งบริษััทฯ	 จัด้ให้ม่แผงป้องกันโด้ย่รอบบริเว่ณท่�
ทำางานในโรงงาน	 เพ้�อป้องกัน	 กำาจัด้ฝุ่่น	 รว่มถ่งลด้ผลกระทบ
ด้้านเส่ย่ง	

กัารบริหารจำดักัารของเสยีที�เหล่อจำากักัระบวินกัารผู้ลิตี
•	 พัฒนาและปรับปรุงกระบว่นการการด้ำาเนินงานทั�งในส่ว่น 

	 ของฝ่่าย่การผลิต่ำและกิจกรรมสนับสนุนการผลิต่ำอย่่าง 
	 ต่ำ่อเน่�อง	เพ้�อให้เกิด้ของเหล้อน้อย่ท่�สุด้	
•	 การจดั้การของเสย่่เป็นไปต่ำามท่�กฎหมาย่กำาหนด้	ต่ำั�งแต่่ำการ 
	 จัด้เก็บของเส่ย่	การนำาไปใช้้ประโย่ช้น์ภาย่ในโรงงาน	และ 
	 การนำาออกไปบำาบัด้/กำาจัด้ภาย่นอกโรงงาน
•	 ลด้ปริมาณการฝ่ังกลบของเส่ย่	 โด้ย่การจัด้การกับของเส่ย่ 
	 แต่ำ่ละประเภทต่ำามศักย่ภาพการใช้้ประโย่ช้น์	
•	 ต่ำิด้ต่ำาม	ต่ำรว่จสอบ	และประเมินผลการบริหารจัด้การของ 
	 เส่ย่อย่่างต่ำ่อเน่�อง
•	 ม่การจัด้ทำาบ่อบำาบัด้นำ�าเส่ย่ก่อนลงสู่ลำาธิารสาธิารณะ
•	 ต่ำิด้ต่่ำอประสานงานกับหน่ว่ย่งานราช้การโด้ย่ปฏิิบัต่ำิต่ำาม 

	 กฎระเบ่ย่บท่�กำาหนด้โด้ย่กระทรว่งอุต่ำสาหกรรม

กัารดำาเนินงานในโรงเกั็บอุปกัรณ์กั่อสร้าง 
สำานักงานโรงงานศร่ราช้า	ซึ่่�งเป็นศูนย่์กลางในการบริหารจัด้การ
อปุกรณท์่�ใช้้ในการกอ่สรา้งกว่า่	10,000	ชิ้�น	ประกอบด้ว้่ย่	เคร้�องมอ้ 

เคร้�องจักรท่�ใช้้ในการก่อสร้าง	นั�งร้าน	แบบเหล็ก	รว่มไปถ่งการ
บำารุงรักษัา	 การขนส่ง	 อุปกรณ์ต่ำ่างๆ	 ไปย่ังหน่ว่ย่งานก่อสร้างท่�
ต่ำั�งอยู่่ในหลาย่พ้�นท่�ทั�งในกรุงเทพ	และต่ำ่างจังหว่ัด้	ด้ังนั�น	เพ้�อให ้

การจัด้เก็บ	 ดู้แล	 บำารุงรักษัา	 ต่ำลอด้จนการจัด้ส่งวั่สดุ้อุปกรณ์
ต่่ำางๆ	 เป็นไปด้้ว่ย่คว่ามเร่ย่บร้อย่และม่คว่ามปลอด้ภัย่	 จ่งได้้ม่
การกำาหนด้ไว่้ด้ังน้�

มาตีรกัารดูแลด้านสิ�งแวิดล้อมในโรงเก็ับอุปกัรณ์และ
ซี่อมบำารุงอุปกัรณ์กั่อสร้าง 
•	 กำาหนด้ให้ม่การจัด้เก็บวั่สดุ้อุปกรณ์ต่ำ่างๆ	 ท่�ใช้้ในงาน 

	 กอ่สรา้ง	รว่มถง่การซึ่อ่มบำารงุ	โด้ย่การแย่กประเภทใหเ้ปน็ 

	 หมว่ด้หมู่ต่ำามการใช้้งาน	

•	 กำาหนด้ให้ใช้้ระบบการบำารุงรักษัาอุปกรณ์เคร้�องจักรต่ำ่างๆ 

	 เป็นไปในแบบป้องกัน	(Preventive	Maintenance)	เพ้�อลด้ 

	 จำานว่น	หร้อคว่ามถ่�ของอุปกรณ์ท่�อาจเกิด้คว่ามเส่ย่หาย่
•	 เคร้�องม้อเคร้�องจักรทุกชิ้�นจะต่ำ้องดู้แล	 บำารุงรักษัาเป็น 

	 ประจำา	ม่การต่ำรว่จสอบต่ำามระย่ะเว่ลาท่�กำาหนด้	รว่มถง่การ 
	 แก้ไขซึ่่อมแซึ่มอุปกรณ์ท่�ช้ำารุด้	เพ้�อให้อยู่่ในสภาพท่�พร้อม 

	 ใช้้งาน	ม่คุณภาพท่�ด้่	และม่คว่ามปลอด้ภัย่ในการใช้้งาน	

กัารบริหารจำัดกัารของเสียภายในโรงซี่อมบำารุง
•	 บริเว่ณท่�รองรับและกำาจัด้ของเส่ย่	จะต่ำ้องได้้รับการดู้แลให้ 
	 สะอาด้อยู่่ต่ำลอด้เว่ลา
•	 จัด้ให้ม่สถานท่�	 ภาช้นะท่�เหมาะสม	 และฝ่าปิด้ท่�มิด้ชิ้ด้	 
	 เพ้�อรองรับขย่ะ	สิ�งปฏิิกูล	ในแต่ำ่ละประเภท	เช้่น	ขย่ะทั�ว่ไป	 
	 นำ�ามัน	ขย่ะ/ว่ัสดุ้ท่�ม่พิษั	เป็นต่ำ้น
•	 จดั้หาบริษััทรับจา้งกำาจดั้ว่สัด้มุ่พษิั	เพ้�อด้ำาเนนิการกำาจดั้ได้ ้

	 อย่่างถูกต่ำ้องและปลอด้ภัย่
•	 จัด้หาบริ ษััทรับซึ่้� อขย่ะท่� เกิด้จากการทำางาน	 เช้่น	 
	 เศษักระด้าษั	เศษัว่ัสดุ้	พลาสต่ำิก	นำ�ามัน	เป็นต่ำ้น	เพ้�อใช้้ใน 

	 การนำากลับไปใช้้ได้้ใหม่	
•	 ต่ำิด้ต่ำ่อประสานงานกับหน่ว่ย่งานราช้การ	 โด้ย่ปฏิิบัต่ำิต่ำาม 

	 กฎระเบ่ย่บท่�กำาหนด้โด้ย่กระทรว่งอุต่ำสาหกรรม

มาตีรฐานกัารจำัดส่งวิัสดุอุปกัรณ์เพั่�อควิามปลอดภัย
สำานกังานโรงงาน	ศรร่าช้า	ด้ำาเนนิการจดั้สง่ว่สัด้	ุอปุกรณก์อ่สรา้ง
รว่มถ่งนั�งร้านและแบบเหล็ก	ไปย่ังหน่ว่ย่งานก่อสร้างต่ำ่างๆ	ท่�ต่ำั�ง
อยู่่ในหลาย่พ้�นท่�ทั�งในกรุงเทพ	 และต่่ำางจังหวั่ด้	 ดั้งนั�น	 เพ้�อให้
ขบว่นการขนส่งจากจุด้เริ�มต่ำ้นไปยั่งปลาย่ทางเป็นไปด้้ว่ย่คว่าม
เรย่่บร้อย่และมค่ว่ามปลอด้ภัย่	บรษัิัทฯ	จง่ได้ก้ำาหนด้เป็นนโย่บาย่
ในการจัด้ส่งด้ังน้�	
•	 บริการขนส่งให้ปลอด้ภัย่	ครบถ้ว่น	ถูกต่ำ้อง	และทันเว่ลา	
•	 พฒันาบุคลากรและส่งเสรมิการปฏิบิตั่ำงิานต่ำามระบบบรหิาร 
	 คุณภาพ	
•	 สนองต่ำอบทุกคว่ามต่ำ้องการของหน่ว่ย่งานให้เกิด้คว่าม 

	 พ่งพอใจสูงสุด้	
•	 ด้ำาเนนิการภาย่ใต่ำข้อ้กฎหมาย่ขนสง่ทางบกและปฏิบิตั่ำติ่ำาม 

	 ข้อกำาหนด้ของกฎหมาย่อย่่างเคร่งคัด้
•	 ว่างแผนคว่บคุมการจัด้เร่ย่งสินค้า	 ให้ม่ประสิทธิิภาพเพ้�อ 

	 ป้องกันอันต่ำราย่อันอาจจะก่อให้เกดิ้อุบตั่ำเิหตุ่ำในระหว่่างการ 
	 ขนย่้าย่
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บริิษััท คริิสเตีียนีีและนีีลเส็นี (ไทย) จำำ�กััด (มห�ชนี)
ริ�ยง�นีปริะจำำ�ปี 2562100
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บริิษััท คริิสเตีียนีีและนีีลเส็นี (ไทย) จำำ�กััด (มห�ชนี)
ริ�ยง�นีปริะจำำ�ปี 2562 101

หน่วิยงานที� ได้รับรางวัิลตีามโครงกัารรณรงค์ในกัาร
รักัษัาควิามปลอดภัย
ในปี	2562	 ม่หน่ว่ย่งานจำานว่น	30	 โครงการ	 จากหน่ว่ย่งาน
ทั�งหมด้	45	 โครงการได้้รับรางว่ัลต่ำามโครงการรณรงค์ในการ 
รักษัาคว่ามปลอด้ภัย่	 กล่าว่ค้อ	 ไม่เกิด้อุบัต่ำิเหต่ำุถ่งขั�นหยุ่ด้งาน 

ต่ำ่อเน่�องเป็นเว่ลา	3	 เด้้อน	 คิด้เป็นเงินรางว่ัลเท่ากับ	499,750.-	
บาท	(ปี	2561	 จำานว่น	21	 โครงการ	 จากหน่ว่ย่งานทั�งหมด้	 
41	โครงการ	คิด้เป็นเงินรางว่ัลเท่ากับ	474,300	บาท)	

กัารดำาเนินกัารด้านสิ�งแวิดล้อมในหน่วิยงานกั่อสร้าง 
กัารลดผู้ลมลภาวิะระหวิ่างกัารกั่อสร้าง
บริษััทฯ	 ถ้อเป็นนโย่บาย่ในการด้ำาเนินงานก่อสร้างเพ้�อลด้หล่ก
เล่�ย่งผลกระทบต่ำ่อมลภาว่ะต่ำ่างๆ	 ในระหว่่างการก่อสร้างโด้ย่
อ้างอิงมาต่ำรฐานการก่อสร้างโครงการอาคารเข่ย่ว่	 (Green	
Building)	ต่ำามมาต่ำรฐาน	LEED	(Leadership		in	Energy	and	
Environment	Design)	

บริษััทฯ	 ได้้กำาหนด้มาต่ำรการบรรเทาผลกระทบและการบริหาร
จัด้การสิ�งแว่ด้ล้อม	 ท่�เป็นสาเหต่ำุจากการด้ำาเนินการก่อสร้าง	 
อันได้้แก่	 ผลกระทบด้้านฝุ่่นละออง	 ผลกระทบด้้านเส่ย่ง	 และ 
ผลกระทบด้้านนำ�าผิว่ด้ิน	 โด้ย่ให้ทุกหน่ว่ย่งานในระหว่่างการ
ก่อสร้างจะต่ำ้องด้ำาเนินการด้ังน้�
1.	 ดู้แลหน่ว่ย่งานก่อสร้างให้อยู่่ในสภาพเร่ย่บร้อย่	 สะอาด้ 

		 คว่บคุมการกองเก็บวั่สดุ้	 คว่บคุมการเคล้�อนย้่าย่	 วั่สดุ้ 
	 ก่อสร้าง	 คัด้แย่กว่ัสดุ้บางส่ว่นท่�เหล้อใช้้กลับมาใช้้งานใน 

	 งานอ้�น
2.	 จัด้ให้ม่การต่ำิด้ต่ำั�งผ้าใบกันฝุ่่นรอบอาคาร	 และบริเว่ณรั�ว่ 
	 โครงการในบางหน่ว่ย่งานท่�อยู่่ต่ำิด้กับชุ้มช้น	 รว่มถ่งม่การ 
	 ต่ำิด้ต่ำั�งสิ�งรองรับวั่สดุ้	 ซ่ึ่�งอาจจะต่ำกหล่นจากการก่อสร้างท่� 
	 ระด้บัเหน่อพ้�นด้นิ	เพ้�อป้องกันการฟุ้งกระจาย่ของวั่สดุ้และฝุ่่น
3.	 ให้คว่ามร่ว่มม้อกับหน่ว่ย่งานราช้การ	 ในกรณ้ท่�ได้้รับการ 
	 ร้องขอ	 หร้อได้้รับคำาสั�งจากเจ้าของงานในการหยุ่ด้การ 
	 กอ่สรา้งในบางว่นั	เพ้�อลด้โอกาสในการทำาใหเ้กดิ้ฝุ่น่ละออง 
	 ขนาด้เล็ก	(PM	2.5)	
4.	 คว่บคุมคว่ามเร็ว่ของย่านพาหนะในหน่ว่ย่งาน	คว่บคุมฝุ่่น 

	 ในระหว่่างการก่อสร้าง	 ทำาคว่ามสะอาด้ถนนในหน่ว่ย่งาน 

	 อย่่างสมำ�าเสมอ	 จัด้ทำาท่�ล้างล้อเพ้�อป้องกันมิให้เศษัดิ้น	 
	 เศษัวั่สดุ้ต่ำ่างๆ	 ทำาคว่ามสกปรกต่่ำอพ้�นท่�ภาย่นอกสถานท่� 
	 ก่อสร้าง
5.	 สำาหรับพ้�นท่�กอ่สร้างท่�ม่การเปิด้ผิว่ดิ้น	จะมก่ารฉ้ด้พรมนำ�า 
	 เป็นประจำาเพ้�อป้องกันการฟุ้งกระจาย่ของฝุ่่นละออง	 
	 รว่มถ่งลด้ปริมาณฝุ่่นขนาด้เล็ก
6.	 การด้ำาเนินกิจกรรมก่อสร้างท่�ก่อให้เกิด้เส่ย่งด้ัง	หน่ว่ย่งาน 

		 จะทำางานท่�ใช้้เส่ย่งด้ังต่ำามระย่ะเว่ลาท่�ได้้ต่ำกลงร่ว่มกับ 

	 ชุ้มช้นโด้ย่รอบพ้�นท่�ก่อสร้าง	และหากต่ำ้องด้ำาเนินกิจกรรม 

	 ต่ำ่อเน่�องหลังจากท่�ต่ำกลงกันไว้่	 จะม่การประช้าสัมพันธิ์ให้ 

	 ชุ้มช้นใกล้เค่ย่งทราบล่ว่งหน้า	

7.	 คว่บคุมการเกิด้ต่ำะกอนดิ้น	 การสะสมของต่ำะกอนดิ้นและ 
	 เศษัวั่สดุ้ท่�จุด้ระบาย่นำ�าและคว่บคุมการกัด้เซึ่าะของดิ้นใน 

	 บริเว่ณหน่ว่ย่งานก่อสร้าง	
8.	 คัด้แย่กขย่ะต่ำามประเภท	 คว่บคุมนำ�าเส่ย่	 ม่ระบบบ่อด้ัก 

	 ไขมนั	 คว่บคุมดู้แล	 เคร้�องมอ้	 เคร้�องจกัร	 ให้อยู่่ในสภาพด้่ 
		 ไม่ม่นำ�ามัน	 รั�ว่ไหล	 โด้ย่ม่การคว่บคุมด้้ว่ย่ว่ิธิ่ท่�เหมาะสม	 
	 และนำาไปกำาจัด้โด้ย่ว่ิธิ่ท่�ถูกหลักสุขาภิบาล
9.	 ดู้แลคุณภาพอากาศ	 ในสถานท่�ก่อสร้าง	 โด้ย่ต่ำรว่จว่ัด้ 

	 คุณภาพ	 และจัด้ทำาแผนรักษัาคว่ามสะอาด้และคุณภาพ 

	 อากาศ	ระหว่่างการก่อสร้าง

จำำานวินข้อร้องเรียนเกีั�ยวิกัับผู้ลกัระทบทางสังคมและสิ�ง
แวิดล้อม 
บริษััทฯ	 ได้้จัด้ให้ม่ช้่องทางการร้องเร่ย่นท่�อาจเกิด้ผลกระทบ 

ต่ำ่อชุ้มช้น	 สิ�งแว่ด้ล้อม	 ในระหว่่างงานก่อสร้าง	 โด้ย่สามารถ 

รอ้งเรย่่นได้ท่้�ผูจั้ด้การโครงการทกุโครงการ	หรอ้ท่�	cnt@cn-thai.
co.th	 ในรอบปีท่�ผ่านมา	 บริษััทฯ	 ไม่ได้้รับเร้�องร้องเร่ย่นอย่่าง 
ม่นัย่สำาคัญเก่�ย่ว่กับผลกระทบท่�ม่ต่ำ่อชุ้มช้น	 หร้อสิ�งแว่ด้ล้อม	 
โด้ย่รอบพ้�นท่�ก่อสร้าง

กัารรณรงค์เพั่�อรักัษัาสิ�งแวิดล้อม
ผูบ้รหิารสงูสดุ้ของบรษัิัทฯ	ไมเ่พย่่งแต่ำจ่ะต่ำระหนกัถง่คว่ามสำาคญั
ของการรักษัาสิ�งแว่ด้ล้อมในระหว่่างกระบว่นการการทำางาน
เท่านั�น	 แต่ำ่ย่ังได้้คำาน่งถ่งการรักษัาสิ�งแว่ด้ล้อมจากการใช้้ช่้ว่ิต่ำ
ประจำาวั่นของพนักงานทุกคนในองค์กร	 จ่งได้้ริเริ�มโครงการ 
CNT	Go	Green	 เพ้�อเป็นการรณรงค์และเป็นการปลูกจิต่ำสำาน่ก
ให้พนักงานทุกคนได้้ต่ำระหนักถ่งคว่ามจำาเป็นในการคงไว้่ซ่ึ่�ง 
สิ�งแว่ด้ล้อมต่ำามธิรรมช้าต่ำิ	 รว่มถ่งภาว่ะโลกร้อนท่�เกิด้จากการ
ทำาลาย่ของมนุษัย์่ผ่านการใช้้รูปแบบในช่้วิ่ต่ำประจำาวั่น	 โด้ย่ให้
พนักงานม่ส่ว่นร่ว่มในการลด้ปัญหาและรักษัาสิ�งแว่ด้ล้อมด้้ว่ย่ 
ต่ำวั่พนกังาน	คนในครอบครัว่และคนรอบขา้ง	ตั่ำว่อย่่างเช้น่	การลด้ 

การใช้้กระด้าษั	ลด้การใช้้พลาสต่ำกิช้นดิ้ท่�ใช้ค้รั�งเด้ย่่ว่ทิ�ง	การแย่ก
ขย่ะ	 เป็นต้่ำน	 โด้ย่ในปี	2563	 ได้้ต่ำั�งเป้าหมาย่ท่�จะให้พนักงาน 

ทกุคนเลกิการใช้้พลาสต่ำกิแบบใช้ค้รั�งเด้ย่่ว่ทิ�งทั�งในสำานกังาน	และ
หน่ว่ย่งาน	โด้ย่ได้้ม่การส้�อสารและการจัด้กิจกรรมไปย่ังพนักงาน
ทุกคนอย่่างต่ำ่อเน่�อง	เช้่น		
	 1)	 ประช้าสมัพันธ์ินโย่บาย่	และการรณรงค์ต่ำา่งๆ	ผ่านส้�อ 

	 	 ภาย่ในองค์กร	 เช้่น	ว่ารสาร,	E-Mail,	Wall	paper 
	 	 บนคอมพิว่เต่ำอร์	 โปสเต่ำอร์ในบริเว่ณต่ำ่างๆ	 ของ 
	 	 สำานักงาน	และหน่ว่ย่งาน
	 2)	 จดั้ทำาถงุผา้ใหก้บัพนกังานทกุคนเพ้�อทด้แทนการใช้้ 

	 	 ถุงพลาสต่ำิก
	 3)	 จัด้เต่ำร่ย่มถังขย่ะแย่กต่ำามและประเภทของขย่ะ	 
	 	 เพ้�อให้ม่การคัด้แย่กก่อนทิ�ง	
	 4)	 ย่กเลิกการใช้้ขว่ด้นำ�าพลาสติ่ำกในห้องประชุ้ม	 และ 
	 	 เปล่�ย่นเป็นเหย่้อกนำ�าแทน	
	 5)	 ส่งเสริมให้ใช้้แก้ว่และหลอด้ส่ว่นต่ำัว่	แทนการใช้้แก้ว่ 
	 	 และหลอด้พลาสต่ำิกแบบครั�งเด้่ย่ว่ทิ�ง
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บริิษััท คริิสเตีียนีีและนีีลเส็นี (ไทย) จำำ�กััด (มห�ชนี)
ริ�ยง�นีปริะจำำ�ปี 2562102

กัารออกัแบบสถืานที�ทำางานเพั่�อกัารประหยัดพัลังงาน
อาคารสำานักงานใหญ่บริษััทฯ	 ต่ำั�งอยู่่ท่�เลขท่�	727	 ถนน	 ลาซึ่าล	
ก่อสร้างบนท่�ด้ินจำานว่น	10	ไร่	เพ้�อรองรับการเต่ำิบโต่ำของบริษััทฯ	 
ในอนาคต่ำ	 อาคารม่คว่ามสูง	7	 ชั้�น	 พ้�นท่�ใช้้สอย่รว่มประมาณ 

10,000	 ต่ำรม.	 สามารถรองรับพนักงานได้้	750	 คน	 ได้้รับการ
ออกแบบในรูปแบบลอฟท์	 ซ่ึ่�งเน้นคว่ามเร่ย่บง่าย่	 เป็นมิต่ำรกับ
สิ�งแว่ด้ล้อม	 ลด้ปริมาณการใช้้ว่ัสดุ้ต่ำกแต่่ำงอาคาร	 ลด้การใช้้
พลังงาน	 ม่สิ�งอำานว่ย่คว่ามสะด้ว่กท่�เพ่ย่งพอและทันสมัย่	 เช้่น	
ห้องอาหารพนักงาน	ห้องจัด้อบรมสัมมนา	พ้�นท่�สำาหรับพักผ่อน
และสังสรรค์		ทั�งภาย่ในและภาย่นอกอาคาร	ห้องออกกำาลังกาย่
พร้อมอุปกรณ์	 รว่มถ่งการออกแบบอาคารท่�คำาน่งถ่งการใช้้งาน
ของผู้พิการ	 อาคารสำานักงานใหญ่แห่งใหม่น้�	 ก่อสร้างแล้ว่เสร็จ	
และได้้ย่้าย่สถานประกอบการมาย่ังสถานท่�แห่งใหม่เม้�อว่ันท่�	28	
เมษัาย่น	2557

รายละเอียดกัารออกัแบบเพั่�อกัารประหยัดพัลังงาน
1.	 การใช้้หลอด้ประหยั่ด้ไฟ	LED	(Light-emitting	Diode)	ซ่ึ่�งใช้้ 

	 กระแสไฟน้อย่กว่่า	ให้คว่ามสว่่างสูง	แต่่ำเกดิ้คว่ามร้อนต่ำำ�า	และ 
	 ม่อายุ่การใช้้งานได้้นานกว่่า	 ซ่ึ่�งจากการคำานว่ณการใช้้ 

	 หลอด้ไฟ	 LED	 สามารถประหยั่ด้พลังงานได้้ประมาณ	 
	 60	เปอร์เซ็ึ่นต์่ำ	เม้�อเท่ย่บกบัการใช้้หลอด้ประหยั่ด้ไฟทั�ว่	ไป
2.	 การใช้้เคร้�องปรบัอากาศในระบบ	VRV	(Variable	Refrigerant	 
	 Volume)	ท่�ใช้้พลังงานน้อย่กว่่าการใช้้เคร้�องปรบัอากาศแบบ 

	 ธิรรมด้าได้้ประมาณ	20-30%	
3.	 การใช้้กระจกกนัคว่ามร้อน	(Double	insulated	low	E	glass)	 
	 ซ่ึ่�งสามารถลด้คว่ามเข้มและคว่ามร้อนของแสงท่�เข้ามา 
	 ภาย่ในอาคารได้้ด้ก่ว่่ากระจกทั�ว่ไปถ่งสองเท่า	ทำาให้ลด้คว่าม 

	 ร้อนภาย่ในอาคารและช่้ว่ย่ลด้การใช้้เคร้�องปรับอากาศ
4.	 การใช้้ระบบ	Light	Motion	Sensor	ในบริเว่ณห้องนำ�าทั�งหมด้ 

	 โด้ย่คว่บคุมการเปิด้-ปิด้ไฟ	 ด้้ว่ย่การจับคว่ามเคล้�อนไหว่	 
	 เปิด้-ปิด้ไฟอัต่ำโนมัต่ำิเม้�อไม่ม่การใช้้งาน	 ช่้ว่ย่ประหย่ัด้ 

	 ค่าไฟฟ้าและลด้พลงังานคว่ามร้อนท่�เกดิ้จากอุปกรณ์ไฟฟ้า 
	 ต่่ำางๆ
5.	 ว่างแผนต่ำดิ้ต่ำั�งแผง	Solar	Roof		บนหลงัคาอาคารสำานกังาน 

	 ใหญ่	และหน่ว่ย่งานศรร่าช้า	เพ้�อนำาพลงังานแสงอาทติ่ำย์่มา 
	 ทด้แทนการใช้้พลงังานไฟฟ้าลงบางส่ว่น	ซ่ึ่�งคาด้การณ์ว่่าจะ 
	 แล้ว่เสร็จในปี	2563

ควิามรับผู้ิดชอบตี่อสินค้าและบริกัาร
คว่ามไว้่ว่างใจท่�บรษัิัทฯ	ได้้รบัจากลูกค้ามาโด้ย่ต่ำลอด้เป็นสิ�งท่�สำาคญั
เป็นอย่่างมาก	ดั้งนั�น	บรษัิัทฯ	ย่่ด้ถอ้เป็นแนว่ปฏิบัิต่ำใินการบริหารงาน
ก่อสร้างท่�ต้่ำองใส่ใจทุกราย่ละเอ่ย่ด้ในแต่่ำละขั�นต่ำอนการด้ำาเนนิงาน 

ตั่ำ�งแต่่ำการออกแบบ	 การให้คำาปร่กษัา	 การคว่บคุมงานให้เป็นไป
ต่ำามแบบก่อสร้าง	ราย่การคำานว่ณท่�ถูกต้่ำองเหมาะสมต่ำามมาต่ำรฐาน
ว่ชิ้าช่้พ	การเลอ้กใช้้วั่สดุ้ก่อสร้างท่�ม่คุณภาพ	ต่ำรงกับคว่ามต้่ำองการ	
มม่าต่ำรฐานและผ่านการรบัรองคณุภาพ	บรษิัทัฯ	มก่ารจัด้ทำาคู่มอ้
“มาต่ำรฐานสำาหรบัการทำางานสถาปตั่ำย่กรรมฯ”	เพ้�อใช้้เปน็คูม้่อใน
การทำางานและต่ำรว่จสอบงานด้า้นสถาปัต่ำย่กรรม	โด้ย่มห่น่ว่ย่งาน 

ประกนัคณุภาพท่�เปน็อสิระ	ทำาหนา้ท่�เย่่�ย่มเย่่ย่น	ต่ำรว่จสอบกำากบั
ด้แูลงานในระหว่า่งการก่อสร้างและก่อนส่งมอบงาน	เพ้�อให้มั�นใจ
ว่า่งานท่�จะส่งมอบให้กบัลูกคา้	เปน็ผลงานท่�มคุ่ณภาพ	ถูกต่ำอ้งเป็น
ไปต่ำามมาต่ำรฐาน	 และต่ำรงกับวั่ต่ำถุประสงค์การใช้้งานของลูกค้า 
แต่ำ่ละราย่	

นอกจากน้�	 บรษัิัทฯ	 ย่งัได้้จดั้ให้ม่การประเมนิคว่ามพ่งพอใจของ
ลูกค้า	 ได้้แก่เจ้าโครงการ	 และ/หร้อ	 ผู้คว่บคุมงาน	 โด้ย่บริษััทฯ	 
จะส่งแบบประเมินคว่ามพ่งพอใจของลูกค้า	 ไปย่ังทุกหน่ว่ย่งาน 

ถ่งเจ้าของงาน	 และ/หรอ้ต่ำวั่แทนเจ้าของงานเป็นระย่ะต่ำามสมคว่ร
ต่ำั�งแต่่ำเริ�มต้่ำนงานก่อสร้างจนถ่งการส่งมอบงาน	เพ้�อสอบถาม	ต่ำดิ้ต่ำาม
ประเมนิผลงาน	 คว่ามพ่งพอใจของลูกค้า	 เพ้�อเก็บรว่บรว่มข้อมูล	 
ข้อบกพร่องและนำามาปรับปรุง	พัฒนาวิ่ธิก่ารทำางานให้ด้ข่่�น	เพ้�อให้
ลูกค้าได้้รับคว่ามพ่งพอใจสูงสุด้	บริษััทฯ	ม่การรับประกันผลงานหลัง
การก่อสร้างเป็นระย่ะเว่ลาไม่ต่ำำ�ากว่่า	1	ปี	หรอ้ต่ำามท่�ลูกค้ากำาหนด้	 
เพ้�อให้ลูกค้าทุกราย่มั�นใจในคว่ามปลอด้ภยั่และคุณภาพของอาคาร
และสิ�งปลูกสร้าง	

บริษััทฯ	 ได้้กำาหนด้หัว่ข้อการสอบถามคว่ามพ่งพอใจของลูกค้า
ใน14	หวั่ข้อ	โด้ย่มร่ะด้บัคะแนนคว่ามพ่งพอใจจากมากท่�สุด้	คอ้	10	
คะแนน	ลงมาถ่งไม่พอใจท่�สุด้ท่�	0	คะแนน	โด้ย่ในปีท่�ผ่านมา	บริษััทฯ	
ได้้ส่งแบบสอบถามไปยั่งเจ้าของงานเป็นจำานว่น	122	แบบสอบถาม
ผลการสำารว่จระด้ับคว่ามพ่งพอใจของลูกค้าท่�ม่ต่่ำอบริษััทฯ	 โด้ย่
ผลสำารว่จเม้�อนำาคะแนนในแต่่ำละหมว่ด้มารว่มกันจะได้้ค่าเฉล่�ย่ 
อยู่่ท่�	80%	ใกล้เคย่่งกบัค่าเฉล่�ย่ในปีท่�ผ่านมา	ซ่ึ่�งอยู่่ในเกณฑ์์คว่าม
พอใจมาก	แสด้งให้เห็นว่่า	บรษัิัทฯ	ยั่งคงรักษัามาต่ำรฐานการให้การ
บรกิารอยู่่ในระด้บัท่�ได้้รับคว่ามถ่งพอใจมากไว้่ได้้	นอกจากนั�นยั่งได้้
มก่ารนำาข้อเสนอแนะจากลกูคา้มาปรบัปรงุพฒันาให้การทำางานด้่
ข่�นในเร้�องท่�ม่คะแนนคว่ามพอใจต่ำำ�ากว่่าหมว่ด้อ้�น	ทั�งน้�	บริษััทฯ
จะย่ังคงมุ่งมั�นท่�จะพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการทำางานให้ด้่ย่ิ�งข่�น
ต่ำ่อไปเพ้�อให้ลูกค้ารับคว่ามพ่งพอใจสูงสุด้

thidarsr
Text Box
รายงานการพัฒนาสู่ความยั่งยืน

thidarsr
Text Box
23



บริิษััท คริิสเตีียนีีและนีีลเส็นี (ไทย) จำำ�กััด (มห�ชนี)
ริ�ยง�นีปริะจำำ�ปี 2562 103

บรษัิัทฯ	ได้้ด้ำาเนนิการต่ำามระบบบรหิารงานคุณภาพ	ISO9001:2015	
ซ่ึ่�งเป็นมาต่ำรฐานสากลท่�ระบุข้อกำาหนด้สำาหรับระบบบริหารงาน
คุณภาพองค์กร	 โด้ย่ม่ว่ัตุ่ำประสงค์เพ้�อให้เกิด้คว่ามมั�นใจได้้ว่่า	
บรษัิัทฯ	จะสามารถส่งมอบผลงานและบริการท่�สอด้คล้องต่่ำอคว่าม
ต้่ำองการ	 และคว่ามคาด้หว่งัของลูกค้า	 และเป็นไปต่ำามข้อกำาหนด้
ทางกฎหมาย่ต่่ำางๆ	ท่�เก่�ย่ว่ข้อง	นอกจากน้�บริษััทฯ	จัด้ให้มก่ารฝึ่ก
อบรมบุคลากรในระด้บัต่่ำางๆ	 ให้ม่คว่ามรู้คว่ามเข้าใจหลกัการและ
ข้อกำาหนด้ของมาต่ำรฐาน	 เพ้�อให้สามารถนำาไปประยุ่กต์่ำใช้้ในการ
จดั้ทำาระบบได้้อย่่างถูกต้่ำองเหมาะสม	 ต่ำามระดั้บคว่ามรับผดิ้ช้อบ
ของบุคลากรแต่่ำละกลุ่ม

ช่องทาง/วิิธีกัารในกัารร้องเรียนเรื�องคุณภาพังาน
ลูกค้าสามารถร้องเร่ย่นเร้�องคุณภาพของงานก่อสร้างได้้ทั�งในระย่ะ
เว่ลาก่อสร้าง	 และหลังการก่อสร้าง	 โด้ย่การแจ้งในแบบประเมิน
คุณภาพและคว่ามพ่งพอใจ	 การแจ้งโด้ย่ต่ำรงต่่ำอผู้จดั้การโครงการ

ผลการสำารว่จคว่ามพ่งพอใจของลูกค้าในแต่ำ่ละหมว่ด้	ม่ราย่ละเอ่ย่ด้ด้ังน้�

โอกาสท่�ท่านจะเล้อกใช้้บริการของเราอ่กเม้�อท่านม่งานใหม่
หร้อแนะนำาผู้อ้�นให้ใช้้บริการของเรา

ระด้ับคว่ามคุ้มค่าท่�ท่านได้้รับจากการเล้อกใช้้บริการของเรา

การป้องกันและรักษัางานท่�่ทำาสำาเร็จแล้ว่ 

การจัด้การด้้านคว่ามปลอด้ภัย่และสิ�งแว่ด้ล้อมในบริเว่ณก่อสร้าง 

คุณภาพของงานในส่ว่นท่�บริษััทฯ	ใช้้รับเหมาช้่ว่งเฉพาะประเภท

คุณภาพของเคร้�องม้อและเคร้�องจักรท่�นำามาใช้้ในการก่อสร้าง 

คุณภาพของฝ่ีม้อแรงงาน

คว่ามสามารถของบุคลากรและท่มงานก่อสร้าง 

การต่ำอบสนองเพ้�อแก้ไขปัญหาและข้อร้องเร่ย่นท่�เกิด้ข่�น 

ใช้้ว่ิธิ่การก่อสร้างท่�เหมาะสมกับลักษัณะงาน 

การทำางานแล้ว่เสร็จต่ำามแผนและเป้าหมาย่ท่�ว่างไว่ ้

การทำางานเป็นไปต่ำามแบบก่อสร้าง/สัญญา	และคว่ามคาด้หว่ังของท่าน

การส้�อสารและการประสานงานกับท่มงานหร้อต่ำัว่แทนของท่าน

ว่ัสดุ้ท่�นำามาใช้้เป็นไปต่ำามท่�ระบุในแบบและ/หร้อข้อกำาหนด้ 
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ผู้บรหิารของบริษััทฯ	 หรอ้ทาง	 e-mail	 ได้้ท่�	 cnt@cn-thai.co.th	
บริษััทฯ	 จะต่ำอบสนองต่่ำอปัญหาหร้อการร้องเร่ย่นอย่่างรว่ด้เร็ว่	 
ซ่ึ่�งถอ้เป็นส่ว่นหน่�งของคว่ามสามารถหลกั	(core	competency)	
ของพนกังานทุกคน

ควิามเป็นส่วินตีัวิของลูกัค้า 
บรษัิัทฯ	ให้คว่ามสำาคญัในการรกัษัาข้อมูลของลูกค้าทุกราย่จากการ
สูญหาย่	การนำาไปใช้้ในทางท่�ผดิ้	การเปิด้เผย่	การแก้ไข	การทำาลาย่
โด้ย่ไม่ได้้รบัอนุมตั่ำ	ิบรษัิัทฯ	จัด้ให้ม่ช่้องทางการส้�อสารเพ้�อรบัเร้�อง
ร้องเร่ย่นจากลูกค้าโด้ย่ผ่านทางโทรศัพท์	 อ่เมล์	 และจด้หมาย่ 
บริษััทฯ	 ให้คว่ามสำาคัญกับการรักษัาข้อมูลคว่ามลับของลูกค้า	 
ด้้ว่ย่คว่ามโปร่งใสและคว่ามรบัผดิ้ช้อบในการให้การบรกิารท่�ด้ท่่�สุด้ 

แก่ลูกค้า	ในรอบปีท่�ผ่านมา	บรษัิัทฯ	ไม่ม่ข้อร้องเรย่่นใด้ๆ	ในปัญหา
ด้ังกล่าว่	 และไม่ถูกปรับ	 หร้อถูกลงโทษัจากปัญหาเก่�ย่ว่กับการ
ละเมดิ้การรักษัาข้อมูลคว่ามลบัของลูกค้า	
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นวิัตีกัรรมทางธุรกัิจำและสังคม
จากประสบการณ์ในการด้ำาเนินธุิรกิจก่อสร้างมาอย่่างย่าว่นาน	
บรษัิัทฯ	 ได้้ม่การคดิ้ค้นต่ำลอด้เว่ลา	 ในการหาวิ่ธิก่ารก่อสร้างใหม่ๆ	
การสรรหาเคร้�องจักรอุปกรณ์ท่�ได้้มก่ารพัฒนาเพ้�อเพิ�มประสทิธิภิาพ
ประสิทธิิผลในการทำางาน	 เพ้�อให้บริษััทฯ	 สามารถด้ำาเนินการ
ก่อสร้างได้้อย่่างรว่ด้เร็ว่	ลด้ต้่ำนทุนการก่อสร้าง	รว่มถ่งลด้ผลกระทบ 

ต่่ำอสิ�งแว่ด้ล้อม	 เพ้�อให้สอด้คล้องและทันกับคว่ามเปล่�ย่นแปลง
ต่่ำางๆ	 ท่�เกดิ้ข่�นอยู่่ต่ำลอด้เว่ลา	 โด้ย่ม่ว่ตั่ำถุประสงค์เพ้�อต่ำอบสนอง 
คว่ามต้่ำองการของลูกค้าได้้ยิ่�งๆ	ข่�นไป	

บรษัิัทฯ	มน่โย่บาย่ในการส่งเสริมให้เกดิ้การคดิ้ค้นว่ธิิก่าร	นว่ตั่ำกรรม
ใหม่ๆ	 ในการทำางานให้เป็นไปอย่่างยั่�งย้่น	 โด้ย่ส่งเสริมให้พนกังาน
ในทุกแผนกและหน่ว่ย่งานก่อสร้างสามารถนำาเสนอว่ิธิ่การ 
ก่อสร้างใหม่ๆ	 ท่�สร้างสรรค์วิ่ธิก่ารทำางานหรอ้การก่อสร้างท่�ด้ก่ว่่า
ปัจจุบนั	 ว่ธิิก่ารก่อสร้างเพ้�อลด้ต้่ำนทุน	 และระย่ะเว่ลาการก่อสร้าง
(Value	Engineering)	โด้ย่แนว่คิด้ท่�ได้้จะต้่ำองคำาน่งถ่งคุณภาพท่�ได้้
มาต่ำรฐาน	 สามารถลด้ต้่ำนทุนการก่อสร้างและส่งมอบงานให้ลูกค้า
ได้้ต่ำรงต่ำามเว่ลาและว่ัต่ำถุประสงค์การใช้้งานของลูกค้าแต่่ำละราย่ 
รว่มถ่งจะต้่ำองสามารถนำาไปเป็นต้่ำนแบบในการทำางานให้กับ 

หน่ว่ย่งานอ้�นๆ	 ได้้	 เพ้�อก่อให้เกดิ้คว่ามรู้คว่ามช้ำานาญและพัฒนา
เป็นคว่ามเช้่�ย่ว่ช้าญเฉพาะทางขององค์กร	ซ่ึ่�งสอด้คล้องกบัพนัธิกจิ 
ของบริษััทฯ	 ในการ	 “มุ่งมั�นพฒันาผลิต่ำภณัฑ์์ให้มคุ่ณภาพเหมาะ
สมกับลูกค้า	 มุ่งมั�นพัฒนาเทคนิคการขาย่และการให้บริการ	 และ
มุ่งมั�นพัฒนาจิต่ำสำาน่กในเร้�องของต้่ำนทุน”	 นอกจากน้�ย่ังรว่มถ่ง
นว่ัต่ำกรรมท่�สามารถลด้ผลกระทบต่่ำอสิ�งแว่ด้ล้อมท่�เกิด้จากการ
ทำางาน	 เพ้�อเป็นการป้องกันรักษัาสภาว่ะแว่ด้ล้อม	 และเกิด้การ 
ส่งเสริมให้พนักงานม่คว่ามคิด้สร้างสรรค์ในการท่�จะร่ว่มเป็น 

ส่ว่นหน่�งในการรกัษัาสภาพแว่ด้ล้อมให้คงอยู่่อย่่างยั่�งย้่น

บริษััทฯ	 ได้้จัด้ทำาโครงการ	 “Best	 Innovation	Award”	 โด้ย่ 
มอบหมาย่ให้ผู้บริหารระดั้บสูงเป็นผู้พิจารณาต่ำัด้สินผลงานท่� 
นำาเสนอ	โด้ย่มก่ารมอบรางวั่ลและใบประกาศเกย่่รติ่ำคุณเพ้�อเป็นการ
ส่งเสรมิและสร้างกำาลงัใจให้กบัพนักงานเกดิ้แนว่คดิ้ใหม่ๆ	 ในการ
ทำางานอยู่่ต่ำลอด้เว่ลา

องค์กัรไร้กัระดาษั (PAPERLESS)
เพ้�อเป็นการเพิ�มประสิทธิภิาพและคว่ามรว่ด้เร็ว่ในการบริหารงาน
รว่มถ่งเป็นการลด้ปริมาณการใช้้กระด้าษั	 และเป็นการอนุรักษ์ั
ทรพัย่ากรทางธิรรมช้าติ่ำ	 	 บริษััทฯ	 ได้้มุ่งเน้นให้ลด้การใช้้กระด้าษั
ในองค์กรลงให้ได้้มากท่�สุด้	เช่้น	ลด้การพิมพ์หร้อถ่าย่เอกสารพมิพ์ 

หร้อใช้้เอกสารสองหน้า	 เป็นต้่ำน	 และนอกจากนั�น	 บริษััทฯ	 ได้้
มอบหมาย่ให้แผนกสารสนเทศ	 พัฒนาระบบการจัด้เก็บเอกสาร
(Document	Storage)		ให้อยู่่ในรูปแบบ	Digital	file	แทนการทำา
สำาเนาเอกสารในรูปแบบของกระด้าษั	 จดั้ทำาระบบการขออนุมัต่ำิใน

เร้�องต่่ำางๆ	ผ่านระบบ	Internal	Web	mail	แทนการอนุมตั่ำบินกระด้าษั	
เช่้น		ระบบการขออนุมต่ำลิางานของพนักงาน	การขอจัด้ทำานามบัต่ำร	
การขออนุมัต่ำกิารเดิ้นทางโด้ย่รถย่นต์่ำและเคร้�องบนิ	และการอนุมตั่ำิ
ค่าใช้้จ่าย่นำ�ามนัเช้้�อเพลงิ	เป็นต้่ำน	

นอกจากน้�	 ในส่ว่นของระบบงานท่�เก่�ย่ว่ข้องกบั	 ระบบการจดั้ซ้ึ่�อ 

-	จัด้จ้าง	และระบบบญัช่้	บรษัิัทฯได้้พฒันาโปรแกรม	JDE	E1		เพ้�อ
ให้สามารถบนัท่กข้อมูล	ประมว่ลผลและแสด้งผล	ผ่านโปรแกรม	ซ่ึ่�ง
สามารถลด้ปรมิาณการพิมพ์เอกสารลง	โด้ย่ในปีท่�ผ่านมา	เฉพาะใน
สำานกังานใหญ่	 บรษัิัทฯ	 สามารถลด้ปรมิาณการใช้้กระด้าษัได้้ถ่ง 
3,080	รม่	

กัารดำาเนินงานด้านควิามรับผู้ิดชอบตี่อสังคมและสิ�ง
แวิดล้อมนอกักัระบวินกัาร (CSR AFTER PROCESS) 
ด้านสังคม 
เพ้�อให้เป็นไปต่ำามนโย่บาย่ท่�ประกาศไว้่ในเร้�องของคว่ามรบัผดิ้ช้อบ
ต่่ำอผู้ม่ส่ว่นได้้เสย่่	โด้ย่เฉพาะด้้านชุ้มช้นและสงัคมท่�ม่คว่ามสมัพนัธ์ิ
กับบริษััทฯ	 ทั�งในทางต่ำรงและทางอ้อมท่�ม่ส่ว่นในการส่งเสริม
ให้การด้ำาเนินงานของบริษััทฯ	 ประสบผลสำาเร็จ	 หรอ้อาจจะได้้รับ 

ผลกระทบจากการด้ำาเนนิงานของบรษัิัทฯ	ทั�งน้�	บรษัิัทฯ	ต่ำระหนกั
ถ่งคว่ามจำาเป็นท่�จะต้่ำองต่ำอบแทนชุ้มช้นและสงัคมในทุกรูปแบบเท่า
ท่�จะสามารถด้ำาเนนิการได้้	 ซ่ึ่�งนอกเหน่อจากกฎหมาย่	 ข้อบงัคบั	 
ท่�กำาหนด้ไว้่	โด้ย่การเข้าไปม่ส่ว่นร่ว่มในการพฒันาชุ้มช้นและสงัคม
ให้ม่คว่ามเจรญิเต่ำบิโต่ำอย่่างยั่�งย้่นผ่านกจิกรรมต่่ำางๆ	ทั�งในระหว่่าง
(CSR	In	Process)	 และหลงัการด้ำาเนนิงานของบรษัิัทฯ	(CSR	:	
After	Process)

บรษัิัทฯ	ได้้กำาหนด้ให้หน่ว่ย่งานก่อสร้างแต่่ำละแห่งจะต้่ำองพจิารณา
ต่ำามคว่ามจำาเป็นและสมคว่รเข้าไปม่ส่ว่นร่ว่มในการปรับปรุง	 
ส่งเสริม	 สภาพแว่ด้ล้อมและสนบัสนุนกจิกรรมของชุ้มช้นทุกแห่ง 
ท่�บริษััทฯ	 เข้าไปด้ำาเนินการก่อสร้าง	 หร้อโด้ย่การร่ว่มม้อกับผู้ม่ 

ส่ว่นได้้เสย่่ของบริษััทฯ	เพ้�อให้เกดิ้ผลเช่้นเด้ย่่ว่กนั	

ในปีท่�ผ่านมา	บรษัิัทฯ	ได้้มก่ารด้ำาเนนิงานด้้าน	CSR	After	Process	
โด้ย่ม่ค่าใช้้จ่าย่รว่มเป็นเงนิ	484,000.-	บาท	ทั�งน้�ราย่ละเอ่ย่ด้การ
ด้ำาเนนิการในกจิกรรมทางด้้านต่่ำางๆ	ดั้งต่่ำอไปน้�	

ด้านกัารศ้กัษัาและพััฒนาเยาวิชน
บริษััทฯ	 ต่ำระหนักถ่งคว่ามสำาคัญของการศ่กษัา	 ซ่ึ่�งเป็นรากฐาน 

อนัสำาคญัในการพัฒนาประเทศ	จ่งได้้ร่ว่มกับลูกค้า	และคู่ค้าสำาคญัๆ
ของบรษัิัทฯ	 ร่ว่มกนัสนบัสนุนทางด้้านการศ่กษัาในรูปแบบต่่ำางๆ	 
ให้แก่โรงเรย่่นท่�ขาด้แคลนอย่่างต่่ำอเน่�อง	โด้ย่ในปีท่�ผ่านมา	บรษัิัทฯ	
ได้้ร่ว่มสนับสนุนกิจกรรมทางการศ่กษัาให้กบัสถานศ่กษัาและองค์กร
ต่่ำางๆ	เป็นจำานว่นเงนิทั�งสิ�น	386,000.-	บาท	
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รับนักัศ้กัษัาฝึึกังาน จำากัสถืาบันกัารศ้กัษัาตี่างๆ
บรษัิัทฯ	ได้้กำาหนด้ให้เป็นนโย่บาย่ในการรับนักศ่กษัาท่�กำาลงัศ่กษัา
อยู่่ในสถาบนัการศ่กษัาในระด้บัอาช่้ว่ศ่กษัาและปริญญาต่ำร	่ ทั�งใน
สงักดั้ภาครฐัและเอกช้นเข้ามารบัการฝึ่กงานในแผนกต่่ำางๆ	รว่มถ่ง 
หน่ว่ย่งานก่อสร้างของบริษััทฯ	 เพ้�อเป็นการเสริมสร้างทักษัะ
ประสบการณ์	รว่มถ่งการเต่ำรย่่มคว่ามพร้อมในการทำางานในอนาคต่ำ
ให้กบันกัเรย่่นนกัศ่กษัา	
ในปี	2562	 บรษัิัทฯ	 ได้้รับนักศ่กษัาจากสถาบันต่่ำางๆ	 จำานว่น	23	
สถาบนั	 เข้ารบัการฝึ่กงานในแผนกต่่ำางๆ	 ในสำานักงานใหญ่	 และ
หน่ว่ย่งานก่อสร้าง	คดิ้เป็นจำานว่น	41	คน	ทั�งน้�	ในปี	2561	นกัศ่กษัา
ฝึ่กงานจำานว่น	36	คน	จาก	16	สถาบัน	ได้้เข้าทำางานกบับรษัิัทฯ
หลงัจากจบการศ่กษัาในปี	2561	จำานว่น	3	คน

กัิจำกัรรมเพั่�อสังคมและชุมชน
การรับบริจาคโลหิต่ำ	 ภาย่ใต้่ำช้้�อโครงการ	 “แบ่งปันด้้ว่ย่รัก	 CNT	 
ให้โอกาสต่่ำอช้่ว่ิต่ำ”	 เพ้�อเป็นการสร้างจิต่ำสำาน่กให้กับพนักงานและ

นอกจากน้�	บรษัิัทฯ	ย่งัได้้บรจิาคเงนิเพ้�อสนบัสนุนกจิกรรมทางสงัคม	
โด้ย่ร่ว่มกบัมูลนธิิ	ิองค์กรการกุศล	และหน่ว่ย่งานต่่ำางๆ	รว่มถ่งการ
สนบัสนุนผู้พิการ	โด้ย่มย่่อด้เงินสนับสนุนรว่มทั�งสิ�น	40,000.-	บาท	

กัิจำกัรรมด้านศาสนา ประเพัณี วิัฒนธรรม 
บริษััทฯ	 ต่ำระหนักถ่งคว่ามสำาคัญของการทำานุบำารุงพระพุทธิ
ศาสนา	 การสบ้ทอด้ประเพณ้	 และวั่ฒนธิรรมอนัด้ง่าม	 ให้ม่คว่าม
ยั่�งย้่นสบ้ทอด้ไปอย่่างย่าว่นานคู่กบัสงัคมประเทศไทย่	โด้ย่ส่งเสรมิ
สนบัสนุนให้ม่การจัด้กจิกรรมท่�เก่�ย่ว่ข้องเป็นประจำาทุกปีทั�งในนาม
บริษััทฯ	 พนักงาน	 รว่มถ่งร่ว่มกับผู้ม่ส่ว่นได้้เส่ย่	 ในปีท่�ผ่านมา
บรษัิัทฯ	ได้้สนบัสนุนกจิกรรมต่่ำางๆ	โด้ย่ม่ราย่ละเอ่ย่ด้ด้งัน้�	
•	 ร่ว่มเป็นเจ้าภาพกบัชุ้มช้นวั่ด้ผ่องพลอย่อนุสรณ์	จัด้กจิกรรม 

	 แห่เท่ย่นจำานำาพรรษัา	เน่�องในโอกาสวั่นเข้าพรรษัา	
•	 จัด้งานส้บสานประเพณ้สงกรานต์่ำและรด้นำ�าขอพรผู้สูงอายุ่ 
	 ภาย่ในบรษัิัทฯ	
•	 ร่ว่มกับองค์การบริหารส่ว่นต่ำำาบลหนองขาม	 อ.ศร่ราช้า	 
	 จงัหว่ดั้ช้ลบุร่	จดั้กจิกรรมดั้งต่่ำอไปน้�	

ชุ้มช้นบริเว่ณใกล้เคย่่งกับท่�ต่ำั�งสำานกังานใหญ่	ในการม่จิต่ำสาธิารณะ
เส่ย่สละเพ้�อผู้อ้�น	 ส่งเสริมให้ม่ส่ว่นร่ว่มในการช่้ว่ย่เหล้อสังคม 

โด้ย่เปิด้โอกาสให้ผู้ร่ว่มบรจิาคสามารถทำาคว่ามด้ไ่ด้้โด้ย่ไม่ต้่ำองเด้นิ
ทางไกล	เพ้�อให้สอด้คล้องกบันโย่บาย่ของบรษัิัทฯ	ท่�ต้่ำองการส่งเสรมิ
ให้สงัคมมก่ารแบ่งปันในการสร้างคว่ามสุขให้กับสงัคม	โด้ย่บริษััทฯ	
ได้้ร่ว่มกับโรงพย่าบาลสมเด็้จพระปิ�นเกล้า	ในการต่ำั�งหน่ว่ย่รับบริจาค
โลหิต่ำเคล้�อนท่�	 ณ	 ท่�ทำาการสำานกังานใหญ่เป็นประจำาทุก	3	 เด้อ้น
และในทุกครั�ง	 บรษัิัทฯ	 จะมก่ารประช้าสัมพนัธ์ิล่ว่งหน้าเป็นเว่ลา
ประมาณ	2	สัปด้าห์	ผ่านช่้องทางการส้�อสารในองค์กร	รว่มถ่งการ
ประช้าสมัพนัธ์ิให้ชุ้มช้นใกล้เคย่่งได้้รบัทราบ	 โด้ย่การแจ้งข่าว่และ
การปิด้แผ่นป้าย่ประช้าสมัพนัธ์ิด้้านนอกบรษัิัทฯ	 เพ้�อให้ผู้บรจิาค
ได้้เต่ำรย่่มร่างกาย่ให้พร้อมในการบริจาคโลหิต่ำทุกครั�ง	 ซ่ึ่�งโครงการ
น้�ได้้ด้ำาเนินการมาอย่่างต่่ำอเน่�องและย่ังคงม่การด้ำาเนินการต่่ำอไป	 
ในปีท่�ผ่านมา	บรษัิัทฯ	ได้้จดั้ให้มก่ารรับบรจิาคโลหิต่ำทั�งหมด้	4	ครั�ง	 
ด้งัม่ราย่ละเอ่ย่ด้ต่่ำอไปน้�	

ค่รัั�งท่� วันท่� จำำานวน
ผูู้้บรัิจำาค่ (ค่น)

จำำานวนโลหิต้
ท่�ได้รัับบรัิจำาค่

1/2562	(33) 24	มกราคม	2562 48 21,600	cc
2/2562	(34) 26	เมษัาย่น	2562 39 17,550	cc
3/2562	(35) 2	สิงหาคม	2562 50 22,550	cc
4/2562	(36) 1	พฤศจิกาย่น	2562 43 19,350	cc

รว่มจำานว่นท่�ได้้รับบริจาค 81,050	cc

	 -	 การจัด้งานสบ้สานประเพณ้สงกรานต์่ำและรด้นำ�าขอพร 
	 	 ผู้สูงอายุ่	
	 -	 การจดั้งานสบ้สานประเพณ้ลอย่กระทง	
ในปีท่�ผ่านมา	 บริษััทฯ	 ม่ย่อด้เงินสนับสนุนการจัด้กิจกรรมด้้าน
ศาสนา	 ประเพณ้	 ว่ฒันธิรรมร่ว่มกบัมูลนธิิ/ิองค์กรการกุศล	 และ
หน่ว่ย่งานต่่ำางๆ	เป็นเงนิทั�งสิ�น	58,000.-	บาท

กัารมีสว่ินรว่ิมในเครือข่ายควิามยั�งยน่เพ่ั�อกิัจำกัรรมทาง
สังคม
บริษััทฯ	ได้้เข้าไปมส่่ว่นร่ว่มกับเครอ้ข่าย่ในการทำากิจกรรมเพ้�อสงัคม	
โด้ย่ร่ว่มมอ้กบัองค์การเครอ้ข่าย่ต่่ำางๆ	ทั�งภาครฐั	ภาคเอกช้น	และ
ภาคประช้าช้นเพ้�อด้ำาเนนิกจิกรรมต่่ำางๆ	 ท่�เป็นประโย่ช้น์แก่ชุ้มช้น
และสงัคม	ด้งัน้�	
•	 บริษััทฯ	 ได้้ร่ว่มสนับสนุนการจัด้กิจกรรมร่ว่มกับสโมสร 
	 โรต่ำาร่�เป็นประจำาอย่่างต่่ำอเน่�องมาโด้ย่ต่ำลอด้				
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•	 บรษัิัทฯ	ได้้เข้าร่ว่มโครงการก่อสร้างโรงเร่ย่นร่ว่มกบั	มูลนธิิ ิ
	 เพ้�อนศลิปินในโครงการก่อสร้างโรงเร่ย่น	ในพ้�นท่�ขาด้แคลน	 
	 ต่ำามแต่่ำท่�คณะกรรมการมูลนิธิฯิ	จะมม่ติ่ำเห็นช้อบด้ำาเนนิการ 
	 จดั้สร้างอาคารเรย่่น	เพ้�อนศลิปิน	ให้แก่โรงเรย่่นใด้	เม้�อใด้	
•	 บรษัิัทฯ	สนบัสนุนวั่สดุ้ในการก่อสร้างให้กบัชุ้มช้น	โรงเรย่่น 

	 ว่ดั้	และสถานท่�สาธิารณะต่่ำางๆ	ต่ำามท่�ได้้รับการร้องขอ
•	 จดั้สรรพ้�นท่�ในอาคารสำานักงานใหญ่เพ้�อต่ำั�งกล่องรับบริจาค 

	 ให้กบั	โครงการ	“เหลอ้ขอ”	ของมูลนิธิบ้ิานนกขมิ�น
•	 บรษัิัทฯ	ได้้เข้าร่ว่มงานประกาศคว่ามร่ว่มม้อระหว่่างภาครฐั	 
	 ภาคเอกช้น	ภาคประช้าสังคม	“สานพลงัสู่มติิ่ำใหม่	สร้างงาน 

	 สร้างอาช่้พคนพกิาร	10,000	อตั่ำรา”	เพ้�อเป็นการส่งเสริมให้ 

	 เกิด้การจ้างแรงงานคนพิการเพ้�อให้คนพิการสามารถสร้าง 
	 ราย่ได้้ให้กบัต่ำวั่เองและครอบครัว่	อนัเป็นการสร้างมูลค่าทาง 
	 เศรษัฐกจิให้กบัประเทศช้าติ่ำ	และลด้คว่ามเล้�อมลำ�าในสงัคม	
•	 ร่ว่มเป็นสมาช้กิ	CSR	Club	ของสมาคมบริษััทจด้ทะเบ่ย่น 

	 เพ้�อร่ว่มกันทำาประโย่ช้น์แก่ส่ว่นรว่ม	 แบ่งปันข้อมูล 
	 ประสบการณ์	องค์คว่ามรู้เพ้�อการพัฒนางานด้้าน	CSR	
•	 เป็นสมาชิ้กต่ำลอด้ช้่พ	 กับสมาคมอุต่ำสาหกรรมก่อสร้าง 
	 แห่งประเทศไทย่	 รว่มถ่งพจิารณาส่งผู้บรหิารระด้บัสูงของ 
	 บริษััทฯ	 เข้าร่ว่มสมัครและได้้รับคัด้เล้อกเป็นกรรมการ 
	 สมาคมฯ	เพ้�อร่ว่มกนัทำาประโย่ช้น์แก่ส่ว่นรว่ม	แบ่งปันคว่ามรู้ 
		 พฒันาอุต่ำสาหกรรมการก่อสร้างให้เป็นส่ว่นร่ว่มในการพฒันา 
	 ประเทศอย่่างยั่�งย้่น

•	 เป็นสมาช้ิกขององค์กรแม่ข่าย่การพัฒนาว่ิช้าช่้พต่่ำอเน่�อง 
	 ของสภาว่ศิว่กร	 โด้ย่บรษัิัทฯ	 สามารถจัด้อบรมเพ้�อพฒันา 
	 ว่ชิ้าช่้พอย่่างต่่ำอเน่�องให้กบัว่ศิว่กรทั�งในองค์กร	 และสมาช้กิ 

	 ของสภาวิ่ศว่กรทั�ว่ประเทศ	รว่มถ่งการแบ่งปันคว่ามรู้	ข้อมูล 
	 ท่� เก่�ย่ว่ข้องกับงานวิ่ศว่กรรมกับองค์กรแม่ข่าย่อ้�นๆ	 
	 อนัเป็นการส่งเสรมิให้บุคลากรในว่ิช้าช้พ่ได้้รบัคว่ามรู้อย่่าง 
	 ต่่ำอเน่�อง	 เพ้�อนำาไปพัฒนาต่ำนเองและประเทศช้าต่ำิได้้อย่่าง 
	 ยั่�งย้่น	 และสามารถนับช้ั�ว่โมงการฝึ่กอบรมพัฒนาอย่่าง 
	 ต่่ำอเน่�อง	[Continuing	Professional	Development	(CPD)]	 
	 เพ้�อใช้้ในการสอบเล้�อนระด้บัของว่ศิว่กรระดั้บภาค	่ เป็นการ 
	 เต่ำรย่่มพร้อมเพ้�อก้าว่หน้าในระด้บัต่่ำอไป	นอกจากนั�น	บริษััทฯ 
	 ได้้ร่ว่มส่งบุคลากรท่�ม่คว่ามรู้คว่ามช้ำานาญในเร้�องต่่ำางๆ	 
	 ไปเป็นว่ทิย่ากรในบางหลักสูต่ำรท่�จดั้โด้ย่สภาวิ่ศว่กร
•	 ต่ำดิ้ต่ำั�ง	“ตู้่ำช้้�นใจ	–	ทุกการซึ่้�อ	สร้างราย่ได้้	เพ้�อช่้ว่ติ่ำท่�ด้ข่่�น 

	 ของคนพกิาร”	
	 บรษัิัทฯ	ร่ว่มกบัมูลนธิินิว่ตั่ำกรรมทางสังคม	และภาคใ่นคณะ 
	 ทำางานประช้ารัฐเพ้�อสังคม	 สนับสนุนพ้�นท่�ในการติ่ำด้ต่ำั�ง	 
	 “ตู้่ำช้้�นใจ”	เพ้�อสนบัสนุนอาช่้พคนพกิาร	ในอาคารสำานกังาน 

	 ใหญ่จำานว่น	1	ตู้่ำ	และท่�โรงงานศรร่าช้า	จำานว่น	1	ตู้่ำ	โด้ย่ราย่ได้้ 

		 5%	 ของ	 ย่อด้ขาย่จะถูกนำาไปสนับสนุนโครงการบรรเทา 
	 คว่ามเด้้อด้ร้อนและย่กระด้ับคุณภาพช่้ว่ิต่ำคนพิการรุนแรง 
	 ในกลุ่มท่�ย่งัเข้าไม่ถ่งโอกาส	
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