
กั�ริขับเคลื�อนีธุุริกัิจำเพ่�อคว�มยั�งยืนี

นีโยบ�ยและเป้�หม�ยกั�ริจำัดกั�ริด��นีคว�มยั�งยืนี
หลักการุพัฒนาอย่างยั�งยืน
สืบเน่�องิจากพันธิกิจและวัิสัยัทัศน์ของิบริษััทฯ ในการยัืนหยััด้และมุ่งิมั�นในการสร้างิรากฐานท่�แข็งิแกร่งิสำาหรับอนาคตข้างิหน้าเพื�อ
ให้องิค์กรได้้เจริญ่ก้าวัหน้าอยั่างิยัั�งิยัืน บรรลุถ่งิวัิสัยัทัศน์ท่�วัางิไวั้ และควัามท้าทายัในการด้ำาเนินธิุรกิจในปัจจุบัน ซ่ึ่�งิไม่ได้้ม่แต่เพ่ยังิ 
ด้้านเศรษัฐกิจแต่เพ่ยังิอยั่างิเด้่ยัวั แต่ยัังิประกอบด้้วัยัควัามเส่�ยังิด้้านควัามยัั�งิยืันในมิติสิ�งิแวัด้ล้อม สังิคม และการกำากับดู้แล (ESG)  
บริษััทฯ จ่งิได้้กำาหนด้พันธิกิจในการด้ำาเนินธิุรกิจ โด้ยันำาหลักการบริหารองิค์กรเพื�อให้เกิด้ควัามยัั�งิยืัน ซ่ึ่�งิครอบคลุมมิติแห่งิควัามยัั�งิยืัน
อันได้้แก่ เศรษัฐกิจ สิ�งิแวัด้ล้อมและสังิคม  ภายัใต้การกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่ มาเป็นแนวัทางิในการกำาหนด้กลยัุทธิ์ และนโยับายัต่างิ ๆ 
ในการด้ำาเนินกิจการของิบริษััทฯ ด้ังิน้�

ENVIRONMENT (E)
• ปฎิบัติตามนโยับายั กฎระเบ่ยับ 

กฎหมายัด้้านสิ�งิแวัด้ล้อม รวัมถ่งิ
ระบบการจัด้การด้้านสิ� งิแวัด้ล้อม 
ตามมาตรฐานสากลอย่ัางิเคร่งิครัด้ 
เพื�อลด้ผลกระทบต่อสิ�งิแวัด้ล้อมใน
กระบวันการก่อสร้างิ

• ลด้การใช่้ พลั งิ งิาน  และการใช่้
ทรัพยัากรอยั่างิคุ้มค่า โด้ยัยั่ด้หลัก 
3 R เพื� อรักษัาควัามสมดุ้ลของิ 
ระบบนิเวัศ

• ด้ำา เนิ นงิานก่ อสร้ างิโด้ยัเลื อกใช่้
พลังิงิานทด้แทน รวัมถ่งิการเลือกใช้่ 
สิ น ค้า  ร วัมถ่ งิ วัั สดุ้ ท่� ใ ช้่ ในงิาน 
ก่อสร้างิท่� ม่ ฉลากส่ เข่ ยัวัเพื� อลด้ 
ผลกระทบต่อสิ�งิแวัด้ล้อมอยั่างิยัั�งิยัืน  
ตามนโยับายัการจัด้ซึ่ื�อจัด้จ้างิท่�เป็น 
มิตรกับสิ�งิแวัด้ล้อม

SOCIAL (S)
• ปฎบิตัติามกฎหมายัและมาตรฐานสากล

ด้้านแรงิงิานด้้วัยัควัามเป็นธิรรม 
เคารพสิทธิิมนุษัยัช่น ไม่เลือกปฏิบัติ 
ย่ัด้หลักนโยับายัควัามหลากหลายัและ
ควัามเสมอภาค

• ด้ำาเนินงิานตามมาตรฐาน ISO  
45001:2018 ด้้วัยัควัามระมัด้ระวัังิใน
ทกุขั�นตอน โด้ยัคำานง่ิถง่ิควัามปลอด้ภยัั
ตอ่ช่่วัติและทรพัยัส์นิของิพนกังิานและ
สังิคมโด้ยัรอบพื�นท่�ก่อสร้างิ 

• ม่ส่วันร่วัม และสนับสนุนกิจกรรมต่างิ ๆ 
เพื�อให้สังิคม ชุ่มช่น ม่ควัามเป็นอยัู่ 
ท่�ด้่ข่�น และเติบโตได้้อยั่างิยัั�งิยัืน

• พัฒนาควัามรู้ ควัามสามารถของิ  
คู่ค้า ผู้รับเหมา พนักงิาน ลูกจ้างิ  
เพื�อให้ม่ทักษัะและควัามช่ำานาญ่ เพื�อ
ร่วัมเป็นกำาลังิสำาคัญ่เพื�อให้บริษััทฯ 
ประสบควัามสำาเร็จได้้อยั่างิยัั�งิยัืน 

GOVERNANCE (G)
• บริหารงิานตามหลักการกำากับดู้แล

กิจการท่�ด้่ ด้้วัยัควัามซึ่ื�อสัตยั์ โปร่งิใส 
มจ่ริยัธิรรมในการด้ำาเนนิธิรุกิจ ต่อต้าน 
การทุจริตคอร์รัปช่ัน ปฏิบัติตาม
กฎหมายั ประกาศ ระเบ่ยับ คำาสั�งิ  
ท่�เก่�ยัวัข้องิ 

• ด้ำาเนนิธิรุกจิอยัา่งิมป่ระสทิธิภิาพ และ
สามารถแข่งิขันได้้เพื�อสร้างิควัาม
มั�นคงิและเติบโตอยั่างิยัั�งิยัืน

• บริหารงิานภายัใตม้าตรฐานสากลของิ
อตุสาหกรรม มุง่ิมั�นพฒันาองิคค์วัามรู้ 
เพื�อส่งิมอบผลงิานท่�ม่คุณ์ภาพให้เกิด้
ควัามพ่งิพอใจสูงิสุด้ของิลูกค้า

• ปฏิบัติต่อคู่ค้า/ผู้รับเหมาด้้วัยัควัาม
เป็นธิรรม เสมอภาคและเท่าเท่ยัมกัน 
ม่ระเบ่ยับข้อปฏิบัติ ในการจัด้ซึ่ื�อ 
จดั้จ้างิด้้วัยัควัามโปร่งิใสอย่ัางิเป็นธิรรม 
และสามารถตรวัจสอบได้้
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ภาพรุวมูของรุายงานการุพัฒนาเพ่�อคัวามูยั�งยืน
บริษััทฯ ให้ควัามสำาคัญ่และม่เป้าหมายัในการประกอบธิุรกิจเพื�อ
ให้เติบโต สามารถสร้างิผลตอบแทนสูงิสุด้อยั่างิยัั�งิยัืนให้กับผู้ม่ 
ส่วันได้้เส่ยัทุกฝี่ายั ได้้อยั่างิมั�นคงิและยัั�งิยัืน โด้ยัการพัฒนาธิุรกิจ
ร่วัมไปกับเศรษัฐกิจ สิ�งิแวัด้ล้อมและสังิคม ภายัใต้การกำากับดู้แล
กิจการท่�ด้่  ด้้วัยัควัามตระหนักด้่วั่า ธิุรกิจก่อสร้างินับเป็นธิุรกิจ
สำาคญั่ท่�เปน็พื�นฐานของิประเทศ รวัมถง่ิมส่ว่ันรว่ัมในการขบัเคลื�อน
การเจรญิ่เตบิโตทางิเศรษัฐกจิของิประเทศโด้ยัรวัม การด้ำาเนนิธิรุกจิ
ก่อสร้างิจำาเป็นต้องิเก่�ยัวัข้องิกับผู้ม่ส่วันได้้เส่ยัหลายัฝี่ายัด้้วัยักัน 
โด้ยัเฉพาะอยั่างิยัิ�งิในเรื�องิของิผลกระทบท่�ม่ต่อควัามเป็นอยัู่  
ควัามปลอด้ภยัั ท่�นอกเหน่อจากพนกังิานและคนงิานของิบรษัิัทฯ แล้วั 
ยัังิรวัมถ่งิสังิคมและสิ�งิแวัด้ล้อม โด้ยัท่�งิานก่อสร้างิเป็นการทำางิาน 
ท่�ก่อให้เกิด้มลภาวัะในด้้านต่างิ ๆ ซึ่่�งิส่งิผลกระทบต่อชุ่มช่น 

ท่�อาศยััใกลเ้คย่ังิบรษัิัทฯ หรอืหนว่ัยังิานกอ่สรา้งิ รวัมถง่ิควัามเส่�ยังิ
ท่�จะเกดิ้อันตรายักบัช่่วัติและทรพัยัส์นิได้เ้ช่น่เด้ย่ัวักนั บรษัิัทฯ จง่ิม่ 
เป้าหมายัท่�ช่ัด้เจนในการด้ำาเนินธิุรกิจเพื�อให้เกิด้การพัฒนาอยั่างิ
ยัั�งิยัืนในทุกขั�นตอนของิกระบวันการการด้ำาเนินการของิบริษััทฯ  
ยัด่้มั�นในการด้ำาเนนิการภายัใตก้ารกำากบัด้แูลกจิการท่�ด้ ่ปฏบิตัติาม
กฎหมายั กฎระเบย่ับตา่งิ  ท่�เก่�ยัวัขอ้งิ ด้ำาเนนิธิรุกจิภายัใตว้ัสิยััทศัน์ 
และภารกิจท่�สำาคัญ่ โด้ยัให้ควัามสำาคัญ่ในการด้ำาเนินการด้้วัยั
ควัามโปร่งิใส เชื่�อถือได้้ ม่ควัามรับผิด้ช่อบ เคารพและส่งิเสริม 
ควัามหลากหลายัและควัามเสมอภาค ปกปอ้งิและรกัษัาสิ�งิแวัด้ลอ้ม 
รวัมถง่ิสนับสนุนให้เกิด้โอกาสในการพัฒนาเศรษัฐกิจอย่ัางิเท่าเท่ยัมกนั 
และเพื�อใหบ้รรลเุปา้หมายัตามกลยัทุธิท์่�วัางิไวั ้บรษิัทัฯ จง่ิได้ม้ก่าร
กำาหนด้นโยับายัต่างิ ๆ ท่�ต้องิด้ำาเนินการอยั่างิต่อเน่�องิ และม่การ
ติด้ตามประเมินผลเพื�อการพัฒนาปรับปรุงิให้ด้่ยัิ�งิข่�น 

การุดำาเนินงานด้านคัวามูรัุบผิดชอบต้่อสังคัมูและสิ�งแวดล้อมูของบรุิษัทฯ แบ่งเป็น 2 ส่วนดังนี�

1.การด้ำาเนินงิาน
ในกระบวนการ

(CSR In Process)
บริษััทฯ ด้ำาเนินงิานด้้วัยัควัาม
ร ะมั ด้ร ะวัั งิในทุ กขั� นตอน
ด้้วัยัควัามรับผิด้ช่อบในการ 
ลด้ผลกระทบ การสร้างิคุณ์ค่า
และผลประโยัช่น์สูงิสุด้ให้แก่ 
ผู้ม่ส่วันได้้เส่ยัทุกฝี่ายัอยั่างิ 
เท่าเท่ยัมกัน

2.การด้ำาเนินงิาน
นอกกระบวนการ

(CSR After Process)
บรษัิัทฯ มน่โยับายัในการเขา้ไป 
ม่ส่วันร่วัม และสนับสนุน
กจิกรรมตา่งิๆ ทั�งิทางิตรงิและ
ทางิอ้อม เพื�อให้สังิคม ชุ่มช่น 
ม่ควัามเป็นอยัู่ท่�ด้่ข่�น และ
สามารถเติบโตได้้อยั่างิยัั�งิยัืน 
โด้ยัไม่ม่ส่วันเก่�ยัวัข้องิกับ 
การด้ำาเนินงิานของิบริษััทฯ

บริษััท คริสเตีียนีและนีลเส็น (ไทย) จำำากััด (มหาชน)38
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ผลิตีภัณฑ์์และบริิกั�ริ

อาคารทั�วัไป

โรงิงิานอุตสาหกรรม

วัิศวักรรมโยัธิา/ถนน

อาคารเพื�อการพาณ์ิช่ยั์

โรงิแรม/ท่�พักอาศัยั

ปิโตรเคม่และพลังิงิาน

พลังิงิานทด้แทน
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ขอบเขตีกั�ริริ�ยง�นี 
รายังิานการพฒันาอย่ัางิยัั�งิยันืน้�จดั้ทำาข่�นรวัมอยัู่ในรายังิานประจำาปี
ของิบรษิัทัฯ ท่�ได้ม้ก่ารจดั้ทำาอยัา่งิยัั�งิยันืตอ่เน่�องิเปน็รายัปเีปน็ปที่� 
10 เพื�อแสด้งิถง่ิควัามมุง่ิมั�นในการเปดิ้เผยัขอ้มลูสำาคญั่ ทั�งินโยับายั 
กลยัทุธ์ิและแนวัทางิการพฒันาอย่ัางิยัั�งิยันื ตลอด้จนผลการด้ำาเนินงิาน
ด้้านเศรษัฐกิจ บรรษััทภิบาล สิ�งิแวัด้ล้อมและสังิคม โด้ยักำาหนด้
เน่�อหาและกรอบการรายังิานการด้ำาเนินงิานอย่ัางิยัั�งิยืัน โด้ยันำาเสนอ 
ผลการด้ำาเนนิงิาน ในช่่วังิเวัลาตั�งิแต่วันัท่� 1 มกราคม - 31 ธินัวัาคม 
2565 จากหน่วัยังิาน ด้ังิต่อไปน้�
• บริษััท คริสเต่ยัน้และน้ลเส็น (ไทยั) จำากัด้ (มหาช่น) สำานักงิาน

ใหญ่่ สำานักงิานศร่ราช่า รวัมถ่งิหน่วัยังิานก่อสร้างิของิบริษััทฯ

ในรายังิานฉบับน้� ในส่วันของิการพัฒนาอยั่างิยัั� งิยัืน จะ 
เปิด้เผยัข้อมูลการด้ำาเนินงิานอยั่างิยัั�งิยัืนโด้ยัอ้างิอิงิแนวัทางิ 
การรายังิานและการจัด้หมวัด้หมู่การรายังิานผลการด้ำาเนินงิาน
ให้สอด้คล้องิกับแนวัทางิการจัด้ทำารายังิานควัามยัั�งิยัืนของิธิุรกิจ  
ของิตลาด้หลักทรัพยั์แห่งิประเทศไทยั โด้ยัรายังิานน้�จะจัด้ทำา 
เป็นประจำาทุกปี อ่กทั�งิพัฒนาระบบและวัิธิ่การจัด้เก็บข้อมูล 
อยั่างิสมำ�าเสมอ โด้ยัมุ่งิมั�นให้ได้้ข้อมูลท่�ช่ัด้เจน ครบถ้วันและ 
ม่ควัามสมบูรณ์์ของิเน่�อหาสอด้คล้องิกับหลักเกณ์ฑ์์ในระด้ับ 
ครบถ้วันตามตัวัช่่�วััด้ Global Reporting Initiative (GRI)  
ฉบับท่� 4 ในอนาคต 

ห่วงโซ่คุณค่�ของธุุริกิัจำ (Value Chain)

บริษััท คริสเตีียนีและนีลเส็น (ไทย) จำำากััด (มหาชน)40
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กั�ริมีส่วนีริ่วมกัับผู�มีส่วนีได�เสีย
บริษััทฯ ตระหนักถ่งิควัามสำาคัญ่ของิผู้ม่ส่วันได้้เส่ยัทุกกลุ่ม โด้ยัแบ่งิกลุ่มผู้ม่ส่วันได้้เส่ยัออกเป็น 8 กลุ่ม ประกอบด้้วัยั 1) ผู้บริหาร 
และพนักงิาน 2) ผู้ถือหุ้นและผู้ลงิทุน  3) ลูกค้า 4) คู่ค้า 5) เจ้าหน้� 6) ผู้ออกกฎระเบ่ยับ 7) ชุ่มช่นสังิคมและสิ�งิแวัด้ล้อม  
8) คู่แข่งิทางิการค้า  ทั�งิน้� บริษััทฯ ได้้รวับรวัมกลุ่มผู้ม่ส่วันได้้เส่ยัจากหลากหลายัวัิธิ่การ โด้ยัคำาน่งิจากควัามถ่�และการสื�อสาร 
ท่�ม่ประสิทธิิภาพมากท่�สุด้ บริษััทฯยัังิได้้จัด้หาช่่องิทางิในการสื�อสารผ่านทางิเวั็ปไซึ่ต์ของิบริษััทฯ เพื�อให้ผู้ม่ส่วันได้้เส่ยัสามารถ 
แสด้งิควัามคิด้เห็นและสามารถติด้ต่อคณ์ะกรรมการบริษััทฯ ได้้โด้ยัตรงิโด้ยัไม่ผ่านผู้บริหาร โด้ยัคณ์ะกรรมการบริษััทฯ จะด้ำาเนินการ 
กับข้อมูลด้ังิกล่าวัอยั่างิจริงิจังิและจะเก็บข้อมูลด้ังิกล่าวัไวั้เป็นควัามลับ

41แบบ 56-1 ONE REPORT / รายงานประจำำาปี 2565

thidarsr
Text Box



ผู้มู
ส่ว

นไ
ด้เ

ส่ย
ค่ว

ามู
ค่า

ดหุ้
วัง

กา
รต

อบ
สน

อง
ต่อ

ผู้มู
่ส่ว

นไ
ด้เ

ส่ย
กา

รส่
�อส

าร
แล้

ะชื่
่อง

ทา
ง

ผู้บ
ริห

าร
แล

ะพ
นัก

งิา
น

• 
ค่า

ตอ
บแ

ทน
แล

ะส
วััส

ด้ิก
ารท

่�เหม
าะส

ม
• 

ควั
าม

มั�น
คงิ

แล
ะค

วัา
มก

้าวั
หน

้าท
างิอ

าช่
่พ

• 
กา

รพ
ัฒน

าค
วัา

มร
ู้ควั

าม
สา

มา
รถ

• 
สภ

าพ
แวั

ด้ล
้อม

กา
รท

ำางิา
นท

่�ด้่
• 

ควั
าม

ปล
อด้

ภัยั
ในก

ารท
ำางิา

น
• 

ควั
าม

ปล
อด้

ภัยั
ในท

่�พัก
อา

ศัยั
ภา

ยัใน
หน

่วัยั
งิาน

• 
เค

าร
พส

ิทธิ
ิมน

ุษัยั
ช่น

 แ
ละ

ควั
าม

แต
กต

่างิ
ขอ

งิแ
ต่ล

ะบ
ุคค

ล  
โด้ยั

ให
้โอก

าส
แก

่พน
ักงิ

าน
ทุก

คน
อยั

่างิเ
ท่า

เท่ยั
มก

ัน
• 

ผล
ปร

ะโยั
ช่น

์ค่า
ตอ

บแ
ทน

ใน
ลัก

ษัณ์
ะเงิ

ินเ
ด้ือ

น 
ท่�เ

สม
อภ

าค
แล

ะเท่
าเท่

ยัม
กัน

 เ
ป็น

ไป
ตา

มม
าต

รฐ
าน

เด้่ยั
วัก

ันก
ับบ

ริษั
ทใ

น
อุต

สา
หก

รรม
เด้่ยั

วัก
ับบ

ริษั
ัทฯ

• 
เงิิน

รา
งิวั

ัลป
ระจ

ำาป
ี พ

ิจา
รณ์

าจ
าก

ผล
ปร

ะก
อบ

กา
รข

องิ
บร

ิษััท
ฯ 

แล
ะผ

ลก
ารป

ฏิบ
ัติงิ

าน
ขอ

งิพ
นัก

งิาน
• 

สวั
สัด้

กิา
รต

า่งิๆ
 เช่

น่ เ
งินิ

สม
ทบ

กอ
งิท

นุส
ำารอ

งิเล
่�ยังิ

ช่พ่
 กอ

งิท
นุ

ปร
ะก

ันส
ังิค

ม 
กอ

งิท
ุนเงิ

ินท
ด้แ

ทน
 รวั

มถ
่งิเงิ

ินช่
่วัยั

เหล
ือใน

กร
ณ์้

ต่า
งิๆ

 ค
่ารัก

ษัา
พยั

าบ
าล

 ก
ารป

ระก
ันก

ลุ่ม
 เป

็นต
้น

• 
ให

้ควั
าม

ปล
อด้

ภัยั
ในก

ารท
ำางิา

น
• 

พัฒ
นา

ศัก
ยัภ

าพ
ขอ

งิพ
นัก

งิาน
ผ่า

นก
ารฝี

ึกอ
บร

ม
• 

ทบ
ทวั

นโค
รงิส

รา้งิ
ผล

ตอ
บแ

ทน
 สวั

สด้
กิา

ร แ
ละ

ผล
ปร

ะโยั
ช่น์

เปน็
ปร

ะจ
ำาท

กุป
 ีซึ่่�งิ

สอ
ด้ค

ลอ้
งิก

บัผ
ลก

ารด้
ำาเน

นิงิ
าน

ขอ
งิบ

รษั
ทัฯ

 ท
ั�งิ

ในร
ะยั

ะส
ั�นแ

ละ
ระยั

ะยั
าวั

 เพ
ื�อให

ส้า
มา

รถ
แข

งิข
นัก

บับ
รษั

ทัอ
ื�นใน

อุต
สา

หก
รรม

เด้่ยั
วัก

ันไ
ด้้

• 
ส่งิเ

สร
มิให้

ม่ส
หก

รณ์
ออ

มท
รัพ

ยั 
พน

กังิ
าน

ฯ 
คร

สิเต
ยัน้

แล
ะน้

ลเส็
น 

(ไท
ยั) 

จำา
กัด้

• 
สร

้างิจ
ิตส

ำาน
่กเร

ื�องิ
ควั

าม
ปล

อด้
ภัยั

ผ่า
นท

างิก
ารฝี

ึกอ
บร

ม
• 

ระ
บบ

มา
ตร

ฐา
นอ

าช่
่วัอ

นา
มัยั

แล
ะค

วัา
มป

ลอ
ด้ภ

ัยั 
IS

O 
45

00
1:2

01
8

• 
จัด้

ตั�งิ
คณ์

ะก
รรม

กา
รแ

ละ
สวั

ัสด้
ิกา

รใน
สถ

าน
ปร

ะก
อบ

กา
ร

• 
วัา

รส
าร 

CN
 N

ew
sle

tte
r ร

ายั
เด้ือ

นจ
าก

ผู้บ
ริห

าร 
• 

CN
T 

Int
ern

al 
We

b
• 

กา
รป

ระช่
มุ ส

มัม
นา

 กา
รจ

ด้งิ
าน

เพ
ื�อพ

บป
ะระ

หวั
า่งิผ

ูบ้ร
หิา

รแ
ละ

พน
ักงิ

าน
• 

บอ
ร์ด้

ปร
ะก

าศ
 ป

ระช่
าส

ัมพ
ันธิ

์ ให
้ข้อ

มูล
ต่า

งิๆ
• 

ช่่อ
งิท

างิ
ใน

กา
รร

ับฟ้
ังิค

วัา
มค

ิด้เ
ห็น

แล
ะข

้อเ
สน

อแ
นะ

ต่อ
 

หัวั
หน

้างิา
น 

ฝี่า
ยับ

ริห
าร 

หร
ือก

รรม
กา

รผ
ู้จัด้

กา
ร 

ผู้ถ
ือหุ

้น 
แล

ะผ
ู้ลงิ

ทุน
• 

ราค
าห

ลัก
ทร

ัพยั
์ท่�ม

่มูล
ค่า

เพ
ิ�มข

่�น
• 

ได้
้รับ

ผล
ตอ

บแ
ทน

ในร
ูปแ

บบ
เงิิน

ปัน
ผล

• 
กา

รเต
ิบโต

อยั
่างิยั

ั�งิยั
ืนข

องิ
ธิุร

กิจ
• 

ด้ำา
เนิน

กิจ
กา

รด้
้วัยั

ควั
าม

ยัุต
ิธิร

รม
แล

ะโป
ร่งิใ

ส 
  ม

่ธิร
รม

าภ
ิบา

ลแ
ละ

กา
รก

ำาก
ับด้

ูแล
กิจ

กา
รท

่�ด้่ 
• 

กา
รบ

ริห
ารค

วัา
มเส

่�ยังิ
ท่�เห

มา
ะส

ม

• 
ปฏ

ิบัต
ิหน

้าท
่�ด้้วั

ยัค
วัา

มซึ่
ื�อส

ัตยั
์

• 
สร

้างิ
 ร

ักษั
า 

แล
ะเพ

ิ�มพ
ูนม

ูลค
่าเพ

ิ�มอ
ยั่า

งิยั
ั�งิยั

ืนให
้แก

่ผู้ถ
ือห

ุ้น
ขอ

งิบ
ริษั

ัทฯ
• 

เป
ิด้เ

ผยั
ข้อ

มูล
ท่�เ

ก่�ยั
วัข

้องิ
อยั

่างิ
ถูก

ต้อ
งิแ

ม่น
ยัำา

ทัน
เวัล

า  
อยั

่างิส
มำ�า

เสม
อ

• 
ตอ

บข
้อส

งิส
ัยัต

่างิๆ
 ท

ั�งิห
มด้

• 
สื�อ

สา
รก

ับผ
ู้ลงิ

ทุน
อยั

่างิ
สม

ำ�าเส
มอ

 โ
ด้ยั

กา
รพ

บป
ะ 

แล
ะ 

กา
รป

ระช่
ุมท

างิโ
ทร

ศัพ
ท์ 

(C
on

fer
en

ce
 C

all)
 

• 
ม่ช่

่องิ
ทา

งิก
าร

สื�อ
สา

รโด้
ยัต

รงิร
ะห

วั่า
งิผ

ู้ถือ
หุ้น

กับ
ผู้บ

ริห
ารแ

ละ
คณ์

ะก
รร

มก
าร

บริ
ษัท

ฯ 
ผ่า

นท
างิป

ระธิ
าน

กร
รม

กา
รต

รวั
จส

อบ
แล

ะก
ำาก

ับด้
ูแล

กิจ
กา

ร E
-m

ail:
 ka

se
ms

it@
me

rch
an

t.c
o.t

h 
• 

จัด้
กา

รป
ระช่

ุมผ
ู้ถือ

หุ้น
อยั

่างิน
้อยั

ปีล
ะค

รั�งิ
 

• 
รวั

มก
จิก

รรม
บร

ษัทั
จด้

ทะ
เบยั

นพ
บผ

ูล้งิ
ทนุ

 (O
pp

ort
un

ity
 D

ay
) 

ทุก
ไต

รม
าส

• 
จัด้

ทำา
รา

ยังิ
าน

ปร
ะจ

ำาป
ี แ

ละ
แบ

บร
ายั

งิาน
อื�น

ๆ 
• 

ช่่อ
งิท

างิก
ารส

ื�อส
าร 

We
bs

ite
 ข

องิ
บร

ิษััท
ฯ/ 

   
E-

ma
il: 

ir@
cn

-th
ai.

co
.th

  

กั�
ริว

ิเค
ริ�

ะห
์ผู�ม

ีส่ว
นีไ

ด�เ
สีย

ในี
ห่ว

งโ
ซ่ค

ุณ
ค่�

ขอ
งธุ

ุริกั
จำ

ใน
ปัจ

จุบ
ันบ

ริษั
ทฯ

 แ
บ่งิ

ผู้ม่
ส่วั

นไ
ด้้เ

ส่ยั
ออ

กเ
ป็น

 8
 ก

ลุ่ม
 ด้

งิแ
สด้

งิใน
ตา

รา
งิต

่อไ
ปน

้� ห
น่วั

ยัธิ
ุรก

ิจท
ุกห

น่วั
ยัม่

ควั
าม

รับ
ผิด้

ช่อ
บใ

นก
าร

สร
้างิ

แล
ะรั

กษั
าไวั

้ซึ่�งิ
ควั

าม
สัม

พัน
ธิ์อ

ันด้
่กับ

ผู้ม
่ส่วั

นไ
ด้้เ

ส่ยั
 

โด้
ยัผ

่าน
กา

รส
ื�อส

าร
 รับ

ฟ้ังิ
ข้อ

เสน
อแ

นะ
 แ

ละ
ปร

ะเม
ินค

วัา
มค

าด้
หวั

ังิข
องิ

ผู้ม
่ส่วั

นไ
ด้้เ

ส่ยั
ทุก

กล
ุ่ม

บริษััท คริสเตีียนีและนีลเส็น (ไทย) จำำากััด (มหาชน)42

thidarsr
Text Box



ผู้มู
ส่ว

นไ
ด้เ

ส่ย
ค่ว

ามู
ค่า

ดหุ้
วัง

กา
รต

อบ
สน

อง
ต่อ

ผู้มู
่ส่ว

นไ
ด้เ

ส่ย
กา

รส่
�อส

าร
แล้

ะชื่
่อง

ทา
ง

ลูก
ค้า

• 
ให

้บร
ิกา

รอ
ยั่า

งิม
ืออ

าช่
่พด้

้วัยั
ราค

าท
่�ยัุต

ิธิร
รม

• 
สงิ

มอ
บงิ

าน
ท่�ม

ค่ณ์
ภา

พแ
ละ

บร
กิา

รท
่�ได้

ม้า
ตร

ฐา
น ภ

ายั
ใน

งิบ
ปร

ะม
าณ์

แล
ะเวั

ลา
ท่�ก

ำาห
นด้

• 
ม่ก

าร
รับ

ปร
ะก

ันผ
ลงิ

าน
ภา

ยัใต
้ข้อ

กำา
หน

ด้แ
ละ

ระ
ยัะ

เวัล
า

เหม
าะส

ม 
เป็น

ธิร
รม

 
• 

รัก
ษัา

สา
รส

นเท
ศท

่�เป็น
ควั

าม
ลับ

 
• 

ตอ
บส

นอ
งิค

วัา
มต

้องิ
กา

รข
องิ

ลูก
ค้า

 แ
ละ

กา
รแ

ก้ป
ัญ่ห

า
อยั

่างิร
วัด้

เร็วั

• 
พัฒ

นา
กา

รให
้บร

ิกา
รต

าม
ควั

าม
ต้อ

งิก
ารท

่�หล
าก

หล
ายั

• 
ให

้บร
ิกา

รอ
ยั่า

งิม
่ปร

ะส
ิทธิ

ิภา
พ 

เช่ื�
อถ

ือไ
ด้้ 

เป
็นม

ืออ
าช่

่พ  
ให

้ควั
าม

ช่่วั
ยัเห

ลือ
 แ

ละ
ตอ

บข
้อซึ่

ักถ
าม

อยั
่างิล

ะเอ
่ยัด้

โด้ยั
ทัน

ท่
• 

สน
องิ

ควั
าม

ต้อ
งิก

าร
ขอ

งิล
ูกค

้าด้
้วัยั

งิาน
ท่�ม

่คุณ์
ภา

พแ
ละ

บร
ิกา

ร
ท่�ด้

 ่พ
รอ้

มท
ั�งิส

งิม
อบ

งิาน
ในงิ

บป
ระม

าณ์
แล

ะระ
ยัะ

เวัล
าท

่�กำา
หน

ด้
• 

ไม
่ส่งิ

มอ
บงิ

าน
ท่�ม

่ข้อ
บก

พร
่องิ

เส่
ยัห

ายั
ร้า

ยัแ
รงิ

อัน
จะ

เก
ิด้

อัน
ตร

ายั
ต่อ

ลูก
ค้า

• 
ระบ

บบ
ริห

ารงิ
าน

คุณ์
ภา

พ 
ISO

 9
00

1:2
01

5
• 

พยั
ายั

าม
รัก

ษัา
ต้น

ทุน
กา

รก
่อส

ร้า
งิให

้ตำ�า
สุด้

 โ
ด้ยั

ยัังิ
รัก

ษัา
คุณ์

ภา
พข

องิ
งิาน

ก่อ
สร

้างิแ
ละ

บร
ิกา

รท
่�ได้

้มา
ตร

ฐา
น

• 
แส

วังิห
าล

ู่ทา
งิท

่�จะ
เพ

ิ�มป
ระโ

ยัช่
น์ใ

ห้แ
ก่ล

ูกค
้าให

้มา
กข

่�น
• 

รวัม
กนั

หา
แน

วัท
างิใ

นก
ารแ

ก้ไ
ขป

ญ่ห
าแ

ละ
ปอ้

งิก
นัค

วัาม
เสยั

หา
ยั

ท่�เ
กิด้

ข่�น
ต่อ

ทั�งิ
งิาน

ในโ
คร

งิก
ารแ

ละ
สิ�งิ

แวั
ด้ล

้อม
 ร

วัม
ถ่งิ

ชุ่ม
ช่น

 
ท่�อ

ยัู่ใก
ล้เค

่ยังิ
 

• 
ปร

ะช่
ุมร

่วัม
กับ

เจ้า
ขอ

งิงิา
น 

หร
ือ 

ตัวั
แท

นเจ
้าข

องิ
งิาน

• 
ผู้บ

ริห
ารเ

ยั่�ยั
มช่

มโค
รงิก

ารก
่อส

ร้า
งิ

• 
แบ

บส
ำาร

วัจ
ควั

าม
พ่งิ

พอ
ใจข

องิ
ลูก

ค้า
• 

จด้
หม

ายั
ถ่งิ

ผู้จ
ัด้ก

ารโ
คร

งิก
าร 

| ผ
ู้อำา

นวั
ยัก

ารฝี
่ายั

ปฏ
ิบัต

ิกา
ร |

 
กร

รม
กา

รผ
ู้จัด้

กา
ร

• 
ช่่อ

งิท
างิก

ารส
ื�อส

าร 
E-

ma
il: 

cn
t@

cn
-th

ai.
co

.th

คู่ค
้า

• 
มก่

ระบ
วัน

กา
รใน

กา
รจ

ด้ซึ่
ื�อจ

ด้จ
า้งิอ

ยัา่
งิเป

น็ธิ
รรม

แล
ะเท

า่
เท่ยั

มก
ัน

• 
กำา

หน
ด้ร

าค
าท

่�ยัุต
ิธิร

รม
• 

รัก
ษัา

ช่ื�อ
เส่ยั

งิท
่�ด้่แ

ละ
ควั

าม
น่า

เช่ื�อ
ถือ

• 
ได้

้รับ
ควั

าม
เป็น

ธิร
รม

ในก
ารต

รวั
จร

ับงิ
าน

 ห
รือ

 ได้
้รับ

เงิิน
ค่า

สิน
ค้า

แล
ะบ

ริก
ารต

รงิเ
วัล

าท
่�กำา

หน
ด้

• 
กำา

หน
ด้ห

ลกั
เกณ์

ฑ์์ใ
นก

ารป
ระเ

มนิ
แล

ะค
ด้เล

อืก
คูค่

า้แ
ละ

คูส่
ญ่ญ่

า 
เพ

ื�อให
้เกิด้

กา
รแ

ข่งิ
ขัน

ท่�เ
ป็น

ธิร
รม

 
• 

กำา
หน

ด้วั
ัตถ

ุปร
ะส

งิค
์ช่ัด้

เจน
 เร

ื�องิ
คุณ์

ภา
พ 

สิน
ค้า

 แ
ละ

บร
ิกา

ร
• 

ปฏ
ิบัต

ิต่อ
คู่ค

้าด้
้วัยั

เงิื�อ
นไ

ขต
าม

หล
ักป

ฏิบ
ัติแ

ละ
จา

ร่ต
ปร

ะเพ
ณ์้

ขอ
งิอ

ุตส
าห

กร
รม

• 
ปฏ

ิบัต
ิตา

มเงิ
ื�อน

ไข
ท่�ก

ำาห
นด้

ใน
สัญ่

ญ่า
 แ

ละ
กา

รช่
ำาร

ะเงิ
ินต

าม
กำา

หน
ด้

• 
ให

้ควั
าม

ช่่วั
ยัเห

ลือ
 ส

นับ
สน

ุนใน
ด้้า

นต
่างิๆ

 เพ
ื�อส

ร้า
งิพ

ันธิ
มิต

ร
ทา

งิธิ
ุรก

ิจท
่�ยัั�งิ

ยัืน
• 

หน
่วัยั

งิา
นต

รวั
จส

อบ
ภา

ยัใน
ม่ห

น้า
ท่�ต

ิด้ต
าม

ผล
แล

ะต
รวั

จส
อบ

กา
รด้

ำาเน
ินก

ารเ
พื�อ

ให
้เกิด้

กร
ะบ

วัน
กา

รจ
ัด้ซึ่

ื�อจ
ัด้จ

้างิ
ท่�ถ

ูกต
้องิ

 
แล

ะป
้องิ

กัน
กา

รท
ุจร

ิตป
ระพ

ฤต
ิมิช่

อบ

• 
จัด้

ให
้ม่ก

าร
พบ

ปะ
เพ

ื�อแ
ลก

เปล
่�ยัน

ข้อ
มูล

แล
ะก

าร
สร

้างิส
ัมพ

ันธิ
์

อัน
ด้่

• 
จัด้

กิจ
กร

รม
เพ

ื�อเส
ริม

สร
้างิค

วัา
มส

ัมพ
ันธิ

์
• 

ช่่อ
งิท

างิแ
จ้งิ

เบา
ะแ

สก
ารท

ุจร
ิต 

   
E-

ma
il: 

ka
se

ms
it@

me
rch

an
t.c

o.t
h

• 
ช่่อ

งิท
างิก

ารส
ื�อส

าร 
E-

ma
il: 

cn
t@

cn
-th

ai.
co

.th
 

เจ้า
หน

้�
• 

ควั
าม

สา
มา

รถ
ในก

ารช่
ำาระ

หน
้�ภา

ยัใน
เวัล

าท
่�กำา

หน
ด้

• 
กำา

หน
ด้ผ

ลต
อบ

แท
นจ

าก
เงินิ

กูแ้
ละ

คา่
ธิร

รม
เนยั

มท
่�ยัตุ

ธิร
รม

• 
ปฏ

ิบัต
ิตา

มเงิ
ื�อน

ไขใ
นส

ัญ่ญ่
า

• 
ปฏ

ิบัต
ิตา

มเ
งิื�อ

นไ
ขใน

สัญ่
ญ่า

เงิิน
กู้ 

รวั
มถ

่งิเงิ
ื�อน

ไข
ใน

แงิ
่ขอ

งิ
วััต

ถุป
ระส

งิค
์ขอ

งิเงิ
ินก

ู้ ก
ารช่

ำาระ
คืน

หล
ักป

ระก
ัน 

แล
ะเงิ

ื�อน
ไข

อื�น
ๆ 

ท่�ไ
ด้้ต

กล
งิก

ัน
• 

ไม
่ปก

ปิด้
ข้อ

มูล
หร

ือข
้อเท

็จจ
ริงิ

อัน
จะ

ทำา
ให

้เจ้า
หน

้�เก
ิด้ค

วัา
ม 

เส่ยั
หา

ยั 
• 

ดู้แ
ลค

ุณ์ภ
าพ

หล
ักท

รัพ
ยั์ค

ำ�าป
ระ

กัน
 แ

ละ
เรื�อ

งิอ
ื�นใ

ด้ท
่�ได้

้ทำา
 

ข้อ
ตก

ลงิ
ไวั้ก

ับเจ
้าห

น้� 
เพ

ื�อบ
รร

ลุผ
ลป

ระโ
ยัช่

น์ร
่วัม

กัน

• 
จด้

กา
รป

ระช่
มุเพ

ื�อแ
ลก

เปล
่�ยัน

ขอ้
มลู

 แล
ะค

งิไวั
ซึ่่�งิ

ควั
าม

สมั
พนั

ธิ์
อัน

ด้่อ
ยั่า

งิส
มำ�า

เสม
อ

• 
ช่่อ

งิท
างิก

ารส
ื�อส

าร 
E-

ma
il: 

cn
t@

cn
-th

ai.
co

.th

43แบบ 56-1 ONE REPORT / รายงานประจำำาปี 2565

thidarsr
Text Box



ผู้มู
ส่ว

นไ
ด้เ

ส่ย
ค่ว

ามู
ค่า

ดหุ้
วัง

กา
รต

อบ
สน

อง
ต่อ

ผู้มู
่ส่ว

นไ
ด้เ

ส่ย
กา

รส
่�อส

าร
แล้

ะชื่
่อง

ทา
ง

ผู้อ
อก

กฎ
 ระ

เบ่
ยับ

• 
ปฏ

ิบัต
ิตา

มก
ฎห

มา
ยั 

ข้อ
บังิ

คับ
 แ

ละ
กฎ

ระเ
บ่ยั

บต
่างิๆ

• 
ม่ก

ารก
ำาก

ับด้
ูแล

กิจ
กา

รท
่�ด้่แ

ละ
โป

ร่งิใ
ส

• 
เปิด้

เผยั
ข้อ

มูล
อยั

่างิเ
พ่ยั

งิพ
อแ

ละ
ทัน

ต่อ
เวัล

า

• 
ปฏ

ิบัต
ิตา

มข
้อแ

นะ
นำา

ใน
กา

รต
ิด้ต

่อก
ับภ

าค
รัฐ

จร
ิยัธิ

รร
มธิ

ุรก
ิจ 

รวั
มถ

่งิให
้ควั

าม
ร่วั

มม
ือใน

ด้้า
นต

่างิๆ
• 

จด้
ทำา

รายั
งิาน

ทา
งิก

ารเ
งินิ

แล
ะรา

ยังิ
าน

ผล
กา

รด้
ำาเน

นิงิ
าน

ปร
ะจ

ำาปี
• 

ศ่ก
ษัา

 ห
าค

วัา
มร

ู้ ต
ิด้ต

าม
ข้อ

มูล
ข่า

วัส
าร

 ร
วัม

ถ่งิ
กา

ร 
เข้

าร
่วัม

ปร
ะช่

ม 
สัม

มน
า 

แล
ะก

ิจก
รร

มข
องิ

หน
่วัยั

งิา
น 

ผู้อ
อก

กฎ
ระ

เบ
่ยับ

ต่า
งิๆ

 ท
่�เก่�

ยัวั
ข้อ

งิอ
ยัู่เป

็นป
ระ

จำา
เพ

ื�อท
รา

บ 
หา

กม
่กา

รเป
ล่�ยั

นแ
ปล

งิ แ
ก้ไ

ข 
• 

สอ
บท

าน
กา

รป
ฏิบ

ัติต
าม

กฎ
ระเ

บ่ยั
บข

้อบ
ังิค

ับเป
็นป

ระจ
ำา

• 
เปิด้

เผยั
ข้อ

มูล
ผ่า

นต
ลา

ด้ห
ลัก

ทร
ัพยั

์ฯ 
อยั

่างิส
มำ�า

เสม
อ 

• 
จัด้

ทำา
รา

ยังิ
าน

ทา
งิก

าร
เงิิน

แล
ะร

ายั
งิา

นผ
ลก

าร
ด้ำา

เน
ินงิ

าน
 

ปร
ะจ

ำาป
ี รวั

มถ
่งิแ

บบ
รา

ยังิ
าน

ปร
ะจ

ำาป
ี แ

ละ
รา

ยังิ
าน

อื�น
ๆ 

• 
เปิด้

เผยั
ข้อ

มูล
ผ่า

นต
ลา

ด้ห
ลัก

ทร
ัพยั

์ฯ 
อยั

่างิส
มำ�า

เสม
อ

• 
ช่่อ

งิท
างิแ

จ้งิ
เบา

ะแ
สก

ารท
ุจร

ิต 
   

E-
ma

il: 
ka

se
ms

it@
me

rch
an

t.c
o.t

h
• 

จด้
หม

ายั
ถ่งิ

กร
รม

กา
รผ

ู้จัด้
กา

ร

ช่ม
ช่น

 ส
ังิค

มแ
ละ

สิ�งิ
แวั

ด้ล
้อม

 
• 

ส่งิ
เสร

ิมค
ุณ์ภ

าพ
ช่่วั

ิต
• 

สน
ับส

นุน
กิจ

กร
รม

ทา
งิส

ังิค
ม

• 
รัก

ษัา
ไวั้ซึ่

่�งิท
รัพ

ยัา
กร

ธิร
รม

ช่า
ติ

• 
ลด้

 ห
ล่ก

เล
่�ยังิ

มล
ภา

วัะ
ท่�จ

ะท
ำาให

้เก
ิด้ผ

ลก
ระ

ทบ
ต่อ

 
สิ�งิ

แวั
ด้ล

้อม
• 

มก่
ารก

ำาห
นด้

นโยั
บา

ยัก
ารด้

ำาเน
นิงิ

าน
ด้า้

นค
วัาม

รบั
ผด้

ช่อ
บ

ต่อ
สังิ

คม
แล

ะส
ิ�งิแ

วัด้
ล้อ

ม 
ปร

ะก
อบ

ด้้วั
ยั 2

 ส่วั
น 

คือ
 C

SR
 

In 
Pro

ce
ss

 แ
ละ

 C
SR

 A
fte

r P
roc

es
s

• 
สน

ับส
นุน

แล
ะเข

้าร่วั
มก

ิจก
รรม

ต่า
งิๆ

 ข
องิ

ชุ่ม
ช่น

แล
ะส

ังิค
มโด้

ยั
รอ

บใน
พื�น

ท่�ท
่�บร

ิษััท
ฯ 

เข้า
ไป

ด้ำา
เนิน

กา
ร 

อยั
่างิส

มำ�า
เสม

อต
าม

ควั
รแ

ก่ก
รณ์

้
• 

จด้
กจิ

กร
รม

 รณ์
รงิค

 ์เพ
ื�อส

รา้งิ
จติ

สำา
นก่

ให
พ้น

กังิ
าน

ตร
ะห

นกั
ถงิ

ควั
าม

สำา
คัญ่

ขอ
งิก

ารอ
ยัู่ร

่วัม
กัน

ระห
วั่า

งิบ
ริษั

ัทฯ
 ช่

ุมช่
น 

สังิ
คม

แล
ะส

ิ�งิแ
วัด้

ล้อ
ม

• 
ตอ

บส
นอ

งิอ
ยั่า

งิร
วัด้

เร็วั
แล

ะม
่ปร

ะส
ิทธิ

ิภา
พต

่อข
้อร

้องิ
เร่ยั

นท
่�ม่

ผล
กร

ะท
บต

่อส
ิ�งิแ

วัด้
ล้อ

ม 
ชุ่ม

ช่น
แล

ะท
รัพ

ยั์ส
ิน 

อัน
เน่�อ

งิม
าก

จา
กก

ารท
ำางิา

นข
องิ

บร
ิษััท

ฯ

• 
จด้

หม
ายั

ถ่งิ
 ผ

ู้อำา
นวั

ยัก
ารฝี

่ายั
ปฏ

ิบัต
ิกา

ร |
 ก

รรม
กา

รผ
ู้จัด้

กา
ร

• 
ช่่อ

งิท
างิก

ารส
ื�อส

าร 
E-

ma
il: 

ir@
cn

-th
ai.

co
.th

 | 
   

cn
t@

cn
-th

ai.
co

.th

คู่แ
ข่งิ

• 
แข

่งิข
ันภ

ายั
ใต้ก

รอ
บก

ติก
า แ

ละ
กฎ

หม
ายั

• 
ด้ำา

เนิน
ธิุร

กิจ
อยั

่างิเ
ป็น

ธิร
รม

• 
ไม

่ละ
เม

ิด้ท
รัพ

ยั์ส
ินท

างิป
ัญ่ญ่

า
• 

ไม
่เข

้าถ
่งิส

าร
สน

เท
ศท

่�เป
็นค

วัา
มล

ับด้
้วัยั

วัิธิ
่กา

รท
่� 

ไม
่เหม

าะส
ม

• 
 ไม

่ทำา
ลา

ยัช่
ื�อเส

่ยังิ
คู่แ

ข่งิ
ด้้วั

ยัก
ารก

ล่า
วัห

าใน
ทา

งิร้า
ยั

• 
ปฏ

ิบัต
ิต่อ

คู่แ
ข่งิ

อยั
่างิ

ถูก
ต้อ

งิ 
ม่จ

ริยั
ธิร

รม
 แ

ละ
ช่อ

บด้
้วัยั

กฎ
หม

ายั

• 
รวั

มเป็
นส

มา
ช่กิ

 สม
าค

มอุ
ตส

าห
กร

รม
กอ่

สร
า้งิไ

ทยั
ฯ เ

พื�อ
พบ

ปะ
แล

ะแ
ลก

เปล
่�ยัน

ควั
าม

คิด้
เห็น

 แ
ละ

เสร
ิมส

ร้า
งิส

ัมพ
ันธิ

ภา
พท

่�ด้่
ระห

วั่า
งิบ

ริษั
ัทส

มา
ช่ิก

• 
ช่่อ

งิท
างิก

ารส
ื�อส

าร 
E-

ma
il: 

cn
t@

cn
-th

ai.
co

.th

บริษััท คริสเตีียนีและนีลเส็น (ไทย) จำำากััด (มหาชน)44

thidarsr
Text Box



กัริะบวนีกั�ริกัำ�หนีดเนีื�อห� ในีริ�ยง�นีคว�มยั�งยืนี
คณ์ะทำางิานได้้ประเมินประเด้็นควัามยัั�งิยัืนท่�ม่นัยัสำาคัญ่ โด้ยัพิจารณ์าจากควัามคาด้หวัังิของิผู้ม่ส่วันได้้เส่ยั และผลกระทบต่อบริษััท  
ครอบคลุมทั�งิในด้้าน เศรษัฐกิจ สังิคม และสิ�งิแวัด้ล้อม โด้ยัจัด้ลำาด้ับควัามสำาคัญ่ของิประเด้็นต่างิ ๆ และนำามาวัิเคราะห์และ 
ประเมินประเด้็นท่�ม่นัยัสำาคัญ่ต่อการพัฒนาอยั่างิยัั�งิยัืนของิบริษััทฯ และระด้ับประเด้็นควัามคาด้หวัังิท่� ได้้จากมุมมองิของิผู้ม่ 
ส่วันได้้เส่ยัทั�งิภายัในและภายันอกองิค์กร เพื�อให้รายังิานม่เน่�อหาท่�ครบถ้วันสามารถตอบสนองิต่อควัามคาด้หวัังิของิผู้ม่ส่วันได้้เส่ยั 
ทุกส่วัน ซึ่่�งิม่ขั�นตอนด้ังิท่�แสด้งิ

การระบุประเด้็นที�มีนัยสำาค่ัญ
(Identification)

• ม่ควัามสำาคัญ่ต่อการด้ำาเนินธิุรกิจ
ของิบริษััทฯ และควัามคาด้หวัังิของิ 
ผู้ม่ส่วันได้้เส่ยัทุกส่วัน

• ครอบคลุมในด้้านเศรษัฐกิจ สังิคม 
และสิ�งิแวัด้ล้อม

การพััฒนาการรายงิานอย่างิยั�งิยน้ 
(Review)

• ทบทวันประเด้็นท่�ม่นัยัสำาคัญ่จาก 
ควัามคิ ด้เห็ นของิผู้ ม่ ส่ วันได้้ เส่ ยั 
จากทุกช่่องิทางิท่�กำาหนด้

• วัเิคราะหแ์ละยักระด้บัการจดั้ทำารายังิาน
• สามารถตอบสนองิต่อควัามคาด้หวัังิ 

ของิผู้ม่ส่วันได้้เส่ยัได้้อยั่างิครอบคลุม
มากยัิ� งิข่� น ในการ จั ด้ทำา ร ายังิาน 
ฉบับต่อไป

การจัดั้ลำาด้บัประเด็้นที�มนัียสำาค่ญั 
(Prioritization)

• พจิารณ์าลำาด้บัของิประเด้น็ท่�มน่ยััสำาคญั่
• ประชุ่มร่วัมกับทุกส่วันงิานท่�เก่�ยัวัข้องิ
• จัด้เร่ยังิลำาด้ับโด้ยัคำาน่งิถ่ งิ ระด้ับ 

ควัามสำาคัญ่ของิผลกระทบต่อผู้ม่ 
ส่วันได้้เส่ยั และผลกระทบต่อธิุรกิจ  
ทั� งิในด้้านเศรษัฐกิจ สังิคม และ 
สิ�งิแวัด้ล้อม

การตรวจัสอบประเด้็นที�สำาค่ัญ
(Validation)

• นำา เ ส นอปร ะ เด้็ นค วั ามยัั� งิ ยัื นท่� ม่ 
นยััสำาคญั่ตอ่ผูบ้รหิารระด้บัสงูิของิบรษิัทัฯ

• ผู้บริหารตรวัจสอบและให้ควัามเห็น 
เพิ�มเติม เพื�อให้มั�นใจได้้วั่าประเด้็น 
ท่�กำาหนด้ สามารถตอบสนองิต่อผู้ม่ 
ส่วันได้้เส่ยัทุกส่วันและครอบคลุมทั�งิด้้าน
เศรษัฐกิจ สังิคม และสิ�งิแวัด้ล้อม

แผนภาพการจัด้ลำาด้ับควัามสำาคัญ่ของิประเด้็นควัามยัั�งิยัืน
 (Materiality Matrix)

ระด้
ับค

วัา
มส

ำาค
ัญ่ 

/ ผ
ลก

ระท
บต

่อผ
ู้ม่ส

่วัน
ได้

้ส่วั
นเส

่ยั

ระด้ับควัามสำาคัญ่ / ผลกระทบต่อธิุรกิจ

1.   การกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่
2.   การต่อต้านการทุจริต
3.   การเติบโตของิบริษััทฯ อยั่างิต่อเน่�องิ

4.   การพัฒนาควัามรู้ควัามสามารถบุคลากร
5.   ควัามปลอด้ภัยัในการทำางิาน
6.    การปฏิบัตติามกฎหมายั ข้อบังิคบั และกฎระเบ่ยับ

7.   ปฏิบัติตามกฎหมายั ข้อบังิคับ ด้้านสิ�งิแวัด้ล้อม
8.   การกำาจัด้ขยัะและของิเส่ยั
9.   มลพิษัทางิอากาศ
10. การลด้ใช่้พลังิงิาน

45แบบ 56-1 ONE REPORT / รายงานประจำำาปี 2565

thidarsr
Text Box



ผลกั�ริดำ�เนีินีง�นีในีกั�ริจัำดกั�ริเพ่�อคว�มยั�งยืนี 
สรุุปผลดำาเนินงานด้านธุรุรุมูมูาภิบาล (G)

 การกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่ 

ผลการฝีึกอบรม หลักสูตรนโยับายักำากับ
ดู้แลกิจการ และหลักสูตรจริยัธิรรม
และแนวัปฏิบัติ ของิพนักงิานบริษััทฯ  
ในปี 2565 ม่ผู้ เข้าอบรม และผ่าน 
แบบทด้สอบคิด้เป็น 100% 

ในปี  2565 ไม่พบข้อร้องิเร่ยัน 
การละเมิด้จริยัธิรรม และกฎหมายั 
ท่�เก่�ยัวัข้องิ 

ผลประเมินจากหน่วัยังิานภายันอกอยัู่ในเกณ์ฑ์์ “ด้่เลิศ”

 การเติบโตของิบริษััทฯ อยั่างิต่อเน่�องิ

ในปี 2565 บริษััทฯ ม่รายัได้้จากงิาน
ก่อสร้างิ การขายัและบริการ มูลค่ารวัม  
5,330 ล้านบาท

ส่งิเสริมการคิด้ค้นนวััตกรรมการก่อสร้างิ 
ผ่านโครงิการ Value Engineering และ 
โครงิการ Best Innovation Award

ผลสำา ร วัจควัามพ่ งิพอใจของิลู กค้ า  
ในปี 2565 อยัู่ในระด้ับท่�พ่งิพอใจ และ 
ไม่ม่ข้อร้องิเร่ยันด้้านผลิตภัณ์ฑ์์

ด้ำาเนินการตามระบบบริหารงิานคุณ์ภาพ 
ISO 9001:2015

 การต่อต้านการทุจริต

ในปี 2565 ไม่พบการร้องิเร่ยัน 
การทุจริตคอร์รัปช่ัน

ผลการฝีึกอบรม หลักสูตรต่อ
ต้านการคอร์รัปช่ัน ของิพนักงิาน 
บริษััทฯ ในปี 2565 ม่ผู้เข้าอบรม 
และผา่นแบบทด้สอบคดิ้เปน็ 100%
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ผลการด้ำาเนินงิานด้้านการกำากับดู้แลกิจัการที�ด้ี 
คณ์ะกรรมการบริษััทฯ ตระหนักถ่งิบทบาทและควัามรับผิด้ช่อบ 
ในการจัด้การกิจการทั�งิหลายัของิบริษััทฯ โด้ยัให้ควัามสำาคัญ่ 
กับการกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่ ซึ่่�งิยั่ด้หลักควัามเท่าเท่ยัมกัน  
ควัามโปร่งิใสและสามารถตรวัจสอบได้้ อันเป็นปัจจัยัสำาคัญ่ 
ในการเสรมิสรา้งิพัฒนาองิค์กร บุคลากร เพื�อใหส้ามารถขับเคลื�อน
กจิการได้เ้จรญิ่เตบิโตอยัา่งิยัั�งิยันื สามารถตอบสนองิควัามพง่ิพอใจ 
ควัามคาด้หวัังิ และสร้างิควัามเช่ื�อถือเพื�อให้ได้้รับควัามไวั้วัางิใจ 

จากผู้ม่ส่วันได้้เส่ยัทุกฝี่ายั และเพื�อให้การกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่ 
เกิด้ข่�นภายัในบริษััทฯ ตลอด้จนสร้างิผลประโยัช่น์สูงิสุด้ต่อ 
ทั�วัทั�งิองิค์กร ให้สามารถด้ำาเนินกิจการได้้ตามวััตถุประสงิค์  
โด้ยัรายัละเอ่ยัด้ของิการกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่ได้้ช่่�แจงิไวั้ ใน 
รายังิานหน้าท่� 115-164 

ในปี 2565 บริษััทฯ ม่สรุปผลการด้ำาเนินงิานด้้านการกำากับ 
ดู้แลกิจการท่�ด้่ ด้ังิน้�
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ผลการุดำาเนินงานด้านการุต้่อต้้านการุทุจำรุิต้คัอรุ์รัุปชัน
บริษััทฯ ม่ควัามมุ่งิมั�นในการด้ำาเนินธิุรกิจตามหลักการกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่ โปร่งิใส เป็นธิรรม รวัมถ่งิปฏิเสธิและต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปช่ันในทุกรูปแบบ ไม่วั่าทางิตรงิหรือทางิอ้อม ทั�งิภาครัฐและภาคเอกช่น รวัมถ่งิการปลูกฝีังิจิตสำาน่กให้กับบุคลากรในองิค์กร 
ยั่ด้มั�นในจรรยัาบรรณ์ จริยัธิรรมและคุณ์ธิรรมในการด้ำาเนินธิุรกิจ บริษััทฯ ไม่ยัอมรับพฤติกรรมท่�เก่�ยัวัข้องิกับการทุจริตและคอร์รัปช่ัน 
ในทุกรูปแบบ โด้ยับริษััทฯ ให้ควัามสำาคัญ่อยั่างิจริงิจังิกับการติด้สินบนและการคอร์รัปช่ันต่างิๆ 

บริษััทฯ ได้้ม่การประกาศนโยับายัการไม่รับ/ไม่ให้ 
ของิขวััญ่ “No Gift Policy” อยั่างิเป็นทางิการ โด้ยัการ
แจ้งิให้พนักงิานทุกคนรับทราบ และขอควัามร่วัมมือ 
ไปยัังิคู่ค้าของิบริษััทฯ เก่�ยัวักับการ “งิด้รับ ของิขวััญ่ 
ของิกำานลั การจดั้เล่�ยังิ หรอืประโยัช่นอ์ื�นใด้ในทกุโอกาส
และทุกเทศกาล” รวัมถ่งิการรณ์รงิค์ให้ทุกฝี่ายัเปล่�ยัน 
ของิขวััญ่เป็นคำาอวัยัพร 

นโยับายัต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 

คณ์ะกรรมการ มุ่งิมั�นท่�จะประกาศเจตนารมณ์ ์
แนวัร่วัมปฏิบัติ (Collective Action Coalition)  
ของิบริษััทฯ ในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 
และให้ได้้รับการรับรองิจากคณ์ะกรรมการแนวัร่วัม
ปฏิบัติฯ (CAC Council) วั่า บริษััทฯ ม่ระบบการ
ควับคุมภายัในด้้านการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 
ท่�ม่ประสิทธิิภาพอย่ัางิเพ่ยังิพอและเหมาะสม เพื�อให้ 
ผู้ม่ส่วันได้้เส่ยัทุกฝี่ายัมั�นใจได้้วั่า บริษััทฯ ด้ำาเนิน
ธุิรกิ จด้้ วัยัควัามโป ร่งิ ใส เ ป็นธิรรมปราศจาก 
การทุจริตคอร์รัปช่ัน โด้ยัคำาน่งิถ่งิผลประโยัช่น์ 
ของิผู้ม่ส่วันได้้เส่ยัทุกฝี่ายัเป็นสำาคัญ่ 

บริษััทฯ จัด้ให้ม่การประเมินควัามเส่�ยังิของิโอกาส 
ท่�อาจจะก่อให้เกิด้การทุจริตในทุกหน่วัยังิานของิ 
บริ ษััทฯ และกำาหนด้มาตรการควับคุมภายัใน 
เพื�อป้องิกันไม่ให้เกิด้การทุจริตข่�นภายัในองิค์กร

ซื้่�งิในปี 2565 ผลการตรวจัสอบไม่พับการทุจัริต
ค่อร์รัปชััน 

ชั่องิทางิการร้องิเรียน
นายัเกษัมสิทธิิ� ปฐมศักด้ิ� 
ประธิานกรรมการตรวัจสอบและกำากับดู้แลกิจการ
โทรศัพท์: 02-660-6688
E-Mail: kasemsit@merchant.co.th
ท่�อยัู่: บมจ.หลักทรัพยั์ เมอร์ช่ั�น พาร์ทเนอร์
ช่ั�น 2 ช่าญ่อิสสระทาวัเวัอร์ 1  
เลขท่� 942/81 ถนนพระราม 4 
แขวังิสุริยัวังิศ์ เขตบางิรัก กทม. 10500
ปี 2565 ไม่มีข้้อร้องิเรียนเร้�องิการทุจัริตค่อร์รัปชััน 

ในปี 2565 บริษััทฯ จัด้ให้ม่การอบรม และทด้สอบ
ควัามรู้ เ รื�องิการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน  
ทั�งิสำานักงิานใหญ่่ และหน่วัยังิานก่อสร้างิ ผ่านระบบ 
E-Learning

ซื้่�งิในปี 2565 มีผู้เข้้าอบรม และผ่านการทด้สอบ 

ค่วามรู้ค่ิด้เป็น 100% ข้องิพันักงิานทั�งิหมด้

บริษััท คริสเตีียนีและนีลเส็น (ไทย) จำำากััด (มหาชน)48
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ผลการุดำาเนินงานด้านเศรุษฐกิจำ 
การด้ำาเนินธิุรกิจของิบริษััทฯ เพื�อสนับสนุนต่อควัามก้าวัหน้า 
ทางิเศรษัฐกิจของิประเทศทั�งิทางิตรงิ และทางิอ้อม คือมูลค่า 
จากผลประกอบการ การกระจายัรายัได้้ไปยัังิผู้ม่ส่วันเก่�ยัวัข้องิ  
โด้ยัมุ่งิสร้างิมูลค่าเพิ�มให้แก่ผู้ถือหุ้น ลูกค้า พนักงิาน และ 
ผู้ม่ส่วันได้้เส่ยัทุกฝี่ายั ผลกำาไรจากการด้ำาเนินธิุรกิจนับเป็น 
ส่วันในการสร้างิประโยัช่น์สุขไปยัังิผู้ม่ส่วันได้้เส่ยัร่วัมกันทุกฝี่ายั

โครงิสร้างิการบริหารงิานในฝี่ายัก่อสร้างิของิบริษััทฯ แบ่งิเป็น 
ฝี่ายัธิุรกิจก่อสร้างิตามประเภทของิงิานข่�นอยัู่กับควัามรู้ 
ควัามช่ำานาญ่ของิพนักงิานแต่ละคน โด้ยัแต่ละฝี่ายัธิุรกิจจะม่ 

ผู้อำานวัยัการฝี่ายั ดู้แลรับผิด้ช่อบบริหารงิานในฝี่ายัธิุรกิจท่� 
รับผิด้ช่อบให้เกิด้ผลกำาไร เพื�อสร้างิควัามยัั�งิยัืนทางิด้้านเศรษัฐกิจ
ให้กับองิค์กร ฝี่ายัธิุรกิจก่อสร้างิประกอบด้้วัยั ฝี่ายัธิุรกิจก่อสร้างิ
งิานภาครัฐ งิานปิโตรเคม่และงิานอุตสาหกรรมพิเศษั งิานอาคาร
ทั�วัไป งิานอุตสาหกรรมบริการและท่�พักอาศัยั และงิานก่อสร้างิ
ทั�วัไปและงิานระบบ

การด้ำาเนินงิานของิบริษััทฯ ได้้ส่งิผลด้่ต่อเศรษัฐกิจของิประเทศ 
โด้ยัสร้างิผลประโยัช่น์ทางิเศรษัฐกิจผ่านทางิกลุ่มผู้ม่ส่วันได้้เส่ยั
ต่างิๆ รวัมไปถ่งิผ่านทางิกระแสเงิินสด้จากการด้ำาเนินงิาน โด้ยัม่
ข้อมูลในปีท่�ผ่านมาด้ังิต่อไปน้�

รายได้้จัากงิานก่อสร้างิ การข้ายและบริการ
หน่วัยั : ล้านบาท
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มูลค่่าเชัิงิเศรษฐกิจัสะสม
หน่วัยั : ล้านบาท
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การกระจัายมูลค่่าทางิเศรษฐกิจัทางิตรงิ
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 เงิินปันผลจ่ายั เงิินท่�ช่ำาระแก่รัฐ* เงิินสนับสนุน
ทางิชุ่มช่น

8,000
7,000
6,000
5,000
4,000
3,000
2,000
1,000

0     

250

200

150

100

50

0     

8,000
7,000
6,000
5,000
4,000
3,000
2,000
1,000

0     

49แบบ 56-1 ONE REPORT / รายงานประจำำาปี 2565

thidarsr
Text Box



บริิห�ริจำัดกั�ริทริัพย�กัริอย่�งมีปริะสิทธุิภ�พ
บริษััทฯ อยัู่ระหวั่างิการปรับปรุงิพัฒนาระบบวัางิแผนทรัพยัากร
ทางิธุิรกิจของิองิค์กรโด้ยัรวัม (Entrepreneur Resources 
Planning) ให้ครอบคลุมการด้ำาเนินงิานหลัก (Core Business 
Process) ของิบริษััทฯ อันได้้แก่ ระบบควับคุมงิบประมาณ์  
ระบบบัญ่ช่่และการเงิิน ระบบการจัด้ซึ่ื�อจัด้จ้างิ ระบบการควับคุม
วััสดุ้ก่อสร้างิท่�หน่วัยังิาน ระบบการบำารุงิ ดู้แล รักษัาเครื�องิจักร 
เป็นต้น เพื�อให้การวัางิแผนในการใช่้ทรัพยัากรเป็นไปอยั่างิม่
ประสทิธิภิาพ รวัมถง่ิการลด้เวัลาและขั�นตอนในการทำางิาน โด้ยัการ
เช่ื�อมโยังิข้อมูลจากส่วันต่างิๆ ของิการทำางิานเข้าไวั้ด้้วัยักัน เพื�อ
ให้ม่การใช่้ฐานข้อมูลเด้่ยัวักัน ทำาให้เกิด้ควัามแม่นยัำา การเข้าถ่งิ
และการเช่ื�อมโยังิของิข้อมูลสามารถทำาได้้ ณ์ เวัลานั�นทันท่ (Real 
Time) สง่ิผลใหก้ารบรหิารงิาน การตดั้สนิใจมป่ระสทิธิภิาพ รวัด้เรว็ั
และตอบสนองิต่อควัามเเปล่�ยันแปลงิได้้อยั่างิทันท่

คว�มเป็นีส่วนีตีัวของลูกัค�� 
บริษััทฯ ให้ควัามสำาคัญ่ในการรักษัาข้อมูลของิลูกค้าทุกรายัจาก
การสูญ่หายั การนำาไปใช่้ในทางิท่�ผิด้ การเปิด้เผยั การแก้ไข  
การทำาลายัโด้ยัไม่ได้ร้บัอนมุตั ิบรษิัทัฯ จดั้ใหม้ช่่อ่งิทางิการสื�อสาร
เพื�อรับเรื�องิร้องิเร่ยันจากลูกค้าโด้ยัผ่านทางิโทรศัพท์ อ่เมล และ
จด้หมายั บริษััทฯ ให้ควัามสำาคัญ่กับการรักษัาข้อมูลควัามลับ 
ของิลูกค้า ด้้วัยัควัามโปร่งิใสและควัามรับผิด้ช่อบในการ 
ให้การบริการท่�ด้่ท่�สุด้แก่ลูกค้า ในรอบปีท่�ผ่านมา บริษััทฯ  
ไม่ ม่ข้อร้องิเร่ยันใด้ๆ ในปัญ่หาด้ังิกล่าวั และไม่ถูกปรับ  
หรือถูกลงิโทษัจากปัญ่หาเก่�ยัวักับการละเมิด้การรักษัาข้อมูล 
ควัามลับของิลูกค้า ขณ์ะน้�บริษััทฯ ได้้ประกาศใช้่นโยับายั
คุ้มครองิข้อมูลส่วันบุคคลและกำาหนด้มาตรการควับคุม 
ท่�ม่ควัามรัด้กุมเหมาะสม เพื�อให้ผู้ม่ส่วันได้้เส่ยัทุกฝี่ายัรวัมถ่งิ 
ลูกค้า มั�นใจได้้วั่าบริษััทฯ จะม่การดู้แลเก็บรักษัา ปกป้องิข้อมูล 
ให้ปลอด้ภัยัและม่การใช่้งิานโด้ยัสุจริต

นีวัตีกัริริมท�งธุุริกัิจำและสังคม 
จากประสบการณ์์ในการด้ำาเนินธิุรกิจก่อสร้างิมาอยั่างิยัาวันาน 
บริษััทฯ ได้้ม่การคิด้ค้นตลอด้เวัลา ในการหาวัิธิ่การก่อสร้างิ
ใหม่ๆ การสรรหาเครื�องิจักรอุปกรณ์์ท่�ได้้ม่การพัฒนาเพื�อเพิ�ม
ประสิทธิิภาพประสิทธิิผลในการทำางิาน เพื�อให้บริษััทฯ สามารถ
ด้ำาเนินการก่อสร้างิได้้อยั่างิรวัด้เร็วั ลด้ต้นทุนการก่อสร้างิ  
รวัมถ่งิลด้ผลกระทบต่อสิ�งิแวัด้ล้อม เพื�อให้สอด้คล้องิและ 
ทันกับควัามเปล่�ยันแปลงิต่างิๆ ท่�เกิด้ข่�นอยัู่ตลอด้เวัลา โด้ยัม่
วัตัถปุระสงิคเ์พื�อตอบสนองิควัามตอ้งิการของิลกูคา้ได้ด้้ย่ัิ�งิๆ ข่�นไป 

บริษััทฯ ม่นโยับายัในการส่งิเสริมให้เกิด้การคิด้ค้นวัิธิ่การ 
นวััตกรรมใหม่ๆ ในการทำางิานให้เป็นไปอยั่างิยัั�งิยัืน โด้ยัส่งิเสริม 
ให้พนักงิานในทุกแผนกและหน่วัยังิานก่อสร้างิสามารถนำาเสนอ
วัิธิ่การก่อสร้างิใหม่ๆ ท่�สร้างิสรรค์วัิธิ่การทำางิานหรือการก่อสร้างิ
ท่�ด้่กวั่าปัจจุบัน วัิธิ่การก่อสร้างิเพื�อลด้ต้นทุน และระยัะเวัลา
การก่อสร้างิ (Value Engineering) โด้ยัแนวัคิด้ท่�ได้้จะต้องิ 
คำานง่ิถง่ิคณุ์ภาพท่�ได้ม้าตรฐาน สามารถลด้ตน้ทนุการกอ่สรา้งิและ 
ส่งิมอบงิานให้ลูกค้าได้้ตรงิตามเวัลาและวััตถุประสงิค์การใช่้งิาน
ของิลูกค้าแต่ละรายั รวัมถ่งิจะต้องิสามารถนำาไปเป็นต้นแบบ 
ในการทำางิานให้กับหน่วัยังิานอื�นๆ ได้้ เพื�อก่อให้เกิด้ควัามรู้ 
ควัามช่ำานาญ่และพัฒนาเป็นควัามเช่่�ยัวัช่าญ่เฉพาะทางิของิ
องิคก์ร ซ่ึ่�งิสอด้คลอ้งิกบัพนัธิกจิของิบรษัิัทฯ ในการ “มุง่ิมั�นพฒันา
ผลิตภัณ์ฑ์์ให้ม่คุณ์ภาพเหมาะสมกับลูกค้า มุ่งิมั�นพัฒนาเทคนิค
การขายัและการให้บริการ และมุ่งิมั�นพัฒนาจิตสำาน่กในเรื�องิของิ
ต้นทุน” นอกจากน้�ยัังิรวัมถ่งินวััตกรรมท่�สามารถลด้ผลกระทบ
ต่อสิ�งิแวัด้ล้อมท่�เกิด้จากการทำางิาน เพื�อเป็นการป้องิกันรักษัา 
สภาวัะแวัด้ล้อม และเกิด้การส่งิเสริมให้พนักงิานม่ควัามคิด้
สรา้งิสรรค์ในการท่�จะรว่ัมเปน็สว่ันหน่�งิในการรกัษัาสภาพแวัด้ลอ้ม
ให้คงิอยัู่อยั่างิยัั�งิยัืน

บริษััทฯ ได้้จัด้ทำาโครงิการ “Best Innovation Award” โด้ยั 
มอบหมายัให้ผู้บริหารระด้ับสูงิเป็นผู้พิจารณ์าตัด้สินผลงิาน 
ท่�นำาเสนอ โด้ยัม่การมอบรางิวััลและใบประกาศเก่ยัรติคุณ์ 
เพื�อเป็นการส่งิเสริมและสร้างิกำาลังิใจให้กับพนักงิานเกิด้แนวัคิด้
ใหม่ๆ ในการทำางิานอยัู่ตลอด้เวัลา
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คว�มริับผิดชอบตี่อสินีค��และบริิกั�ริ
ควัามไวั้วัางิใจท่�บริษััทฯ ได้้รับจากลูกค้ามาโด้ยัตลอด้
เป็นสิ�งิท่�สำาคัญ่เป็นอยั่างิมาก ด้ังินั�น บริษััทฯ ยั่ด้ถือ
แนวัปฏิบัติในการบริหารงิานก่อสร้างิท่�ต้องิใส่ใจทุกรายั
ละเอ่ยัด้ในแต่ละขั�นตอนการด้ำาเนินงิาน ตั�งิแต่การออกแบบ  
การให้คำาปร่กษัา การควับคุมงิานให้เป็นไปตามแบบก่อสร้างิ 
รายัการคำานวัณ์ท่�ถูกต้องิเหมาะสมตามมาตรฐานวัิช่าช่่พ 
การเลือกใช่้วััสดุ้ก่อสร้างิท่�ม่คุณ์ภาพ บริษััทฯ ม่การจัด้ทำา 
คูม่อื “มาตรฐานสำาหรบัการทำางิานสถาปตัยักรรมฯ” เพื�อใช่เ้ปน็ 
คู่มือในการทำางิานและตรวัจสอบงิานด้้านสถาปัตยักรรม  
โด้ยัม่หน่วัยังิานประกันคุณ์ภาพท่�เป็นอิสระ ทำาหน้าท่�
เยั่�ยัมเยั่ยัน ตรวัจสอบ กำากับดู้แลงิานในระหวั่างิก่อสร้างิ 
และก่อนส่งิมอบงิาน เพื�อให้มั�นใจวั่างิานท่�จะส่งิมอบ 
ให้กับลูกค้า เป็นผลงิานท่� ม่คุณ์ภาพ ถูกต้องิเป็นไป
ตามมาตรฐาน และตรงิกับวััตถุประสงิค์การใช่้งิานของิ 
ลูกค้าแต่ละรายั

นอกจากน้� บริษััทฯ ได้้จัด้ให้ม่การประเมินควัามพ่งิพอใจ
ของิลูกค้า ได้้แก่ เจ้าของิโครงิการ และ/หรือ ผู้ควับคุม
งิาน โด้ยับริษััทฯ จะส่งิแบบประเมินควัามพ่งิพอใจของิลูกค้า  
ไปยัังิทุกหน่วัยังิานถ่งิเจ้าของิงิาน และ/หรือตัวัแทน 
เจ้ า ขอ งิ งิ าน เป็ นร ะ ยั ะต ามสมควัรตั� งิ แต่ เ ริ� ม ต้ น 
งิานก่ อสร้ างิจนถ่ งิการส่ งิมอบงิาน เพื� อสอบถาม 
ติ ด้ต าม  ป ร ะ เ มิ น ผล งิ าน  ค วั าม พ่ งิพอใจขอ งิ
ลู กค้ า  เพื� อ เก็ บร วับรวัมข้ อมู ล  ข้ อบกพร่ องิและ 
นำามาปรับปรุงิ พัฒนาวัิธิ่การทำางิานให้ด้่ข่�น เพื�อให้ลูกค้า
ได้้รับควัามพ่งิพอใจสูงิสุด้ บริษััทฯ ม่การรับประกัน 
ผลงิานหลังิการก่อสร้างิเป็นระยัะเวัลาไม่ตำ�ากวั่า 1 ปี หรือ 
ตามท่� ลู กค้ ากำาหนด้  เพื� อ ให้ ลู กค้ าทุ ก ร ายัมั� น ใจ 
ในควัามปลอด้ภัยัและคุณ์ภาพของิอาคารและสิ�งิปลูกสร้างิ

บริษััทฯ ได้้กำาหนด้หัวัข้อการสอบถามควัามพ่งิพอใจของิลูกค้าใน 
14 หัวัข้อ โด้ยัม่ระด้ับคะแนนควัามพ่งิพอใจจากมากท่�สุด้ คือ 
10 คะแนน ลงิมาถ่งิไม่พอใจท่�สุด้ท่� 0 คะแนน โด้ยัในปีท่�ผ่านมา 
บริษััทฯ ได้้ส่งิแบบสอบถามไปยัังิเจ้าของิงิานและผู้ควับคุมงิาน  
เมื�อนำาคะแนนท่� ได้้รับจากการประเมินผ่านการทำาแบบสำารวัจ 
ในแต่ละหมวัด้มารวัมม่ค่าเฉล่�ยัท่� 81% สูงิข่�นกวั่าในปีท่�ผ่านมา 
ซึ่่�งิอยัู่ในเกณ์ฑ์์ควัามพอใจ แสด้งิให้เห็นวั่า บริษััทฯ ยัังิคงิรักษัา
มาตรฐานการให้การบริการอยัู่ในระด้ับท่� ได้้รับควัามถ่งิพอใจไวั้ได้้ 
นอกจากนั�นยัังิได้้ม่การนำาข้อเสนอแนะจากลูกค้ามาปรับปรุงิพัฒนา
ให้การทำางิานด้่ข่�นในเรื�องิท่�ม่คะแนนควัามพอใจตำ�ากวั่าหมวัด้อื�น  
ทั�งิน้� บริษััทฯ จะยัังิคงิมุ่งิมั�นท่�จะพัฒนาปรับปรุงิคุณ์ภาพการทำางิาน 
ให้ด้่ยัิ�งิข่�นต่อไปเพื�อให้ลูกค้ารับควัามพ่งิพอใจสูงิสุด้

บ ริ ษัั ท ฯ  ไ ด้้ ด้ำา เนิ น ก า ร ต าม ร ะ บบบ ริ ห า ร งิ า นคุ ณ์ ภ าพ 
ISO9001:2015 ซึ่่�งิเป็นมาตรฐานสากลท่�ระบุข้อกำาหนด้สำาหรับ
ระบบบริหารงิานคุณ์ภาพองิค์กร โด้ยัม่วััตุประสงิค์เพื�อให้ เกิด้
ควัามมั�นใจได้้ว่ัา บริษััทฯ จะสามารถส่งิมอบผลงิานและบริการ
ท่� สอด้คล้องิต่อควัามต้องิการ และควัามคาด้หวัังิของิลูกค้ า  
และเป็นไปตามข้อกำาหนด้ทางิกฎหมายัต่างิๆ ท่�เก่�ยัวัข้องิ นอกจากน้� 
บริษััทฯ จัด้ให้ม่การฝีึกอบรมบุคลากรในระด้ับต่างิๆ ให้ม่ควัามรู้
ควัามเข้าใจหลักการและข้อกำาหนด้ของิมาตรฐาน เพื�อให้สามารถ
นำาไปประยัุกต์ ใช่้ ในการจัด้ทำาระบบได้้อยั่างิถูกต้องิเหมาะสม  
ตามระด้ับควัามรับผิด้ช่อบของิบุคลากรแต่ละกลุ่ม 

ผลการสำารวัจควัามพ่งิพอใจของิลูกค้าในแต่ละหมวัด้ ม่รายัละเอ่ยัด้ด้ังิน้�

ช่องท�ง/วิธุีกั�ริในีกั�ริริ�องเริียนีเริ่�องคุณภ�พง�นี
ลูกค้าสามารถร้องิเร่ยันเรื�องิคุณ์ภาพของิงิานก่อสร้างิ 
ได้้ทั� งิในระยัะเวัลาก่ อสร้ างิ  และหลั งิการก่ อสร้ างิ  
โด้ยัการแจ้งิในแบบประเมินคุณ์ภาพและควัามพ่งิพอใจ 
การแจ้งิโด้ยัตรงิต่อผู้จัด้การโครงิการ ผู้บริหารของิ 
บริษััทฯ หรือทางิ e-mail ได้้ท่� cnt@cn-thai.co.th  
บริ ษััทฯ จะตอบสนองิต่อปัญ่หาหรือการร้องิเร่ ยัน 
อยั่างิรวัด้เร็วั ซึ่่�งิถือเป็นส่วันหน่�งิของิควัามสามารถหลัก  
(core competency) ของิพนักงิานทุกคน
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กั�ริดำ�เนีินีง�นีด��นีสังคม 
กั�ริเค�ริพสิทธุิมนุีษัยชนีส�กัลและ
กั�ริปฏิิบัตีิตี่อแริงง�นีอย่�งเป็นีธุริริม 
แนวทางการุจัำดการุด้านสิทธิุมูนุษยชน
บริษััทฯ กำาหนด้ให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงิานของิ 
บริ ษััทฯ ทุกคนต้องิปฏิบัติตามหลักสิทธิิมนุษัยัช่นอยั่างิ 
เคร่งิครัด้ ให้ควัามรู้ควัามเข้าใจในหลักสิทธิิมนุษัยัช่นสากล 
แก่พนักงิาน เพื�อนำาไปปฏิบัติเป็นส่วันหน่�งิในการด้ำาเนินการ 
บริษััทฯ ม่นโยับายัเรื�องิการสรรหาวั่าจ้างิโด้ยัยั่ด้หลักจริยัธิรรม 
ในการสรรหาและวั่าจ้างิ โด้ยัคำาน่งิถ่งิควัามหลากหลายัและ 
ควัามเสมอภาค ไม่ม่การเลือกปฏิบัติทั�งิในเรื�องิเช่ื�อช่าติ ศาสนา 
ส่ผิวั หรือเพศ รวัมทั�งิไม่ม่การใช่้แรงิงิานเด้็ก แรงิงิานท่� 
ไม่ถูกต้องิตามกฎหมายั ทั�งิน้� ให้ถือปฏิบัติรวัมไปถ่งิผู้รับเหมา 
ทุกรายัท่�ทำางิานร่วัมกับบริษััทฯ 
 
บริษััทฯ ให้ทุกคนม่โอกาสเท่าเท่ยัมกันในการเข้ารับการคัด้เลือก
เป็นพนักงิานของิบริษััทฯ โด้ยัมุ่งิเน้นท่�ควัามรู้ ควัามสามารถ  
และควัามเหมาะสมกับตำาแหน่งิงิานนั�น ๆ รวัมถ่งิการร่วัม
สนับสนุน ส่งิเสริมผู้พิการให้ม่โอกาสเท่าเท่ยัมกับบุคคลทั�วัไป  
เช่่น การรับสมัครคนพิการเข้ าทำางิาน การจัด้เตร่ ยัม 
สิ�งิอำานวัยัควัามสะด้วักสำาหรับผู้พิการในอาคารสำานักงิานใหญ่่  
เช่่น ลิฟ้ท์ โด้ยัสาร ทางิลาด้สำาหรับรถเข็นบริเวัณ์ทางิเข้า 
อาคาร และห้องินำ�าสำาหรับผู้พิการ

นับแต่ปี  2559 บริ ษััทฯ ได้้ปฏิ บัติตามกฎหมายัเรื� องิ 
การจ้างิงิานคนพิการมาอยั่างิต่อเน่�องิ โด้ยัการประสานงิานกับ
หน่วัยังิานราช่การท่�เก่�ยัวัข้องิและหน่วัยังิานมูลนิธิินวััตกรรม 
ทางิสังิคม เพื�อเข้าถ่งิการจ้างิงิานคนพิการโด้ยัเข้าร่วัมโครงิการ 
จา้งิงิานคนพกิารเพื�อทำางิานในช่มุช่นหรอืองิคก์รสาธิารณ์ประโยัช่น์ 
เช่่น โรงิเร่ยัน ศูนยั์การศ่กษัานอกระบบและการศ่กษัา 
ตามอัธิยัาศัยัโรงิพยัาบาลส่งิเสริมสุขภาพตำาบล ศูนยั์พัฒนา 
เด้็กเล็ก องิค์กรปกครองิส่วันท้องิถิ�น ศูนยั์พัฒนาศักยัภาพ 
และอาช่่พคนพิการจั งิหวััด้ โด้ยักำาหนด้ให้ เป็นนโยับายั 
ในการจ้างิงิานผู้พิการท่�ม่ศักยัภาพ ม่ควัามพร้อมในการทำางิาน
เข้าเป็นพนักงิานของิบริษััทฯ เพื�อก่อให้เกิด้คุณ์ประโยัช่น์ 

ต่อชุ่มช่น หรือองิค์กรสาธิารณ์กุศลในชุ่มช่น อันเป็นการ 
ตอบสนองิควัามต้องิการของิคนพิการตามนโยับายัของิรัฐบาล 
ในการสรา้งิควัามเท่าเท่ยัมกนัให้กบัสงัิคม และสรา้งิมลูคา่เศรษัฐกจิ
ให้กับประเทศ 

บริษััทฯ ยัังิคงิด้ำาเนินนโยับายัในการจ้างิพนักงิานผู้พิการ 
มาอยั่างิต่อเน่�องิ โด้ยัในปี 2565 บริษััทฯ สามารถจัด้จ้างิ 
พนักงิานผู้พิการได้้ครบตามอัตราส่วันท่�กฎหมายักำาหนด้ 
ในอัตราพนักงิาน 100 คน ต่อ ผู้พิการ 1 คน คิด้เป็นจำานวัน  
35 คน จ่งิทำาให้บริษััทฯ ไม่ต้องินำาส่งิเงิินเข้ากองิทุนส่งิเสริม 
และพัฒนาคุณ์ภาพช่่วัิตคนพิการแห่งิช่าติ 

แนีวท�งในีกั�ริดูแลพนัีกัง�นีและแริงง�นีในี
สถื�นีกั�ริณ์กั�ริแพริ่ริะบ�ดของโควิด-19
จากสถานการณ์์การแพร่ระบาด้ของิโรคโควัิด้-19 ท่� เริ�มม่ 
การระบาด้นับแต่ปลายัปี 2563 ส่งิผลกระทบต่อการด้ำารงิช่่วัิต 
ของิมวัลมนุษัยัช่าติทั�วัโลก ไม่วั่าจะเป็นด้้านสังิคมหรือเศรษัฐกิจ 
ซึ่่�งิรวัมถ่งิประเทศไทยัด้้วัยั บริษััทฯ ม่การกำาหนด้แนวัทางิ 
ป้องิกันและควับคุมมาตรการป้องิกันและแนวัทางิในการดู้แล
พนักงิานและแรงิงิาน มาตรการต่างิ ๆ ได้้ม่การปรับให้สอด้คล้องิ
กับสถานการณ์์การแพร่ระบาด้ของิโรคโควัิด้-19 ในประเทศไทยั 
ท่�ม่การเปล่� ยันไป โด้ยัม่แนวัโน้มคล่� คลายัลงิตามลำาด้ับ  
ประกอบกบัสาธิารณ์สุขได้ม้ป่ระกาศยักเลกิโควัดิ้-19 จากโรคตดิ้ต่อ
ท่�ตอ้งิเฝีา้ระวังัิ (Post-Pandemic) ตั�งิแตว่ันัท่� 1 ตลุาคม 2565 นั�น 
และถ่งิแม้การแพร่ระบาด้จะลด้ลงิและเปล่�ยันแปลงิไปในทางิ 
ท่�ด้่ข่�น แต่บริษััทฯ ยัังิคงิมาตรการการป้องิกันการแพร่ระบาด้ 
บางิประการ เช่่น มาตรการการรักษัาระยัะห่างิ การดู้แล 
ควัามสะอาด้ รวัมถ่งิการสวัมหน้ากากอนามัยัในอาคารสำานักงิาน
และหน่วัยังิานก่อสร้างิ เพื�อเป็นการป้องิกันการแพร่ระบาด้ 
ท่�อาจเกิด้ข่�น

ข้อมููลพนักงาน 
พนักงิานประจำารวัมทั�งิท่�สำานักงิานใหญ่่ โรงิงิาน และหน่วัยังิาน
ก่อสร้างิ ด้ังิน้� 

ตำ�ากวั่า 30 ปี                  31-50 ปี                  51 ปีข่�นไป                 ลาออก
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พันักงิานรวม จัำาแนกตามสถานที�ปฏิิบัติงิาน อายุ และเพัศ

  ตำ�ากวั่า 30 ปี                          31-50 ปี                         51 ปีข่�นไป              

จัำานวนพันักงิานรวม จัำาแนกตามระด้ับงิานและเพัศ

จัำานวนแรงิงิาน แบ่งิตามประเภทสัญญาจั้างิ อายุ และเพัศ 

  ตำ�ากวั่า 30 ปี                          31-50 ปี                         51 ปีข่�นไป              
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แผนภูมิภาพัแสด้งิการจั้างิแรงิงิานต่างิด้้าว

ปัี 2565 ปัี 2564 ปัี 2563
แรงิงิานไทยั 1,730 1,997 2,657
แรงิงิานต่างิด้้าวั
ภายัใต้บันท่กข้อตกลงิ 280 136 251

 รวัมแรงิงิานทั�งิหมด้ 2,010 2,133 2,908

         2565         2564               2563

แรงิงิานไทยั    
แรงิงิานต่างิด้้าวัภายัใต้บันท่กข้อตกลงิ    

การจั้างิแรงิงิานผู้พัิการ

ภาพรวัมการจ้างิงิาน
ในปี 2565 บริษััทฯ ม่พนักงิานและแรงิงิานทั�งิหมด้ 2,758 คน แบ่งิเป็น พนักงิานประจำาสำานักงิาน โรงิงิานและหน่วัยังิานก่อสร้างิ  
จำานวัน 748 คน แบ่งิเป็นพนักงิานหญ่ิงิ จำานวัน 220 คน (29.41%) และพนักงิานช่ายั 528 คน (70.58%) ม่แรงิงิานปฏิบัติงิานในโรงิงิาน
และหน่วัยังิานก่อสร้างิ จำานวัน 2,010 คน แบ่งิเป็นแรงิงิานหญ่ิงิ 676 คน (33.63%) แรงิงิานช่ายั 1,334 คน (66.37%) ในจำานวันน้� 
เป็นแรงิงิานไทยั 1,730 คน (86.17%) แรงิงิานต่างิด้้าวัภายัใต้บันท่กข้อตกลงิ 280 คน (13.83%) ม่พนักงิานและแรงิงิานผู้พิการ 
จำานวัน 35 คน เท่ากับ (1%) ของิแรงิงิานทั�งิหมด้ของิบริษััทฯ 

อัตราการลาออกจัากงิานเฉลี�ย

พันักงิานลาออก (ค่น)

      2565        2564             2563

1,730

280

1,997

136

2,657

251

743

88

814

60

941

76

พนักงิานเฉล่�ยั (ทั�งิปี)        ลาออกโด้ยัสมัครใจ    

อัตราการลาออกเฉลี�ย (ทั�งิปี)

11.84%
8.0%

7.37%

2565        2564    2563

ในปี 2565 มก่ารจ้างิพนักงิานผูพิ้การ 35 คน ครบตามสัด้สว่ันลูกจา้งิในอัตรา 100:1

จำานวันช่มุช่นท่�ได้้รับประโยัช่น์จากโครงิการเพื�อใหชุ้่มช่นม่คุณ์ภาพช่่วัิตท่�ด้่ข่�นจาก
การจ้างิงิานพนักงิานพิการจำานวัน 18 จังิหวััด้

 
ชุ่มช่นม่รายัได้้เพิ�มข่�น 1.79 ล้านบาท
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การเปล่�ยันแปลงิจำานวันพนักงิาน
อัตราการลาออกโด้ยัเฉล่�ยัของิพนักงิานตามควัามสมัครใจ 
ในปี 2565 เท่ากับ 11.84% เพิ�มข่�นจากร้อยัละ 8.0 ในปี 2564 
จากผลสำารวัจเหตผุลการลาออกของิพนักงิานมส่าเหตหุลักมาจาก 
สถานการณ์์โควัิด้-19 ส่งิผลให้พนักงิานต้องิการลาออกเพื�อ 
กลับไปประกอบอาช่่พส่วันตัวั และต้องิการใช่้ช่่วัิตอยัู่ใกล้ช่ิด้ 
เพื�อดู้แลครอบครัวัให้มากยัิ�งิข่�น อยั่างิไรก็ตาม ถ่งิแม้อัตรา 
การลาออกของิพนกังิานในปีน้�จะสงูิกว่ัาปีท่�ผ่านมา แต่ยังัิอยู่ัในเกณ์ฑ์์
ท่�ยัังิตำ�ากวั่าบริษััทอื�นในกลุ่มธิุรกิจเด้่ยัวักัน

การสำารวัจควัามผูกพันของิพนักงิาน
ในปี 2565 บริษััทฯ ได้้จัด้ทำาผลสำารวัจควัามผูกพันของิ 
พนักงิานท่� ม่ ต่ อองิค์กร ได้้ผลสรุป ในทุกด้้ านทุกปั จจั ยั  
ม่ค่าควัามผูกพันของิพนักงิานอยัู่ท่�ระด้ับ 4.07 (จากระด้ับ 
คะแนนควัามพ่งิพอใจ = 5) คิด้เป็นอัตราส่วันร้อยัละ 81.40  
ซึ่่�งิผลสำารวัจท่�ได้้แสด้งิถ่งิพนักงิานยัังิคงิม่ควัามสุขในการทำางิาน 
ม่ควัามรู้ส่กผูกพันกับองิค์กร และอยัากทำางิานร่วัมกับองิค์กร 
ต่อไปโด้ยัพนักงิานม่พฤติกรรมการแสด้งิออกท่�พูด้ถ่งิองิค์กร/
บรษิัทัฯ ในทางิท่�ด้ ่การใช่ค้วัามพยัายัามอยัา่งิเตม็ท่�เพื�อควัามสำาเรจ็ 
ของิองิค์กร ม่ควัามรู้ส่กภูมิใจท่�ม่ส่วันเก่�ยัวัข้องิในควัามสำาเร็จ 

ควับคู่ไปกับองิค์กร โด้ยัผลท่�ได้้จากการสำารวัจ บริษััทฯ จะนำาไป
พิจารณ์าเพื�อกำาหนด้แนวัทางิในการพัฒนาองิค์กรได้้อยั่างิยัั�งิยัืน
ควับคู่ไปกับการดู้แลพนักงิานได้้อยั่างิด้่และเหมาะสม

ในการจ้ างิงิาน บริษััทฯ ได้้ ให้ควัามสำาคัญ่กับนโยับายั 
ควัามหลากหลายัและควัามเสมอภาคในการจ้างิงิาน แต่ด้้วัยั 
เหตุท่�ธิุรกิจก่อสร้างิเป็นธิุรกิจท่� ใช่้ควัามแข็งิแรงิและอด้ทน 
ของิร่างิกายั ด้ังินั�นการจ้างิงิานในหน่วัยังิานก่อสร้างิจ่งิม่การ 
จ้างิงิานพนักงิาน/แรงิงิานช่ายัมากกว่ัาหญ่ิงิ ในส่วันของิการ 
จ้างิงิานผู้พิการของิบริษััทฯ นั�น บริษััทฯ ตระหนักด้่วั่าการ
ทำางิานในบริเวัณ์พื�นท่�ก่อสร้างิอาจก่อให้เกิด้อันตรายักับผู้พิการ 
บางิประเภทได้้ ด้ังินั�น บริษััทฯ จะพิจารณ์าให้ผู้พิการได้้ทำางิาน
ในส่วันท่�จะไม่ก่อให้เกิด้อันตรายัต่อประเภทของิควัามพิการ 
ในแต่ละคน

การจ่ายัค่าตอบแทนให้แก่ผู้บริหาร พนักงิานและแรงิงิานในปี 
ท่�ผ่านมาม่จำานวันทั�งิสิ�น 821 ล้านบาท ซึ่่�งิผลตอบแทน  
ได้้แก่ เงิินเดื้อน ค่าล่วังิเวัลา เงิินช่่วัยัเหลือค่าครองิช่่พ  
เงิินโบนัส เป็นต้น
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จำานวันพนกังิาน ประจำาสำานกังิาน โรงิงิานและหน่วัยังิานก่อสร้างิ ณ์ สิ�นปี (คน)       
จำานวันคนงิานประจำาโรงิงิานและหน่วัยังิานก่อสร้างิ ณ์ วัันสิ�นปี (คน)  

      2565        2564              2563
เงินิเดื้อน ค่าแรงิและผลประโยัช่น์อื�นของิพนักงิานประจำาสำานกังิาน โรงิงิาน
ค่าตอบแทนผู้บริหาร (ล้านบาท) 
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นโยบายด้้านค่วามเท่าเทยีม และการปฏิบิตัต่ิอแรงิงิานอย่างิเป็นธรรม
บริษััทฯ คำาน่งิถ่งิสิทธิิมนุษัยัช่น ควัามหลากหลายัและ 
ควัามเสมอภาค โด้ยัในการจ้างิงิานบริษััทฯ กำาหนด้ให้ม่โครงิสร้างิ 
การจ่ายัเงิินเด้ือน ค่าจ้างิ และผลตอบแทนต่างิ ๆ ให้กับพนักงิาน
และคนงิานทุกคนตามควัามรู้ควัามสามารถอยั่างิเท่าเท่ยัมกัน 
ในแต่ละตำาแหน่งิงิาน เช่่นเด้่ยัวักับสวััสด้ิการในด้้านต่างิ ๆ  
ท่�นอกเหน่อจากท่�กกฎหมายักำาหนด้ เช่่น การจัด้สรรเรื�องิ 
ท่�พกัอาศัยั เงินิช่่วัยัเหลอืตา่งิ ๆ  เปน็ตน้ บริษััทฯ ไมม่ก่ารแบง่ิแยัก 
การทำางิานระหวัา่งิพนกังิานปกต ิพนกังิาน/แรงิงิานท่�มค่วัามพกิาร 
และแรงิงิานต่างิด้้าวั โด้ยัท่�ทุกคนทำางิานร่วัมกันตามควัามรู้ 
ควัามสามารถของิแต่ละคน นอกจากน้� บริษััทฯ ยัังิเปิด้โอกาส
ให้ทุกคนได้้เข้ารับการอบรม ฝีึกฝีน เพื�อพัฒนาตัวัเองิให้ม่ 
ควัามก้าวัหน้าในหน้าท่�การงิานของิตนตามควัามสามารถ
อยั่างิเหมาะสมและเท่าเท่ยัมกัน โด้ยัท่�บริษััทฯได้้รับมอบ 

ประกาศเก่ยัรติคุณ์จากกรมสวััสด้ิการและคุ้มครองิแรงิงิาน  
เพื�อแสด้งิวั่าได้้นำาแนวัปฏิบัติการใช้่แรงิงิานท่�ด่้ (Good Labor 
Practiced: GLP) มาใช่้ในการบริหารกิจการ  
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การสนับสนุนควัามก้าวัหน้าทางิอาช่่พอยั่างิเท่าเท่ยัม
บริษััทฯ ได้้ม่การนำาระบบ Competency มาใช้่เป็นเครื�องิมือ 
ในการฝึีกอบรมพฒันาบคุลากร กล่าวัคอืม่การสำารวัจควัามรับผดิ้ช่อบ 
ของิพนักงิานในทุกระด้ับในแต่ละสายังิาน ม่การกำาหนด้ควัาม 
คาด้หวัังิในแต่ละตำาแหน่งิงิาน โด้ยับริษััทฯ จะจัด้แผนการ 
ฝีึกอบรมให้สอด้คล้องิกับควัามต้องิการในการพัฒนาของิ
พนักงิานแต่ละคน (IDP - Individual Development Plan) 
เพื�อให้พนักงิานได้้ม่โอกาสเพิ�มพูนควัามรู้และม่ควัามก้าวัหน้า
ในสายังิานท่�รับผิด้ช่อบ หลังิจากการฝีึกอบรมในแต่ละครั�งิ  
จะม่การประเมิน ติด้ตามผล เพื�อวััด้ระดั้บควัามสามารถเพื�อ
เตร่ยัมพร้อมสำาหรับการพัฒนาในลำาด้ับขั�นท่�สูงิข่�น 

บริษััทฯ ม่นโยับายัในการพัฒนาพนักงิานประจำาสำานักงิานและ
หน่วัยังิานด้ังิน้�
1. ให้พนักงิานเข้าร่วัมการอบรม สัมมนา การประชุ่มเพื�อเพิ�มพูน

ควัามรูค้วัามสามารถท่�เก่�ยัวัขอ้งิกบัตำาแหนง่ิหนา้ท่�ของิพนกังิาน
แต่ละคน (Functional Competency)

2. จัด้หลักสูตรการอบรมภายัในให้กับพนักงิาน ให้ตรงิกับ 
ควัามต้องิการในการพัฒนา (Individual Core Competency)  
ของิพนักงิานแต่ละคน

3. จัด้หลักสูตรเพื�อพัฒนาทักษัะในการทำางิานให้กับคนงิาน  
โด้ยัร่วัมมือกับกรมพัฒนาฝีีมือแรงิงิาน เพื�อพัฒนา ปรับปรุงิ  
วัิธิ่การทำางิานในกิจกรรมก่อสร้างิหลักของิบริษััทฯ เพื�อให้ 
เกิด้การพัฒนาด้้านฝีีมืออยั่างิต่อเน่�องิ 

4. สนับสนุนให้พนักงิานเข้าเป็นสมาช่ิกสมาคมวัิช่าช่่พต่างิๆ
5. การกำาหนด้แผนในการทด้แทนตำาแหนง่ิงิาน (Succession Plan)
6. ระบบบริหารงิานคุณ์ภาพ
7. การส่งิเสริมและสร้างิสรรค์นวััตกรรมในองิค์กร  

การบริหารผลการปฏิบัติของิพนักงิาน 
บริษััทฯ ม่ระบบบริหารผลการปฏิบัติงิานเพื�อสนับสนุนให้
พนักงิานสามารถปฏิบัติงิานได้้อย่ัางิม่ประสิทธิิภาพและ
ประสิทธิิผลในแต่ละระดั้บพนักงิาน เพื�อให้เกิด้ควัามสอด้คล้องิ
และเป็นไปในแนวัทางิเด้่ยัวักันกับเป้าหมายัสูงิสุด้ของิบริษััทฯ  
ในการมุ่งิมั�นพัฒนาธิุรกิจให้สามารถแข่งิขันได้้ เพื�อให้ 
องิค์กรเจริญ่ก้าวัหน้าอยั่างิยัั�งิยัืนต่อไป 

ผู้บังิคับบัญ่ช่าม่หน้าท่� ในการบริหาร ประเมินผลงิานของิ
พนกังิานในควัามรบัผดิ้ช่อบใหเ้กดิ้ผลสำาเรจ็ โด้ยัการมอบหมายั
หน้าท่�ควัามรับผิด้ช่อบให้สอด้คล้องิกับเป้าหมายัและกลยุัทธิ์
องิค์กร รวัมถ่งิการพัฒนาควัามรู้ควัามสามารถให้กับพนักงิาน
ผา่นการสอนงิาน การอบรม และการมอบหมายังิานท่�สอด้คลอ้งิ
กับควัามถนัด้และควัามสามารถของิพนักงิาน

พนักงิานม่หน้าท่�ปฏิบัติงิานตามหน้าท่�ท่� ได้้ รับมอบหมายั 
ด้ว้ัยัควัามรบัผดิ้ช่อบเพื�อใหเ้กดิ้ผลสำาเรจ็ตามท่�ได้ร้บัมอบหมายั 
และได้ต้ามมาตรฐานท่�กำาหนด้ไว้ั รวัมถง่ิหาโอกาสในการพัฒนา
ตนเองิให้ม่ผลการปฏิบัติงิานให้ด้่ข่�นอยัู่เสมอ 

บริษััทฯ จะม่การประเมินผลการปฏิบัติงิานของิพนักงิานเป็น
ประจำาทกุปเีพื�อพจิารณ์าทบทวันการจดั้สรรคา่ตอบแทน รวัมถง่ิ
การปรับเลื�อนตำาแหน่งิ เพื�อเป็นการส่งิเสริมและสร้างิแรงิจูงิใจ 
ให้พนักงิานได้้ใช้่ควัามรู้ควัามสามารถท่�ม่ในการปฏิบัติหน้าท่�
ด้้วัยัควัามทุ่มเท เต็มควัามสามารถ และม่การปรับปรุงิ 
ผลการปฏิบัติงิานให้ด้่ยัิ�งิข่�นอยั่างิต่อเน่�องิ  

นโยบายและแนวปฏิบัิตเิกี�ยวกับค่่าตอบแทน สวัสดิ้การ ที�เหมาะสม
บริษััทฯ ม่นโยับายัการจ่ายัผลตอบแทนให้กับพนักงิานท่�
สอด้คล้องิกับผลการด้ำาเนินงิานของิบริษััทฯ ทั�งิในระยัะสั�นและ
ระยัะยัาวั เพื�อสร้างิแรงิจูงิใจในการปฏิบัติงิานของิพนักงิาน
ให้บรรลุเป้าหมายัท่�กำาหนด้ โด้ยัม่การประเมินผลการปฏิบัติ
งิานในรูปแบบด้ัช่น้วััด้ผลงิาน  (KPI) และศักยัภาพของิบุคคล 
(Competency) เป็นเครื�องิมือในการบริหารการจ่ายัค่าตอบแทน
ระยัะสั�น กล่าวัคือเงิินเด้ือน รวัมถ่งิการจัด้สวััสดิ้การอื�นๆ  
นอกเหนอ่จากท่�กำาหนด้โด้ยักฎหมายั ทั�งิน้�เพื�อสรา้งิควัามมั�นคงิ
ให้กับพนักงิานและครอบครัวั รวัมถ่งิการสร้างิควัามผูกพันของิ
พนักงิานกับองิค์กร โด้ยัไม่ม่ควัามแตกต่างิระหวั่างิอัตราเงิิน
เด้ือนและค่าตอบแทนพื�นฐานระหวั่างิเพศหญ่ิงิและช่ายั เช่่น 
การพิจารณ์าข่�นเงิินเด้ือน โบนัสประจำาปี เงิินรางิวััลตามผลงิาน 
รวัมถ่งิสวััสด้ิการต่างิ ๆ ในส่วันของิผลตอบแทนระยัะยัาวั 
บริษััทฯ จะพิจารณ์าจากภาพรวัมการลงิทุนของิบริษััทฯ และ
ภาพรวัมของิอุตสาหกรรมท่�บริษััทฯ ด้ำาเนินธิุรกิจอยัู่ 

บรษัิัทฯ มก่ารทบทวันการจา่ยัคา่ตอบแทนและการจดั้สวััสด้กิาร
ให้แก่พนักงิานอย่ัางิสมำ�าเสมอ เพื�อให้มั�นใจได้้วั่าการจ่ายั 
ค่าตอบแทนของิบริษััทฯ อยู่ัในระด้ับท่�เหมาะสมและสามารถ
แข่งิขันได้้ในอุตสาหกรรมเด้่ยัวักัน 

ผลประโยัช่น์พนักงิาน
บริษััทฯ บริษััทยั่อยัและพนักงิาน (รวัมผู้บริหาร) ได้้ร่วัมกัน 
จัด้ตั� งิกองิทุนสำารองิเล่� ยังิ ช่่พข่�น ตามพระราช่บัญ่ญ่ัติ 
กองิทุนสำารองิเล่�ยังิช่่พ พ.ศ. 2530 โด้ยัได้้ม่การจด้ทะเบ่ยัน 
จัด้ตั�งิกองิทุนสำารองิเล่�ยังิช่่พ เมื�อวัันท่� 13 มิถุนายัน พ.ศ. 2533 
บริหารโด้ยั บริษััทหลักทรัพยั์จัด้การกองิทุนไทยัพาณ์ิช่ยั์ จำากัด้ 
เพื�อเป็นการเก็บออมและสร้างิหลักประกันให้แก่พนักงิาน
และครอบครัวั เสริมสร้างิควัามมั�นคงิทางิการเงิินในระยัะยัาวั  
โด้ยัพนักงิานสามารถเลือกแผนการลงิทุนได้้ เองิเพื�อให้ 
ได้้รับผลประโยัช่น์ตอบแทนจากการลงิทุนตามท่�พนักงิาน 
เห็นสมควัร และเพื�อเป็นการส่งิเสริมให้พนักงิานม่ควัามรู้ 
ควัามเข้าใจเก่�ยัวักับแผนการลงิทุน โอกาสและควัามเส่�ยังิ รวัมถง่ิ 
ผลตอบแทน บริษััทฯ ได้้ประสานงิานให้ บริษััทหลักทรัพยั์
จัด้การกองิทุนฯ จะต้องิม่การพบปะกับผู้บริหาร และตัวัแทน 
ฝี่ายันายัจ้างิและลูกจ้างิ เพื�อมารายังิานผลการด้ำาเนินงิาน
ของิกองิทุน รวัมถ่งิสภาพแวัด้ล้อมในการลงิทุน โอกาสและ
ควัามเส่�ยังิ แนวัโน้มการลงิทุนในระยัะสั�นและระยัะยัาวั เพื�อท่�
จะได้้นำาไปประช่าสัมพันธิ์ให้กับพนักงิานท่�เป็นสมาช่ิกกองิทุนฯ 
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ได้้รับทราบอยั่างิทั�วัถ่งิเพื�อเป็นการประกอบการตัด้สินใจให้กับ
พนักงิานในการเลือกแผนการลงิทุนได้้อยั่างิเหมาะสม 

ในส่วันของิอัตราการจ่ายัเงิินสะสม พนักงิานสามารถเลือก 
อัตราการจ่ายัเงินิสะสมเข้ากองิทุนเป็นรายัเดื้อนในอตัราระหว่ัางิ
ร้อยัละ 5 ถ่งิ 15 ของิเงิินเดื้อน ข่�นอยู่ักับควัามสมัครใจและ 
เป็นไปตามท่�พนักงิานแจ้งิควัามประสงิค์ นอกจากน้� บริษััทฯ  
จะจา่ยัเงินิสมทบอ่กสว่ันหน่�งิใหก้บัพนกังิานในอตัรารอ้ยัละ 5 ถง่ิ 
9 ของิเงินิเดื้อน ข่�นอยู่ักบัอายักุารทำางิานของิพนกังิานแตล่ะคน 

ในรอบปี พ.ศ. 2565 บริษััทฯ ม่ยัอด้เงิินนำาส่งิเงิินสมทบเข้า
กองิทนุสำารองิเล่�ยังิช่่พในส่วันของิบริษััทฯ เป็นเงินิ 21.2 ล้านบาท 
ในอัตราร้อยัละ 5-9 โด้ยัอ้างิอิงิตามอายัุงิานของิพนักงิาน และ
ม่งิบประมาณ์เงิินสำารองิจ่ายัตามแผนสวััสด้ิการกองิทุนสำารองิ
เล่�ยังิช่่พ จำานวัน 215 ลา้นบาท ซ่ึ่�งิครอบคลุมเพ่ยังิพอตอ่จำานวัน
พนักงิานทั�งิหมด้ท่�ได้้รับสิทธิิ�

พนักงิานทุกคนท่�ผ่านการทด้ลองิงิานแล้วัจะม่สิทธิิ�เป็นสมาชิ่ก
กองิทุนฯ โด้ยั ณ์ วัันท่� 31 ธิันวัาคม 2565 พนักงิานท่�เป็น 
สมาช่กิฯ มจ่ำานวัน 700 คน จากพนกังิานท่�มส่ทิธิิ�ตามขอ้กำาหนด้
ในการสมัครกองิทุนสำารองิเล่�ยังิช่่พ จำานวัน 748 คน คิด้เป็น
ร้อยัละ 93.58

การส่งิเงิินสะสมและเงิินสมทบ
การส่งิเงิินสะสมจะมาจากพนักงิานส่วันหน่�งิ และจากบริษััทฯ 
ส่วันหน่�งิ โด้ยัเริ�มจากอัตราร้อยัละ 5 บริษััทฯ ม่นโยับายั 
การจ่ายัเงิินสมทบอิงิตามอายุังิานของิพนักงิาน ในอัตรา 
ร้อยัละ 5-9 (พนักงิานสามารถจ่ายัเงิินสะสมในอัตราระหวั่างิ
ร้อยัละ 5-15 ทั�งิน้�เป็นไปตามควัามสมัครใจของิพนักงิาน)  
เพื�อเป็นการสร้างิผลตอบแทนท่�ด้่ให้กับพนักงิานในระยัะยัาวั  
โด้ยัม่อัตราการจ่ายัเงิินสมทบอ้างิอิงิตามอายัุงิานด้ังิน้� 

อายุงาน อัตราเงินสมูทบ (ร้อยล้ะ)
(ในส่วนของบริษััทฯ)

อายัุงิานน้อยักวั่า 15 ปี 5
อายัุงิานครบ 15 ปี แต่ไม่ถ่งิ 20 ปี 6
อายัุงิานครบ 20 ปี แต่ไม่ถ่งิ 25 ปี 7
อายัุงิานครบ 25 ปี แต่ไม่ถ่งิ 30 ปี 8
อายัุงิาน 30 ปีข่�นไป 9

เงิื�อนไขการจ่ายัคืนเงิินสะสมและเงิินสมทบ
บริษััทฯ จะจ่ายัเงิินสะสมในส่วันของิพนักงิาน และเงิินสมทบในส่วันของิบริษััทฯ ให้กับพนักงิานท่�พ้นสภาพการเป็นสมาช่ิกกองิทุนฯ 
เมื�อสิ�นสภาพการเปน็พนกังิาน ทั�งิน้� อตัราการจา่ยัเงินิสมทบของิบรษัิัทฯ และผลประโยัช่นท์่�เกดิ้จากเงินิด้งัิกลา่วัจะข่�นอยู่ักบัอายัสุมาช่กิ

อายุสมูาชื่ิก 
(นับจ่ากเด่อนท่�พ้้นทดล้องงาน ) อัตราเงินสะสมู (ร้อยล้ะ) อัตราเงินสมูทบ (ร้อยล้ะ)

น้อยักวั่า 5 ปี 100 ไม่ม่
ครบ 5 ปี แต่น้อยักวั่า 6 ปี 100 50
ครบ 6 ปี แต่น้อยักวั่า 7 ปี                            100 60
ครบ 7 ปี แต่น้อยักวั่า 8 ปี 100 70
ครบ 8 ปี แต่น้อยักวั่า 9 ปี 100 80
ครบ 9 ปี แต่น้อยักวั่า 10 ปี 100 90
ครบ 10 ปี ข่�นไป 100 100
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สวัสด้ิการและสิทธิประโยชัน์อ้�นๆ 
บริษััทฯ จัด้ให้ม่สวััสด้ิการและสิทธิิประโยัช่น์แก่พนักงิาน
เพื�อลด้ภาระค่าครองิช่่พ ส่งิเสริมสวััสดิ้ภาพควัามเป็นอยู่ัท่�ด้ ่
ของิพนักงิานและครอบครัวั โด้ยับริษััทฯ จัด้สรรสวััสด้ิการและ
สิทธิิประโยัช่น์ให้แก่พนักงิานนับแต่วัันท่�พนักงิานได้้รับการ 
บรรจุเป็นพนักงิานประจำา โด้ยัพนักงิานในระด้ับเท่ากัน  
จะได้รั้บสวัสัดิ้การเท่าเท่ยัมกันโด้ยัไม่แบ่งิแยักเพศ เชื่�อช่าติ อายุั
และศาสนา โด้ยัท่�บริษััทฯ ได้้ม่การประช่าสัมพันธิ์ให้พนักงิาน
ทุกคนได้้รับทราบสิทธิิ�ของิตนผ่านทางิคู่มือพนักงิานและ 
การสื�อสารภายัในองิค์กร 

นโยบายในการจัดั้การด้้านสวัสดิ้การและผลประโยชัน์ ประกอบด้้วย
นโยับายัส่งิเสริมสุขภาพ
บริษััทฯ จัด้ให้ม่สวััสดิ้การตรวัจสุขภาพประจำาปีแก่พนักงิาน  
เพื�อให้พนักงิานได้้ทราบถ่งิสุขภาพในเบื�องิต้น ซ่ึ่�งิหากม่
อาการผิด้ปกติจะได้้หาแนวัทางิในการป้องิกันและรักษัาต่อไป  
ในส่วันของิสำานักงิานและหน่วัยังิาน บริษััทฯ ได้้จัด้เตร่ยัม 
ห้องิปฐมพยัาบาล รวัมถ่งิยัาสามัญ่ประจำาบ้าน เพื�อบริการ 
ด้้านการรักษัาพยัาบาลเบื�องิต้นให้กับพนักงิาน นอกจากน้�  

ในบางิหน่วัยังิาน บริษััทฯ จัด้ให้ม่ห้องิพยัาบาลและม่พยัาบาล
ให้การดู้แล ปฐมพยัาบาล รักษัาอาการเจ็บป่วัยัเบื�องิต้น  
รวัมถ่งิให้คำาปร่กษัาในการดู้แลสุขภาพและการใช่้ยัาอยั่างิ 
ถูกต้องิและเหมาะสม 

เพื�อเป็นการส่งิเสริมให้พนักงิานม่สุขภาพท่�ด้่  บริษััทฯ  
ได้้สนับสนุน ให้พนักงิานม่กิ จกรรมการออกกำาลั งิกายั 
หลั งิ เวัลางิาน โด้ยั จัด้หาค รูสอนโยัคะ และแอโร บิค  
เป็นประจำาทุกวััน ซ่ึ่�งิเป็นกิจกรรมท่�ทำามาอยั่างิต่อเน่�องิ  
บริษััทฯ ได้้เตร่ยัมห้องิและอุปกรณ์์ออกกำาลังิกายัพร้อมครูฝีึก 
ท่�คอยัให้คำาแนะนำาในการออกกำาลังิกายัและการใช้่อุปกรณ์์ 
อยั่างิเหมาะสม ถูกต้องิ และปลอด้ภัยั เพื�อให้พนักงิานท่� 
อยู่ัประจำาสำานักงิานใหญ่่ ในส่วันของิโรงิงิาน หรือหน่วัยังิาน  
ผู้ดู้แลโรงิงิาน/หน่วัยังิาน ยัังิได้้จัด้ให้ม่สถานท่�ออกกำาลังิกายั 
ท่�เหมาะสมตามสมควัร โด้ยับริษััทฯ ได้้สนับสนุนอุปกรณ์์ก่ฬา 
ท่�จำาเป็นเบื�องิต้นให้กับพนักงิาน ทั�งิน้� เพื�อเป็นการสนับสนุน  
สง่ิเสรมิใหพ้นกังิานได้ม่้โอกาสออกกำาลงัิกายัในช่่วังิหลงัิเวัลางิาน
ได้้ทุกวัันโด้ยัไม่ต้องิเด้ินทางิไกลและไม่เส่ยัค่าใช่้จ่ายั 

ข�อมูลกั�ริล�หยุดง�นีของพนีักัง�นีปริะจำำ�สำ�นีักัง�นีใหญ่ โริงง�นีและหนี่วยง�นีกั่อสริ��งในีปี 2565 

ปัี 2565 ปัี 2564 ปัี 2563 ปัี 2565 ปัี 2564 ปัี 2563 ปัี 2565 ปัี 2564 ปัี 2563

สำานักงานใหุ้ญ่่ เพ้ศ จ่ำานวนค่น จ่ำานวนวัน อัตราเฉล่้�ย (วัน : ค่น)

ลาป่วัยั หญ่ิงิ 88 78 99 618 300 463 7.0 3.8 4.7
ช่ายั 72 49 80 499 196 349 6.9 4.0 4.4

ลากิจ หญ่ิงิ 43 43 38 108 74 120 2.5 1.7 3.2
ช่ายั 32 29 32 61 52 82 1.9 1.8 2.6

ลาพักผ่อน
ประจำาปี หญ่ิงิ 101 109 83 999 918 721 9.8 8.4 8.7

ช่ายั 92 90 87 878 746 597 9.5 8.3 6.9
โรงงาน (Plant)

ลาป่วัยั หญ่ิงิ 8 9 4 51 41 29 6.3 4.6 7.3
ช่ายั 28 21 16 207 136 78 7.3 6.5 4.9

ลากิจ หญ่ิงิ 7 8 6 34 32 24 4.8 4.0 4.0
ช่ายั 24 15 22 66 73 69 2.7 4.9 3.1

ลาพักผ่อน
ประจำาปี หญ่ิงิ 13 14 17 145 168 171 11.2 12.0 10.1

ช่ายั 37 37 41 420 405 402 11.4 10.9 9.8
หุ้น่วยงานก่อสร้าง

ลาป่วัยั หญ่ิงิ 84 93 158 688 678 998 8.1 7.3 6.3
ช่ายั 317 335 468 2,850 3,348 2,403 8.9 10.0 5.1

ลากิจ หญ่ิงิ 34 38 58 105 102 198 3.0 2.7 3.4
ช่ายั 135 135 221 397 426 668 2.9 3.2 3.0

ลาพักผ่อน
ประจำาปี หญ่ิงิ 82 98 131 929 974 1,258 11.3 9.9 9.6

ช่ายั 327 392 499 3,743 3,625 4,850 11.4 9.2 9.7

บริษััท คริสเตีียนีและนีลเส็น (ไทย) จำำากััด (มหาชน)58
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บริษััทฯ ม่นโยับายัท่�จะกำาหนด้ให้พนักงิานท่�ทำางิานครบ 1 ปี  
มส่ทิธิิในการลาพกัผอ่นประจำาปีได้ ้10 วััน สำาหรับสำานักงิานใหญ่่ 
และ 12 วััน สำาหรับหน่วัยังิานก่อสร้างิและโรงิงิานศร่ราช่า  
ผู้บังิคับบัญ่ช่าม่หน้าท่�ในการจัด้สรรให้พนักงิานใต้บังิคับบัญ่ช่า
ม่การใช่้สิทธิิลาพักผ่อนประจำาปีอยั่างิทั�วัถ่งิ 

ข้อมูลการลาพักผ่อนประจำาปี ณ์ วัันสิ�นปี พ.ศ. 2565 ของิ
พนักงิานท่�ม่สิทธิิลาพักผ่อนประจำาปี จำานวันทั�งิสิ�น 652 คน 
(จำานวันวัันลาพักร้อนของิพนักงิาน รวัมถ่งิพนักงิานท่�ลาออก
ระหวั่างิปี)

นโยับายัสวััสด้ิการด้้านท่�พักอาศัยั 
บริษััทฯ ม่สวััสดิ้การด้้านท่�พักอาศัยัให้กับพนักงิานประจำา
สำานักงิานและโรงิงิาน อำาเภอศร่ราช่า รวัมถ่งิหน่วัยังิาน 
ต่างิจังิหวััด้ เพื�อลด้ภาระค่าใช้่จ่ายัเรื�องิท่�พักอาศัยัในกรณ์้ท่�
พนักงิานไม่ได้้เป็นคนท้องิถิ�นของิจังิหวััด้นั�นๆ และเป็นการ
อำานวัยัควัามสะด้วัก ลด้ควัามเส่�ยังิในการเดิ้นทางิไปทำางิาน 
บริษััทฯ ได้้จัด้หา หรือก่อสร้างิท่�พักให้พนักงิาน และคนงิาน  
ในบริเวัณ์ หรือใกล้เค่ยังิโรงิงิาน หน่วัยังิานก่อสร้างิแต่ละแห่งิ 
โด้ยัคำาน่งิถ่งิสุขอนามัยัและควัามปลอด้ภัยัของิท่�พักอาศัยั  
จัด้ให้ม่พนักงิานรักษัาควัามปลอด้ภัยัคอยัดู้แลป้องิกันไม่ให้
ทรัพย์ัสินม่ค่าของิพนักงิานสูญ่หายั การจัด้การด้้านสุขอนามัยั
ในบริเวัณ์ท่�พักอาศัยัเพื�อให้ผู้อยู่ัอาศัยัม่สุขภาพร่างิกายัท่� 
แข็งิแรงิ ทั�งิน้�รวัมถ่งิคนงิานของิผู้รับเหมาช่่วังิ ซ่ึ่�งิบริษััทฯ  
ได้้จัด้ให้ม่สวััสด้ิการทางิด้้านท่�พักอาศัยัเช่่นเด้่ยัวักัน 

นโยบายในการชั่วยเหล้อพันักงิาน
ค่ารักษัาพยัาบาลพนักงิานและครอบครัวัพนักงิาน 
บรษัิัทฯ จัด้ใหม้ส่วััสด้กิารด้า้นการรักษัาพยัาบาลใหก้บัพนกังิาน 
ในกรณ์้คนไข้นอก ซ่ึ่�งินอกเหน่อจากสวััสดิ้การท่�ได้้รับจาก
สำานักงิานประกันสังิคม โด้ยับริษััทฯ เป็นผู้รับผิด้ช่อบค่าใช่้จ่ายั
สว่ันหน่�งิใหก้บัพนักงิาน นอกเหน่อจากน้� บริษััทฯ ยัังิจัด้ให้ม่การ
ประกันสุขภาพกลุม่ในส่วันของิการเข้ารับการรักษัาพยัาบาลจาก
อาการเจ็บป่วัยัและอุบัติเหตุ บริษััทฯ จัด้ใหม้่ของิเยั่�ยัมพนักงิาน
ในกรณ์้ผู้ป่วัยัใน เพื�อเป็นการแสด้งิควัามห่วังิใยัและให้กำาลังิใจ
แก่พนักงิาน 

บริษััทฯ ได้้กำาหนด้วังิเงิินในการจ่ายัค่ารักษัาพยัาบาลให้กับ
ครอบครัวัพนักงิาน ซ่ึ่�งิได้้แก่ คู่สมรส และบุตรอายุัไม่เกิน  
20 ปบีรบิรูณ์ ์ในกรณ์เ้ข้ารับการรักษัาในโรงิพยัาบาล โด้ยับรษัิัทฯ 
เปน็ผูร้บัภาระคา่ใช่จ้า่ยัสว่ันน้�ตามนโยับายัท่�กำาหนด้โด้ยับรษัิัทฯ  

การประกันอุบัติเหตุ ประกันช่่วัิต และกองิทุนต่างิๆ 
บริษััทฯ จัด้ให้ม่การประกันช่่วัิตและประกันสุขภาพสำาหรับ
พนักงิานกับบริษััท เอไอเอ จำากัด้ โด้ยัพนักงิานสามารถ 
เข้ารับการรักษัาพยัาบาลได้้ตามวังิเงิินและเงิื�อนไขท่�กำาหนด้ ใน 
สถานพยัาบาลท่�พนักงิานสะด้วักจะใช่้สิทธิิ�  นอกจากน้� 
บริษััทฯ ได้้จ่ายัเงิินสมทบตามท่�กฎหมายักำาหนด้ให้กับกองิทุน 
ประกันสังิคม และกองิทุนเงิินทด้แทน 

ค่วามชั่วยเหล้อทางิด้้านการเงิิน
เงิินช่่วัยัเหลืองิานศพ 
บริษััทฯ จัด้ให้ม่สวััสด้ิการเงิินค่าช่่วัยัเหลืองิานศพในกรณ์้
เส่ยัช่่วิัตให้กับพนักงิาน รวัมถ่งิ บิด้า มารด้า คู่สมรส บุตร  
เพื�อเป็นการแบ่งิเบาภาระค่าใช้่จ่ายั รวัมถ่งิการส่งิพวังิหร่ด้ 
เพื�อร่วัมแสด้งิควัามเส่ยัใจ

จัด้ตั�งิสหกรณ์์ออมทรัพยั์ 
บริษััทฯ สง่ิเสริมให้พนกังิานจัด้ตั�งิสหกรณ์อ์อมทรัพยั ์ มชื่่�อเรย่ักวัา่ 
“สหกรณ์์ออมทรัพยั์ พนักงิานบริษััท คริสเต่ยัน้และน้ลเส็น 
(ไทยั) จำากัด้” บริหารงิานโด้ยัพนักงิานเองิ เพื�อเป็นการส่งิเสริม
ให้พนักงิานม่การออม เพื�อควัามมั�นคงิทางิการเงิินในอนาคต  
รวัมถ่งิช่่วัยับรรเทาควัามเดื้อด้ร้อนทางิด้้านการเงิินระหว่ัางิ
สมาชิ่กสหกรณ์์ฯ ด้้วัยักัน โด้ยั บริษััทฯ สนับสนุนเจ้าหน้าท่� 
ในการด้ำาเนินงิานด้้านสหกรณ์์ และให้ใช้่สถานท่�ทำางิานของิ 
บริษััทฯ เป็นท่�ตั�งิของิสหกรณ์์ ทั�งิน้� สหกรณ์์ออมทรัพยั์ฯ ได้้เปิด้
ด้ำาเนนิการอยัา่งิตอ่เน่�องิมาตั�งิแตป่ ีพ.ศ. 2554 ปจัจบุนั สหกรณ์์
ออมทรัพยั์ฯ ม่สมาช่ิกท่�เป็นพนักงิานบริษััทฯ จำานวัน 520 คน 
จากจำานวันพนักงิานทั�งิหมด้ 748 คน 

นอกเหน่อจากควัามช่่วัยัเหลือทางิด้้านการเงิินท่�บริษััทฯ  
ได้้จัด้สรรให้กับพนักงิาน  บริษััทฯ ยัังิเป็นศูนยั์กลางิในการ
สนับสนุนการขอสินเช่ื�อเพื�อการเคหะในอัตราด้อกเบ่�ยัและ
เงิื�อนไขพิเศษัจากธินาคารพาณ์ิช่ยั์ต่างิๆ ให้กับพนักงิาน 

ค่ณะกรรมการสวัสด้ิการในสถานประกอบกิจัการ 
บริ ษัั ทฯ  ได้้ ม่ กา ร จัด้ตั� งิ คณ์ะกรรมการสวัั ส ดิ้กา ร ใน 
สถานประกอบกิจการ โด้ยัม่องิค์ประกอบเป็นไปตามท่� 
กฎหมายักำาหนด้บริษััทฯ จัด้ให้ม่การเลือกตั�งิคณ์ะกรรมการ 
สวััสดิ้การฯ เพื�อเป็นตัวัแทนของิพนักงิานมาทำาหน้าท่�เป็น 
สื�อกลางิในการถ่ายัทอด้ควัามต้องิการด้า้นสวัสัดิ้การของิลูกจา้งิ
ใหน้ายัจ้างิทราบ เสนอแนะ ตรวัจสอบดู้แลการจัด้การสวััสด้ิการ
ภายัในสถานประกอบกิจการ ส่งิเสริมกิจกรรมแรงิงิานสัมพันธิ์  
หาแนวัทางิในการปรับปรุงิสวััสดิ้การและสภาพแวัด้ล้อม 
ในการทำางิานให้ด้่ข่�น รวัมถ่งิเป็นการสร้างิขวััญ่และกำาลังิใจ 
ให้กับพนักงิาน อันจะส่งิผลให้เป็นการเพิ�มผลผลิตและ
ประสิทธิิภาพในการทำางิานของิสถานประกอบการ โด้ยัในปี
ท่�ผ่านมา คณ์ะกรรมการสวััสดิ้การฯ ได้้ม่การประชุ่มร่วัมกับ
ตัวัแทนฝี่ายันายัจ้างิ และได้้นำาเสนอข้อเร่ยักร้องิและเสนอแนะ
จากพนักงิานให้ตัวัแทนฝี่ายันายัจ้างิเพื�อร่วัมกันพิจารณ์า ซ่ึ่�งิท่�
นายัจ้างิสามารถด้ำาเนนิการให้กบัพนกังิานได้ต้ามควัามเหมาะสม
และเป็นธิรรม ทั�งิน้� บริษััทฯ ไม่เคยัม่ข้อพิพาท หรือได้้รับการ
ร้องิเร่ยันในการปฏิบัติต่อพนักงิานอยั่างิไม่เป็นธิรรม

การพััฒนาบุค่ลากร และการส่งิเสริมค่วามก้าวหน้าทางิอาชัีพั
นโยบายด้้านการฝึึกอบรม และการพััฒนา 
บริษััทฯ ม่นโยับายัและแนวัคิด้ในการพัฒนา ส่งิเสริมบุคลากร 
ในทุกระด้ับให้เป็นผู้ม่ควัามรู้ควัามสามารถ และควัามเช่่�ยัวัช่าญ่ 
ท่�จำาเป็นสำาหรับการด้ำาเนินงิานในธุิรกิจของิบริษััทฯ ทั�งิด้้าน 
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ควัามรูท้่�เก่�ยัวัขอ้งิกบัสายังิานท่�รบัผดิ้ช่อบ ควัามรูใ้นการบรหิาร
จัด้การทั�วัไป และฝีีมือแรงิงิานในกิจกรรมการก่อสร้างิหลักของิ 
บริษััทฯ เพื�อให้พนักงิานและคนงิานทุกคนม่ทักษัะ ควัามรู้ 
ควัามสามารถและฝีีมือแรงิงิานท่�ม่คุณ์ภาพ ได้้มาตรฐานเพื�อ
สร้างิสรรค์ผลงิานท่�ด้่ให้กับลูกค้า รวัมถ่งิม่ควัามเข้าใจใน 
ข้อพ่งิปฏิบัติ มาตรฐานการปฏิบัติงิานท่�เก่�ยัวัข้องิ ด้ังินั�น 
บริษััทฯ ได้้สนับสนุนให้ม่การพัฒนาควัามรู้ควัามสามารถให้กับ
พนกังิานอยัา่งิตอ่เน่�องิเพื�อใหท้นักบัการพัฒนาของิอุตสาหกรรม 
อยัู่ตลอด้เวัลา รวัมถ่งิรองิรับการเติบโตของิบริษััทฯ ในอนาคต 
ทั�งิน้� พนักงิาน หรือบุคลากรท่�ม่คุณ์ภาพยั่อมเป็นส่วันส่งิเสริม
ใหอ้งิคก์รและสงัิคมมก่ารพฒันาอยัา่งิยัั�งิยันืโด้ยัอาศยััองิคค์วัามรู้ 
และประสบการณ์์ในการทำางิานของิแต่ละบุคคล เพื�อเป็นส่วัน
ในการขับเคลื�อนให้สังิคมม่ควัามเจริญ่ก้าวัหน้าผ่านผลงิานท่�ม่ 
คุณ์ภาพ และถ่งิแม้วั่าพนักงิานและคนงิานเหล่าน้�จะยั้ายัไป
ทำางิานท่�สถานประกอบการอื�น พวักเขาเหล่านั�นยัังิคงิสามารถ
นำาองิค์ควัามรู้ ควัามสามารถและควัามช่ำานาญ่ท่�แต่ละคนม่อยู่ั 
นำาไปสร้างิสรรค์ผลงิานท่�ด้่และม่คุณ์ภาพในสถานประกอบการ
อื�นอันจะก่อให้เกิด้การพัฒนาอยั่างิยัั�งิยัืนต่อสังิคมโด้ยัรวัม

หน่วยงิานฝึึกอบรม (Training School)
ดู้แลรับผิด้ช่อบในการจัด้เตร่ยัมหลักสูตรการเร่ยันการสอน 
ให้กับพนักงิานทุกระด้ับชั่�นในองิค์กร รวัมถ่งิแรงิงิานฝีีมือ 
ในหน่วัยังิานก่อสร้างิ โด้ยัท่�หน่วัยังิานฝีึกอบรมจะวัางิแผน
หลกัสตูรการเรย่ันการสอนท่�สอด้คล้องิกบักลยัทุธ์ิองิค์กร การสรรหา
พนักงิานภายัใน หรือบุคลากรภายันอกองิค์กรท่�ม่ประสบการณ์์ 
ม่ควัามช่ำานาญ่ในหัวัข้อต่างิๆ มาเป็นผู้ถ่ายัทอด้ควัามรู้ โด้ยัจะ
วัางิแผนและกำาหนด้กลุ่มเป้าหมายัท่�จะต้องิได้้รับการฝีึกอบรม
เป็นการล่วังิหน้าตลอด้ปี หน่วัยังิานฝีึกอบรมจะประช่าสัมพันธิ์
หลักสูตรการเร่ยันการสอนผ่านช่่องิทางิ Internal Web, 
E-Learning  และวัารสารรายัเดื้อนของิบริษััทฯ เพื�อให้พนกังิาน
ได้้รับทราบและสามารถวัางิแผนเพื�อเข้ารับการฝีึกอบรมได้้  

ศนูยัฝ์ีกึอบรมของิบรษัิัทฯ ตั�งิอยู่ัท่�ถนนนมิติใหม ่มวั่ัตถปุระสงิค์
ในการจัด้ตั�งิเพื�อให้บริษััทฯ ได้้ม่สถานท่�ฝีึกอบรมขนาด้ใหญ่่ 
สามารถจัด้เตร่ยัมเครื�องิมืออุปกรณ์์ท่�จำาเป็นต่อหลักสูตรการ
ฝีึกอบรมเพื�อการพัฒนาฝีีมือแรงิงิานได้้อยั่างิเพ่ยังิพอ สามารถ
รองิรับพนักงิาน คนงิาน ได้จ้ำานวันมาก และสามารถจัด้หลักสตูร
การฝีึกอบรมเพื�อเพิ�มควัามรู้ ควัามสามารถ ทักษัะควัาม
เช่่�ยัวัช่าญ่ฝีีมือแรงิงิานประเภทต่างิๆ ท่�หลากหลายั

ศูนย์ัฝีึกอบรมในแผนกเครื�องิจักร ตั�งิอยู่ัท่� อำาเภอศร่ราช่า 
จังิหวััด้ช่ลบุร่ เพื�อใช้่สำาหรับฝีึกอบรมหลักสูตรท่�เก่�ยัวัข้องิ
กับงิานเหล็กและงิานเครื�องิจักรกล เช่่น หลักสูตรการติด้ตั�งิ
และการตรวัจสอบนั�งิร้าน หลักสูตรผู้บังิคับปั�นจั�น หลักสูตร 
การใช่้เครื�องิจักรกล และหลักสูตรการใช่้เครื�องิมือเล็ก เป็นต้น  
ม่วััตถุประสงิค์ในการจัด้ตั�งิเพื�อเพิ�มทักษัะและควัามช่ำานาญ่ให้
กับพนักงิานในการใช่้อุปกรณ์์ เพื�อการขอรับรองิใบอนุญ่าต 

เพื�อใช่้ในการปฏิบัติงิานท่�สอด้คล้องิกับข้อกฎหมายัของิ 
กรมสวัสัด้กิารและคุม้ครองิแรงิงิาน นอกเหนอ่จากการฝีกึอบรม
ภายัในท่�ม่ข่�นเป็นประจำาอยั่างิต่อเน่�องิ บริษััทฯ ยัังิได้้พิจารณ์า 
ส่งิพนักงิานเข้ารับการฝีึกอบรมในหลักสูตรท่�เก่�ยัวัข้องิกับ 
การทำางิาน การบรหิารจดั้การทั�วัไป และหลกัสตูรอื�นๆ กบัองิคก์ร
หรือสถาบันท่�จดั้การฝึีกอบรมในเรื�องิท่�ม่ควัามเช่่�ยัวัช่าญ่เฉพาะทางิ 
เพื�อให้พนักงิานได้้เร่ยันรู้ในสิ�งิใหม่ๆ ทางิวิัช่าการ และ/หรือ
ทักษัะการบริหารงิานท่�จำาเป็นในหน้าท่�ควัามรับผิด้ช่อบของิตน 
สามารถนำามาปรับปรุงิกระบวันการทำางิานภายัในบริษััทฯ ให้ม่
ควัามก้าวัหน้า ทันสมัยั และม่ประสิทธิิภาพมากข่�น 

นโยบายชั่วยเหล้อการศ่กษาระด้ับปริญญาโท
บริษััทฯ ม่นโยับายัช่่วัยัเหลือด้้านการศ่กษัาระด้ับปริญ่ญ่าโท 
ในสาขาท่�เก่�ยัวัข้องิกับสายังิานโด้ยัตรงิให้กับพนักงิานท่�ม่
คุณ์สมบัติตามท่�บริษััทฯ กำาหนด้ เพื�อเป็นการเปิด้โอกาส 
สนบัสนนุและสง่ิเสรมิให้พนกังิานมก่ารพฒันา เสรมิสรา้งิควัามรู้ 
ควัามสามารถในงิานท่�เก่�ยัวัข้องิ เพื�อเพิ�มศกัยัภาพในการทำางิาน
ทั�งิในปัจจุบันและอนาคต อ่กทั�งิเป็นการเตร่ยัมควัามพร้อม
ให้พนักงิานสามารถเติบโตก้าวัหน้าควับคู่ไปกับองิค์กรและ
เป็นกำาลังิสำาคัญ่ในอนาคตท่�จะนำาองิค์ควัามรู้ท่�ได้้มาปรับปรุงิ
พฒันาการทำางิานให้ม่ประสทิธิภิาพมากข่�น รวัมถง่ิการถ่ายัทอด้
ให้กับพนักงิานรุ่นต่อๆ ไป 

เพื�อให้บริษััทฯ สามารถม่การฝีึกอบรมให้กับพนักงิานและ 
คนงิานในบางิตำาแหน่งิงิานได้เ้ป็นประจำาและต่อเน่�องิ โด้ยัเฉพาะ
ในส่วันงิานท่�เก่�ยัวัข้องิกับควัามปลอด้ภัยั และควัามช่ำานาญ่การ
พิเศษั บริษััทฯ ได้้ขอข่�นทะเบ่ยันกับหน่วัยังิานท่�เก่�ยัวัข้องิเพื�อ
จัด้ตั�งิเป็นหน่วัยังิานฝีึกอบรม รวัมถ่งิได้้ม่การส่งิเสริม พัฒนา
และสนับสนุนพนักงิานท่�ม่คุณ์สมบัติตรงิตามท่�กรมสวััสดิ้การ
และคุม้ครองิแรงิงิานกำาหนด้ เพื�อให้สามารถเป็นวัทิยัากรให้การ
อบรมในหลักสูตรท่�บริษััทฯ ได้้รับการรับรองิจากกรมสวััสด้ิการ
และคุ้มครองิแรงิงิาน  ซ่ึ่�งิทำาให้บริษััทฯ ใช้่ศักยัภาพของิ
พนักงิานท่�ม่อยูั่ในการจัด้การอบรมภายัในให้แก่พนักงิานอื�นๆ 
ในแต่ละหลักสูตรได้้อยั่างิม่ประสิทธิิภาพและประสิทธิิผล โด้ยัท่�
บรษัิัทฯ สามารถออกใบรับรองิการอบรมหรือใบประกาศนย้ับัตร 
ในหลักสูตรต่างิๆ ได้้ ด้ังิต่อไปน้� 
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หัุ้วข้อท่�จั่ดอบรมู หุ้น่วยงานท่�ข้�น

1. ควัามปลอด้ภัยัในการทำางิานเก่�ยัวักับไฟ้ฟ้้า
2. ควัามปลอด้ภัยัในการทำางิานในท่�อับอากาศ
3. คณ์ะกรรมการควัามปลอด้ภัยั อาช่่วัอนามัยั 
   และสภาพแวัด้ล้อมในการทำางิาน(คปอ)
4. เจ้าหน้าท่�ควัามปลอด้ภัยัในการทำางิาน 
   ระด้ับหัวัหน้างิาน
5. การปฏิบัติงิานเก่�ยัวักับปั�นจั�นฯ
6. การตรวัจสอบควัามปลอด้ภัยัเก่�ยัวักับงิานถนน
7. การติด้ตั�งิและตรวัจสอบนั�งิร้าน แบบท่อและข้อต่อ
8. ควัามปลอด้ภัยัในการทำางิานในท่�สูงิ
9. การควับคุมลิฟ้ต์ขนส่งิและโด้ยัสารช่ั�วัคราวั
   ในงิานก่อสร้างิ

1. สำานักควัามปลอด้ภัยั กรมสวััสด้ิการและคุ้มครองิแรงิงิาน      
2. สำานักควัามปลอด้ภัยั กรมสวััสด้ิการและคุ้มครองิแรงิงิาน
3. สำานักควัามปลอด้ภัยั กรมสวััสด้ิการและคุ้มครองิแรงิงิาน
4. สำานักควัามปลอด้ภัยั กรมสวััสด้ิการและคุ้มครองิแรงิงิาน
5. สำานักควัามปลอด้ภัยั กรมสวััสด้ิการและคุ้มครองิแรงิงิาน
6. กรมทางิหลวังิ กระทรวังิคมนาคม
7. สำานักควัามปลอด้ภัยั กรมสวััสด้ิการและคุ้มครองิแรงิงิาน
8. สำานักควัามปลอด้ภัยั กรมสวััสด้ิการและคุ้มครองิแรงิงิาน
9. สำานักควัามปลอด้ภัยั กรมสวััสด้ิการและคุ้มครองิแรงิงิาน

การพััฒนาบุค่ลากร
บริษััทฯ ม่การจัด้วัางิแผนการพัฒนาบุคลากรเป็นประจำาทุกป ี
โด้ยัม่ควัามต่อเน่�องิกันจากปีต่อปี เพื�อสร้างิควัามก้าวัหน้า 
ในสายัอาช่่พให้กับพนักงิาน (Career Path Development) 
โด้ยัจัด้ทำาแผนการพัฒนาพนักงิานรายับุคคล (Individual 
Development Plan - IDP) ม่วััตถุประสงิค์ให้พนักงิานได้้
ตระหนัก รับรู้และเข้าใจถ่งิโอกาสในการพัฒนาตนเองิเพื�อ 
ควัามก้าวัหน้าตามสายังิาน โด้ยัเป็นไปตามควัามมุ่งิมั�น 
ของิองิค์กรในการสร้างิ “คุณ์ภาพคน คุณ์ภาพงิาน” และ
สอด้คล้องิกับการพัฒนาองิค์กรอยั่างิยัั�งิยืัน บริษััทฯ จัด้ให้ม่ 
แผนการอบรมและกำาหนด้การล่วังิหน้าตลอด้ทั�งิปี และ 
ประกาศแจ้งิให้พนักงิานได้้รับทราบสำาหรับการวัางิแผน 
เข้ารับการอบรม ผู้บังิคับบัญ่ช่าม่หน้าท่�จัด้สรรเวัลาให้พนักงิาน
ในสังิกัด้ได้้เข้ารับการฝึีกอบรมตามจำานวันชั่�วัโมงิ หรือหัวัข้อ 
การฝึีกอบรมท่�กำาหนด้ไว้ัเป็นรายับุคคล เพื�อให้พนักงิาน 

ได้้นำาควัามรู้ท่� ได้้ รับไปใช่้ ในการพัฒนาการทำางิานให้ม่
ประสิทธิิภาพมากข่�น อันจะเป็นการเปิด้โอกาสให้พนักงิานทุก
คนม่ควัามก้าวัหน้าในหน้าท่�การงิานของิตน

กลุ่มเป้าหมายในการพััฒนาบุค่ลากรแบ่งิออกเป็น 2 กลุ่มค่้อ 
 1. กลุ่มพนักงิานระด้ับปฏิบัติการ ถ่งิระด้ับบริหาร
 2. กลุ่มพนักงิานระด้บัปฏิบตัิงิาน รวัมถ่งิแรงิงิานในหน่วัยังิาน  

   ก่อสร้างิ

แผนการพััฒนาสำาหรบัพันกังิานระด้บัปฏิบัิตกิารและระด้บับรหิาร
บริษััทฯ ได้้นำาระบบ Competency มาใช้่เป็นเครื�องิมือ 
ในการพัฒนาศักยัภาพของิบุคลากร โด้ยัม่เป้าหมายั ตัวัช่่�วััด้ 
และการกำาหนด้แผนในการพัฒนาตาม IDPs (Individual 
Development Plans) 
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เพื�อให้บรรลุตามเป้าหมายัหรือควัามคาด้หวัังิ โด้ยักำาหนด้ระด้ับในการพัฒนาออกเป็น  3  ระด้ับ ด้ังิน้� 

ปัระเภทของ
Competency

กลุ้่มูเปั้าหุ้มูาย
ในการพั้ฒนา (ชื่มู./ปัี) เปั้าหุ้มูายในการจั่ดหุ้ลั้กสูตร

Core Competency
ค่วามูสามูารถืหุ้ล้ัก

Managerial 
Competency

 Functional   
Competency

มุ่งิเน้นเพื�อให้พนักงิานในองิค์กรได้้ตระหนักถ่งิ 
ค่านิยัมหลักในเรื�องิการมุ่งิมั�นในควัามสำาเร็จ  
การบริหารต้นทุนอย่ัางิม่ประสิทธิิภาพ การให้ 
ควัามสำาคัญ่กับลูกค้า การคิด้ริ เริ�มสร้างิสรรค์  
การรับรู้และแก้ไขปัญ่หาอยั่างิรวัด้เร็วั  

มุ่งิเน้นการพัฒนาทักษัะทางิการบริหารจัด้การงิาน 
สำาหรับผู้บริหาร เช่่น การวิัเคราะห์และวัางิแผน
อยั่างิเป็นระบบเช่ิงิป้องิกันควัามสามารถในการ
บริหารทรัพยัากร การบริหารควัามเปล่�ยันแปลงิ 
หลักในการสื�อสารและการประสานงิาน ภาวัะ 
ควัามเป็นผู้นำา ซ่ึ่�งิเป็นหลักในการบริหารเพื�อ 
เตร่ยัมควัามพร้อมบุคลากร

มุ่งิเน้นการพัฒนาทักษัะงิานตามสายัอาช่่พ ทักษัะ
เช่ิงิเทคนิคและการปฏิบัติงิานตามตำาแหน่งิและ 
สายังิานท่�รับผิด้ช่อบ การพัฒนาสายัอาช่่พให้กับ 
พนักงิานตาม Career Path ท่�กำาหนด้ของิ 
แต่ละตำาแหน่งิงิาน

พ้นักงานทุกระดับ / ผ่านการอบรมูไมู่ตำ�ากว่า 30 ชื่มู./ปัี

ผู้บริหุ้าร / ผ่านการอบรมูไมู่กว่า 30 ชื่มู./ปัี 

พ้นักงานระดับวิชื่าชื่่พ้ แล้ะระดับปัฏิิบัติงาน อบรมูไมู่ตำ�ากว่า  24  ชื่มู. ต่อปัี

การสร้างิภาวะค่วามเป็นผู้นำา
การสร้างิและพัฒนาภาวัะควัามเป็นผู้นำาของิบุคลากรนับเป็น 
อ่กพันธิะกิจหน่�งิของิการเตร่ยัมควัามพร้อมในการพัฒนา
บุคลากรให้ม่ศักยัภาพในการพัฒนาตัวัเองิข่�นเป็นระด้ับหัวัหน้า 
หรือระด้ับท่�สูงิข่�นไป เพื�อเป็นกำาลังิสำาคัญ่ในการบริหารงิาน
องิค์กรในอนาคต อันเป็นส่วันหน่�งิของิแผนสืบทอด้ตำาแหน่งิ 
(Succession Plan) บริษััทฯ ได้้ จัด้ให้ม่การฝึีกอบรม 
เป็นการภายัใน หรือพิจารณ์าส่งิพนักงิานไปอบรมกับสถาบัน 
หรือหนว่ัยังิานท่�มห่ลกัสูตรท่�เก่�ยัวัข้องิกับการบริหารจัด้การ และ
หลักสูตรอื�นๆ ท่�เก่�ยัวัข้องิเป็นประจำา  

การพััฒนาทักษะทางิด้้านภาษาอังิกฤษ
บริษััทฯ ตระหนักถ่งิควัามจำาเป็นในการพัฒนาทักษัะด้้าน
ภาษัาอังิกฤษัให้กับพนักงิานทุกคน จ่งิได้้จัด้ให้ม่การเร่ยันการ
สอนภาษัาอังิกฤษัเป็นการภายัใน (In-house training) โด้ยั 
จัด้ให้ม่อาจารยั์ประจำาสำานักงิานใหญ่่ เพื�อจัด้การเร่ยันการสอน
ทักษัะด้้านภาษัาอังิกฤษัให้กับพนักงิานท่�สำานักงิานใหญ่่ และ
ท่�หน่วัยังิานก่อสร้างิ โด้ยัม่การแบ่งิชั่�นเร่ยันตามระด้ับควัามรู้
ของิพนักงิานแต่ละคน เพื�อให้การเร่ยันการสอนเป็นไปอยั่างิม่

ประสทิธิภิาพและตรงิกบัควัามจำาเปน็ในการพฒันาของิพนกังิาน
แต่ละคน รวัมถ่งิให้ม่การสอบและประเมินผลทุกครั�งิหลังิ
การสอนเพื�อเป็นการวัางิแผนในการจัด้การเร่ยันการสอนของิ
พนกังิานแต่ละคนให้ตรงิกับระด้บัควัามรู ้และควัามจำาเปน็ในการ
ใช่้งิานด้้านการสื�อสารภาษัาอังิกฤษัในองิค์กรได้้อยั่างิเหมาะสม 

การพััฒนาระบบ E-Learning
เพื�อเป็นการเพิ�มควัามสามารถในการเข้าถ่งิการฝึีกอบรม และ
การเร่ยันรู้ นับแต่ปี 2560 บริษััทฯ ได้้พัฒนาการและจัด้ทำา
หลกัสตูรตา่งิ ๆ  แบบ in-house training โด้ยันำาระบบ e-learning 
มาใช่้ในการเร่ยันการสอนในหลักสูตรท่�เก่�ยัวัข้องิกับการทำางิาน 
การบริหาร รวัมถ่งิภาษัาอังิกฤษั ผ่านช่่องิทางิการสื�อสารของิ 
บรษัิัทฯ ใหก้บัพนกังิานในสำานกังิานใหญ่่และหนว่ัยังิานกอ่สรา้งิ 
เพื�อให้พนักงิานสามารถเข้าถ่งิองิค์ควัามรู้ต่างิ ๆ ได้้ทุกท่� 
ทุกเวัลา รวัมถ่งิการตอบปัญ่หาโด้ยัผ่านทางิ on-l ine  
เพื�อเป็นการส่งิเสริมให้พนักงิานให้ควัามสนใจเข้าร่วัมกิจกรรม 
e-learning อันจะเป็นการทำาให้พนักงิานได้้ม่การพัฒนาควัามรู้
อยั่างิสมำ�าเสมอและต่อเน่�องิ
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หลักสูตรภาษัาอังิกฤษัท่�เปิด้สอนตลอด้ปี เช่่นตัวัอยั่างิหลักสูตรด้ังิน้� 
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ในปี 2565 ม่การเปิด้สอนหลักสูตรภาษัาอังิกฤษั จำานวัน 136 หลักสูตร ม่พนักงิานเข้าเร่ยันผ่านระบบจำานวัน 171 คน  โด้ยัหลักสูตร
ท่�สอนจะจัด้ทำาเป็นสื�อการเร่ยันไวั้ในระบบ e-learning ของิบริษััทฯ เพื�อให้พนักงิานสามารถเข้าถ่งิแหล่งิควัามรู้ได้้ตลอด้เวัลา

นอกจากน้� บริษััทฯ ยัังิได้้ม่การพัฒนาหลักสูตรการเร่ยันผ่านระบบ e-learning อยั่างิต่อเน่�องิ โด้ยัเพิ�มหลักสูตรในหมวัด้การเร่ยันรู้
ทั�งิ 8 หมวัด้ ด้ังิน้�  

และม่การพัฒนาเพิ�มเติมในหลักสูตรเก่�ยัวักับการติด้ตั�งิและตรวัจสอบนั�งิร้าน (Installation and inspection of scaffoldings)  
เพื�อเพิ�มทักษัะให้กับพนักงิานท่�ปฏิบัติงิานเก่�ยัวักับนั�งิร้านโด้ยัตรงิ จำานวัน 36 คน เป็นจำานวันช่ั�วัโมงิ 8 ช่ั�วัโมงิ

การเตรียมค่วามพัร้อมให้วิศวกรรุ่นใหม่ (Young Engineer)
สำาหรับพนักงิานใหม่ในตำาแหน่งิวัิศวักร ซ่ึ่�งิเป็นกำาลังิสำาคัญ่ 
ส่วันหน่�งิของิธุิรกิจก่อสร้างิ จะได้้รับการปูพื�นฐานควัามรู้   
ระบบการทำางิาน รวัมถง่ิควัามเช่่�ยัวัช่าญ่ในงิานก่อสร้างิท่�บริษััทฯ 
ม่ควัามถนัด้ ด้ังินั�น บริษััทฯ จ่งิได้้จัด้ให้ม่โครงิการ “Young 
Engineer” โด้ยัการรับสมัครและคัด้เลือกนักศ่กษัาท่�จบใหม่จาก
คณ์ะวัิศวักรรมศาสตร์ สาขาโยัธิา และสาขาอื�นท่�เก่�ยัวัข้องิกับ
การด้ำาเนินธิุรกิจหลักของิบริษััทฯ รวัมถ่งิคณ์ะสถาปัตยักรรม  
คณ์ะวัิศวักรรมศาสตร์ ภาควัิช่าไฟ้ฟ้้า และภาควัิช่าเครื�องิกล 
จากมหาวัิทยัาลัยัต่างิๆ เข้ามาเป็นพนักงิาน ซึ่่�งิพนักงิานกลุ่มน้� 
จะได้รั้บการอบรมให้ควัามรูใ้นเรื�องิต่างิๆ ท่�เก่�ยัวักับงิานก่อสร้างิ 
เช่่น เทคนิค ขั�นตอน ฯลฯ รวัมถ่งิระบบการทำางิานของิ 
บริษััทฯ จากพนักงิานระด้ับบริหารท่�ม่ควัามรู้ควัามช่ำานาญ่ใน
แตล่ะเรื�องิท่�เก่�ยัวัข้องิ ในหลักสตูร Young Engineer โด้ยัม่ชั่�วัโมงิ 
การอบรบไม่ตำ�ากวั่า 18 ชั่�วัโมงิต่อปี และเมื�อจบการอบรม
พนักงิานกลุ่มน้� จะสามารถปฏิบัติงิานได้้ตรงิตามวัิธิ่การและ
มาตรฐานของิบริษััทฯ ทั�งิน้�เพื�อเป็นกำาลังิสำาคัญ่ในอนาคต และ
รักษัาวััฒนธิรรมการทำางิานในองิค์กรให้สืบต่อไป 

การพััฒนาบุค่ลากรในสายงิานก่อสร้างิ
หน่วัยังิานฝึีกอบรม หรือ Training School ม่หน้าท่�พัฒนา
บุคลากรในสายังิานก่อสร้างิ โด้ยัวัางิแผนการเร่ยันการสอนใน
หลักสูตรท่�เก่�ยัวัข้องิกับการปฏิบัติงิานและการบริหารงิานใน
หน่วัยังิานก่อสร้างิ (Project Management) เพื�อให้พนักงิาน 
ม่ควัามรู้ควัามใส่ใจในการบริหารงิานก่อสร้างิและสามารถ 
ทำางิานได้้อย่ัางิม่ประสิทธิิภาพ ทั�งิน้� กลุ่มเป้าหมายัได้้แก่
พนักงิานทุกคนในตำาแหน่งิผู้ควับคุมงิาน วัิศวักรระด้ับ 5-8  
ไปจนถ่งิผู้จัด้การโครงิการ จะต้องิเข้ารับการอบรมครบ 
ทุกหลักสูตรตามท่�กำาหนด้ไว้ั โด้ยัม่ช่ั�วัโมงิการอบรมไม่ตำ�ากวั่า  
36 ชั่�วัโมงิต่อปี แบ่งิหลักสูตรการอบรมออกเป็น 7 กลุ่ม
หลักสูตร โด้ยัม่บุคลากรของิบริษััทฯ ท่�ม่ประสบการณ์์ ควัามรู้  
ควัามช่ำานาญ่ในแต่ละหลักสูตร เป็นผู้ถ่ายัทอด้ควัามรู้ให้กับ 
ผู้เข้ารับการอบรม เพื�อเป็การสร้างิองิค์ควัามรู้อยั่างิยัั�งิยัืน 
ในองิค์กรโด้ยัการถ่ายัทอด้ควัามรู้ควัามเช่่�ยัวัช่าญ่เฉพาะทางิ 
ของิองิค์กรจากรุ่นสู่รุ่น (Sustain knowledge) ทั�งิน้� พนักงิาน
หน่�งิคนจะเขา้รบัการอบรมได้ม้ากกวัา่หน่�งิหลกัสตูรภายัในหน่�งิปี 

ในปี  2565 การพัฒนาบุคลากรในสายังิานก่อสร้างิ บริษััทฯ  
ได้้เช่ิญ่ผู้รับเหมาช่่วังิ (Subcontractor) และผู้ผลิต (Suppliers) 
มารว่ัมสมัมนาเก่�ยัวักบังิานก่อสร้างิ ในฐานะท่�เปน็ผูรั้บเหมาช่่วังิ
และผูผ้ลติ ให้กบัทางิบรษัิัทฯ เพื�อแลกเปล่�ยันองิคค์วัามรูร้ว่ัมกนั
กบัวัศิวักร และพนักงิานท่�ปฏบิตังิิานในสายังิานก่อสรา้งิโด้ยัตรงิ    
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โด้ยัม่รายัช่ื�อกลุ่มหลักสูตร จำานวันหลักสูตร ช่ั�วัโมงิการอบรมของิแต่ละหลักสูตร  และจำานวันผู้เข้าอบรมตลอด้ปี ด้ังิต่อไปน้�  

กลุ้่มูหุ้ล้ักสูตร
จ่ำานวนหุ้ล้ักสูตร ชัื่�วโมูงอบรมูตล้อดปั ี จ่ำานวนผู้เข้าอบรมู

2565 2564 2565 2564 2565 2564

Construction 
Knowledge 28 18 95 49 624 295

Soft Skills 8 7 279 45 425 277
Safety Program 13 13 209 338 581 603
English Skills 136 159 136 159 171 165

Total 185 197 719 591 1,801 1,340

การพััฒนากลุ่มข้องิพันักงิานระด้ับปฏิิบัติงิาน 
ตามหน่วยงิานก่อสร้างิ
ด้้วัยับริษััทฯ เป็นบริษััทก่อสร้างิขนาด้ใหญ่่ ควัามต้องิการ
พนักงิาน/คนงิานท่�ม่ฝีี มือจ่งิม่มากเช่่นกัน ประกอบกับ
อุตสาหกรรมก่อสร้างิม่การแข่งิขันด้้านแรงิงิานสูงิ การสร้างิ
บุคลากรท่�ม่ทักษัะฝีีมือด้้านแรงิงิานจ่งิเป็นกลุ่มเป้าหมายัท่�
บริษััทฯ ให้ควัามสำาคัญ่ โด้ยับริษััทฯ จัด้ให้ม่การฝีึกอบรมฝีีมือ
แรงิงิานในแต่ละกิจกรรมการก่อสร้างิหลักของิบริษััทฯ เช่่น  
งิานก่ออิฐ ฉาบปูน ช่่างิไม้ การตั�งินั�งิร้าน งิานเช่ื�อม เป็นต้น 
ม่การสอบวััด้ระดั้บฝีีมือแรงิงิานโด้ยัอ้างิอิงิมาตรฐานของิ 
กรมพัฒนาฝีีมือแรงิงิาน กระทรวังิแรงิงิานสวััสด้ิการและสังิคม 
เพื�อใหบ้รษัิัทฯ สามารถกำาหนด้คา่จา้งิแรงิงิานได้ต้รงิกบัคณุ์ภาพ
ของิแรงิงิานฝีีมือได้้อยั่างิเหมาะสม บริษััทฯ ได้้พัฒนาหลักสูตร
การฝึีกอบรมอยัู่ตลอด้เวัลาเพื�อให้ทันกับควัามต้องิการแรงิงิาน
ฝีีมือประเภทท่�ยัังิขาด้แคลน รวัมถ่งิเพิ�มจำานวันพนักงิาน/ 
คนงิาน รวัมถ่งิคนงิานของิผู้รับเหมาช่่วังิ ท่�เข้ารับการฝีึกอบรม 
ให้มากข่�นในแต่ละปี เพื�อให้พนักงิาน/คนงิานได้้ม่โอกาสพัฒนา
ฝีีมือแรงิงิานให้ม่คุณ์ภาพท่�ด้่ข่�นอยั่างิยัั�งิยัืน และสามารถ 
นำาควัามรู้ควัามช่ำานาญ่ในการผลิตผลงิานท่�ม่คุณ์ภาพไปใช้่กับ

งิานกอ่สรา้งิในทกุองิคก์รได้โ้ด้ยัไม่จำากดั้ว่ัาแรงิงิานเหลา่น้�จะตอ้งิ
ทำางิานกับบริษััทฯ ตลอด้ไป

นอกจากการจัด้การฝีึกอบรมเพื�อเพิ�มทักษัะภายัใน บริษััทฯ  
ได้้จัด้ให้ม่การศ่กษัาดู้งิานภายันอก เพื�อให้พนักงิานท่�เก่�ยัวัข้องิ
ได้้ม่ โอกาสเพิ�มทักษัะและองิค์ควัามรู้ ในงิานท่� เก่�ยัวัข้องิ  
โด้ยัได้้เห็นกระบวันการทำางิานจริงิในงิานนั�น เช่่น งิานก่อ
อิฐมวัลเบา งิานชุ่บสังิกะส่แบบจุ่มร้อน งิานกระจกอาคาร 
ในงิานอุตสาหกรรมก่อสร้างิ รวัมถ่งิได้้รับการฝีึกภาคปฏิบัติใน
งิานก่ออิฐมวัลเบากับบริษััทท่�เป็นเจ้าของิผลิตภัณ์ฑ์์ เพื�อเกิด้
การเร่ยันรู้และได้้รับประสบการณ์์โด้ยัตรงิกับเจ้าของิผลิตภัณ์ฑ์์ 

กลุ่มพนักงิานท่�ปฏิบัติงิานประจำาหน่วัยังิานก่อสร้างิ จะได้้รับ
การอบรมเปน็ประจำาอยัา่งิตอ่เน่�องิ เพื�อใหเ้กดิ้ควัามตระหนกัถง่ิ
ควัามปลอด้ภัยัในการทำางิาน เร่ยันรู้การใช้่เครื�องิมือเครื�องิจักร
ได้้อยั่างิถูกต้องิ ปลอด้ภัยัและเกิด้ประสิทธิิภาพสูงิสุด้ รวัมถ่งิ
พัฒนาทกัษัะแรงิงิานฝีีมือในด้้านต่างิๆ ใหม้่คุณ์ภาพเป็นไปตาม
มาตรฐาน เพื�อสง่ิมอบงิานท่�มคุ่ณ์ภาพให้กบัลกูค้าในทุกโครงิการ 
โด้ยับริษััทฯ จัด้ให้ม่หลักสูตรการอบรมด้ังิต่อไปน้�
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กิจักรรมการฝึึกอบรมออนไลน์ผ่าน Zoom หลักสูตรก่อสร้างิทั�วไป
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สรุปตัวเลข้การพััฒนาพันักงิาน  
ค่าใช่้จ่ายัในการฝีึกอบรมในปี 2565 ม่ค่าใช่้จ่ายัในการอบรมเพิ�มข่�นจากปี 2564 เน่�องิจาก ม่เช่ิญ่วิัทยัากรจากสถาบันภายันอก 
มาให้ควัามรู็ในหลักสูตรท่�สำาคัญ่ต้องิใช่้ควัามเช่่�ยัวัช่าญ่เฉพาะทางิ  ต่างิจากปี 2564 ท่� เป็นการฝีึกอบรมโด้ยัผ่านสื�ออิเล็กทรอนิกส์ 
และใช่้วัิทยัากรท่�เป็นพนักงิานของิบริษััทฯ

รายละเอียด้จัำานวนชัั�วโมงิการอบรมและค่่าใชั้จั่าย ต่อค่นต่อปี สรุปได้้ด้ังิต่อไปน้�

จัำานวนชัั�วโมงิการอบรม / ค่น / ปี

    2562          2563        2564         2565

13

พนักงิาน        ผู้บริหาร

16
13

16 19 18

30 33

ค่่าใชั้จั่ายอบรม / ค่น / ปี (พันักงิานและผู้บริหาร)

1,854 1,843

569

1,223

    2562      2563      2564      2565

บันท่กการฝึึกอบรมต่อปี จัำานวนชัั�วโมงิอบรมเฉลี�ยตามเพัศ : ชัั�วโมงิ / ค่น / ปี
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สรุปค่่าใชั้จั่ายในการฝึึกอบรมต่อปี (บาท) จัำานวนชัั�วโมงิการฝึึกอบรม ต่อค่น / ปี / จัำาแนกตามระด้ับพันักงิาน

                   2564            2565
       การอบรมภายัใน        การอบรมภายันอก  
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สมาชัิกองิค่์กรแม่ข้่ายสภาวิศวกร  
ในเดื้อนธัินวัาคม 2560 บริษััทฯ ได้้รับการอนุมัติให้เป็น
สมาช่ิกของิองิค์กรแม่ข่ายัการพัฒนาวัิช่าช่่พต่อเน่�องิของิ 
สภาวัิศวักร โด้ยัม่วััตถุประสงิค์เพื�อให้บริษััทฯ สามารถจัด้อบรม
เพื�อพัฒนาวัิช่าช่่พอยั่างิต่อเน่�องิให้กับวัิศวักรทั�งิในองิค์กร และ
สมาช่ิกของิสภาวัิศวักรทั�วัประเทศ รวัมถ่งิการแบ่งิปันควัามรู้  
ข้อมูลท่� เก่�ยัวัข้องิกับงิานวัิศวักรรมกับองิค์กรแม่ข่ายัอื�นๆ 
เปน็การสง่ิเสรมิใหบ้คุลากรในวัชิ่าช่่พได้ร้บัควัามรูอ้ย่ัางิตอ่เน่�องิ 
เพื�อนำาไปพัฒนาตนเองิและประเทศช่าติได้้อยั่างิยัั� งิยัืน  
นอกจากนั�นในการสอบเลื�อนระด้ับของิวิัศวักรระด้ับภาค ่ 
ยัังิสามารถนับชั่�วัโมงิการฝึีกอบรมการพัฒนาวิัช่าช่่พอย่ัางิ 
ต่อเน่�องิ [Continuing Professional Development (CPD)]  
อันจะเป็นการเพิ�มช่่องิทางิในการเลื�อนระด้ับเพื�อควัาม
ก้าวัหน้าในวัิช่าช่่พให้แก่วัิศวักรของิบริษััทฯ รวัมถ่งิบุคลากร 

ในสายัวัิช่าช่่พวัิศวักรภายันอกด้้วัยัเช่่นเด้่ยัวักัน นอกจากน้�  
ยัังิม่บุคลากรของิบริษััทฯ ท่�ม่ควัามรู้ควัามช่ำานาญ่ในเรื�องิต่างิๆ 
ได้้ไปเป็นวัิทยัากรเพื�อถ่ายัทอด้ควัามรู้ให้กับผู้เข้าร่วัมอบรม
สัมมนาในบางิหลักสูตรท่�จัด้โด้ยัสภาวัิศวักร

นับจาก ท่� บริ ษััทฯได้้ รั บการอนุมั ติ ให้ เป็ นสมาช่ิ กของิ 
องิค์กรแม่ข่ายัการพัฒนาวัิช่าช่่พต่อเน่�องิของิสภาวัิศวักร  
บริษััทฯ ได้้จัด้การอบรมเพื�อเสริมสร้างิประสบการณ์์ให้กับ 
วัิศวักร รวัมทั� งิหมด้ 272 หลักสูตรและม่ วัิศวักรได้้ 
เข้ารับการอบรมจำานวัน 3,268 คน (นับเป็น Man-day  
รวัมหน่วัยัควัามรู้ท่�ได้้รับ 8,455 หน่วัยั PDU (Professional 
Development Unit) คิด้เป็นชั่�วัโมงิการฝีึกอบรมทั�งิสิ�น  
271 ช่ั�วัโมงิ ตามข้อมูลยั้อนหลังิปี 2562- 2565 ด้ังิน้�     

สมาชัิกองิค่์กรแม่ข้่ายสภาสถาปนิก
นับแต่ปี 2560 บริษััทฯได้้รับการอนุมัติให้เป็นองิค์กรแม่ข่ายั 
สำาหรบัการพัฒนาวัชิ่าช่่พต่อเน่�องิของิสภาสถาปนิก ใหเ้ปน็ผูจ้ดั้
กิจกรรม การพัฒนาวัิช่าช่่พต่อเน่�องิ (พวัต.) ของิสภาสถาปนิก 
โด้ยัตั�งิแต่ปี 2564-2565 ได้้จัด้อบรม สัมมนา ในหลักสูตรท่� 
เก่�ยัวักบังิานสถาปนิก ใหก้บัสถาปนิก ทั�งิหมด้จำานวัน 5 หลกัสตูร 
อนัได้แ้ก่ นวัตักรรมหลงัิคาโปรง่ิแสงิ, ฉนวันกนัควัามร้อนกับการ
ออกแบบท่�ยัั�งิยัืน, แนวัทางิการแก้ไขฐานรากเสาเข็มเยัื�องิศูนยั์, 

องิคค์วัามรูใ้นผลติภณั์ฑ์ ์ Formwork และหลกัสตูรหลกัการเลอืก 
และใช่้เครื�องิมือไฟ้ฟ้้าและอุปกรณ์์เสริมอย่ัางิปลอด้ภัยั ท่�ใช่้ 
ในงิานก่อสร้างิ ม่สถาปนิก เ ข้าร่ วัมจำานวัน 22 คน  
รวัมหน่วัยัควัามรู้ท่�ได้้รวัม 104 หน่วัยั / PDU (Professional 
Development Unit) คิด้เป็นชั่�วัโมงิการฝีึกอบรมทั�งิสิ�น  
13 ชั่�วัโมงิ ซ่ึ่�งิหน่วัยัคะแนนท่�ได้จ้ะช่ว่ัยัเป็นสว่ันหน่�งิของิคะแนน
ในการสอบเลื�อนขั�นเป็นสามัญ่สถาปนิกในอนาคต
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คว�มปลอดภัย และอ�ชีวอนี�มัยในีกั�ริทำ�ง�นี
บริ ษััทฯ ห่ วังิ ใยั ใน ช่่ วิัตและ สุขภาพของิพนักงิาน จ่ งิ ม่ควัาม มุ่งิมั� นท่� จ ะส่ งิ เสริมควัามปลอด้ภัยัใ ห้แก่พนักงิาน  
คนงิาน เพื�อป้องิกันอุบัติเหตุ การบาด้เจ็บ การเจ็บป่วัยั และลด้การสูญ่เส่ยัท่�เกิด้จากการทำางิาน บริษััทฯ ได้้ม่การ
กำาหนด้มาตรการ แนวัทางิ ระเบ่ยับปฏิบัติต่างิๆ ในการด้ำาเนินงิานเพื�อควัามปลอด้ภัยัในทุกขั�นตอน ภายัใต้กฎหมายั 
ควัามปลอด้ภัยัท่�เก่�ยัวัข้องิ 

ตีัวิอย่�งกัฎหม�ย
ควิ�มปลอดภัย

ที�เกีั�ยวิข้้อง 
เช่นี

พัริะริ�ชบัญญัตีิ
ควิ�มปลอดภัย 
อ�ชีวิอนี�มัย

และสภ�พัแวิดล้อม
ในีกั�ริทำ�ง�นี

กัฎกัริะทริวิงฯ
ด้�นีควิ�มปลอดภัย
 อ�ชีวิอนี�มัยและ
สภ�พัแวิดล้อมในี

กั�ริทำ�ง�นีเกีั�ยวิกัับ
ง�นีกั่อสริ้�ง

กัฎกัริะทริวิงกัำ�หนีด
ม�ตีริฐ�นีในีกั�ริ
บริิห�ริและกั�ริ

ด้�นีควิ�มปลอดภัย 
อ�ชีวิอนี�มัยและ
สภ�พัแวิดล้อมในี

กั�ริทำ�ง�นี

และเห็นควัามสำาคัญ่ของิพนักงิานเป็นอันด้ับแรกด้้วัยัจ่งิได้้นำา
ระบบมาตรฐานการจดั้การอาช่ว่ัอนามยััและควัามปลอด้ภยัั ISO 
45001:2018 มาใช่้เพื�อ
• ลด้การบาด้เจ็บ การเจ็บป่วัยั และการถ่งิแก่ควัามตายั 

ท่�เก่�ยัวัข้องิกับการทำางิาน
• พัฒนาและด้ำาเนินการตามข้อกำาหนด้และวััตถุประสงิค์ 

ของิระบบการจัด้การอาช่่วัอนามัยัและควัามปลอด้ภัยั
• แสด้งิออกถง่ิควัามเปน็ผูน้ำาและควัามตั�งิใจด้ว้ัยัการด้ำาเนนิตาม

ระบบการจัด้การอาช่่วัอนามัยัและควัามปลอด้ภัยั
• กำาจัด้ควัามเส่�ยังิของิระบบการจัด้การอาช่่วัอนามัยัและ 

ควัามปลอด้ภัยั

ทั�งิน้� นโยับายัด้้านควัามปลอด้ภัยัถือเป็นนโยับายัท่�เคร่งิครัด้  
และทุกหน่วัยังิานต้องิปฏิบัติตาม โด้ยัให้ถือเป็นหน้าท่�ของิ
พนักงิานทุกคนท่�จะต้องิดู้แลสุขภาพและควัามปลอด้ภัยั 
ของิทั�งิตนเองิและผู้อื�นท่�เก่�ยัวัข้องิกับการปฏิบัติงิาน พนักงิาน
ทกุคนจะตอ้งิใหค้วัามร่วัมมอืกบับริษััทฯ ในการปฏบัิตติามหน้าท่�

ควัามรับผิด้ช่อบท่�กำาหนด้ไว้ัอย่ัางิเคร่งิครัด้ ด้ังิม่รายัละเอ่ยัด้
แสด้งิไวั้บนเวั็บไซึ่ต์ของิบริษััทฯ ภายัใต้หัวัข้อ “การกำากับดู้แล
กิจการท่�ด้่” 

บริษััทฯ ได้้แต่งิตั�งิคณ์ะกรรมการควัามปลอด้ภัยั อาช่่วัอนามัยั
และสภาพแวัด้ล้อมในการทำางิาน ประกอบด้้วัยัผู้แทนฝี่ายั
นายัจ้างิ และผู้แทนฝี่ายัลูกจ้างิ ม่วััตถุประสงิค์เพื�อกำาหนด้
มาตรฐานและด้ำาเนินการด้้านนโยับายัให้การด้ำาเนินงิานเป็น
ไปอยั่างิม่ประสิทธิิภาพ โด้ยัม่การกำาหนด้บทบาทหน้าท่�
และควัามรับผิด้ช่อบท่�ช่ัด้เจน ในการพิจารณ์านโยับายัและ 
แผนงิานด้้านควัามปลอด้ภัยั ม่การรายังิานและเสนอแนะ
มาตรการหรือแนวัทางิในการปรับปรุงิแก้ไขให้ถูกต้องิ 
ตามกฎหมายัเก่�ยัวักับควัามปลอด้ภัยัในการทำางิานและ 
มาตรฐานควัามปลอด้ภัยัในการทำางิานต่อนายัจ้างิ เพื�อ 
ควัามปลอด้ภัยัในการทำางิานของิลูกจ้างิ ผู้รับเหมาและ 
บุคคลภายันอกท่�เข้ามาปฏิบัติงิานหรือเข้ามาใช้่บริการใน 
สถานประกอบกิจการ

ปริะธุ�นี

กัริริมกั�ริ 
(ตัีวิแทนีนี�ยจำ้�ง)

กัริริมกั�ริ 
(ตัีวิแทนีนี�ยจำ้�ง)

กัริริมกั�ริ 
(ตีัวิแทนีลูกัจำ้�ง)

กัริริมกั�ริ 
(ตีัวิแทนีลูกัจำ้�ง)

กัริริมกั�ริ 
(ตัีวิแทนีลูกัจำ้�ง)

กัริริมกั�ริ 
(เลข้�นีุกั�ริ)

โค่รงิสร้างิข้องิค่ณะกรรมการค่วามปลอด้ภัย อาชัีวอนามัยและสภาพัแวด้ล้อมในการทำางิาน
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บริษััทฯ กำาหนด้ให้ทุกหน่วัยังิานก่อสร้างิม่คณ์ะทำางิาน 
ประกอบด้้วัยัเจ้าหน้าท่�ควัามปลอด้ภัยัในการทำางิานในระด้ับ
ต่างิๆ ได้แ้ก่ เจา้หนา้ท่�ควัามปลอด้ภยััในการทำางิานระด้บับรหิาร  
เจ้าหน้าท่�ควัามปลอด้ภัยัระด้ับหัวัหน้างิาน และเจ้าหน้าท่� 
ควัามปลอด้ภัยัในการทำางิานระด้ับวัิช่าช่่พ เป็นต้น เพื�อด้ำาเนิน
การดู้แลตามหลักวัิช่าช่่พด้้านควัามปลอด้ภัยั การวัางิแผน และ
การปฏิบัติให้เกิด้สภาพการทำางิานท่�ปลอด้ภัยัตามท่�กฎหมายั
กำาหนด้ ทั�งิน้� เจ้าหน้าท่�ควัามปลอด้ภัยัในแต่ละหน่วัยังิาน  

ซ่ึ่�งิเป็นผู้รับผิด้ช่อบ ดู้แล ป้องิกัน และให้คำาแนะนำาในเรื�องิ 
ควัามปลอด้ภัยั ในการก่อสร้างิจะเป็นผู้รวับรวัมข้อมูล สถิต ิ
การเกิด้อุบัติเหตุ 

บริษััทฯได้้จัด้ทำากฎระเบ่ยับข้อบังิคับเพื�อควัามปลอด้ภัยั 
ในการทำางิาน สำาหรับพนักงิาน โด้ยัปฏิบัติตามระเบ่ยับ  
กฎหมายั ขอ้บงัิคบัตา่งิๆ ท่�เก่�ยัวัขอ้งิ ด้งัิม่รายัละเอย่ัด้แสด้งิไวับ้น 
เวั็บไซึ่ต์ของิบริษััทฯ ภายัใต้หัวัข้อ “การกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่” 

ผลการด้ำาเนินงิานในหน่วัยังิานด้้านควัามปลอด้ภัยั
ในรอบปีท่�ผ่านมาไม่ม่กรณ์้บาด้เจ็บจากการทำางิานถ่งิขั�นหยัุด้งิาน ด้ังิม่สรุปสถิติแสด้งิต่อไปน้�

สรุปสถิติการเกิด้อุบัติเหตุจากการทำางิาน ปี 2561 - 2565 ต่อ 1 ล้านช่ั�วัโมงิการทำางิาน

สรุปสถิติการเกิด้อุบัติเหตุจากการทำางิาน ปี 2565 ต่อ 1 ล้านช่ั�วัโมงิการทำางิาน

 2561             2562             2563             2564             2565

  ม.ค.      ก.พ.      ม่.ค.     เม.ยั.      พ.ค.      มิ.ยั.      ก.ค.      ส.ค.      ก.ยั.      ต.ค.      พ.ยั.      ธิ.ค.      
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จำานวันหน่วัยังิานท่�ได้้รับรางิวััลตามโครงิการรณ์รงิค์ควัามปลอด้ภัยั

การป้องิกันควัามเส่�ยังิจากโรคร้ายัจากการทำางิาน
บริษััทฯ ตระหนักถ่งิสุขภาพท่�ด้่ของิพนักงิานและคนงิาน ทั�งิในสำานักงิานใหญ่่ โรงิงิานและหน่วัยังิานก่อสร้างิต่างิๆ บริษััทฯ  
ได้้จัด้ให้ม่การตรวัจสุขภาพพนักงิานเป็นประจำาทุกปี นอกจากนั�น บริษััทฯ จัด้ให้ม่โปรแกรมการตรวัจสุขภาพตามปัจจัยัเส่�ยังิ 
จากสภาพการทำางิานให้กับพนักงิานและคนงิาน เช่่น การตรวัจสมรรถภาพปอด้ การมองิเห็น การได้้ยัิน เป็นต้น เพื�อช่่วัยัคัด้กรองิ 
และป้องิกันหรือกำาจัด้ปัจจัยัเส่�ยังิก่อนท่�จะก่อให้เกิด้โรคจากการทำางิาน 

กั�ริจำัดสวิัสดิกั�ริ
ด้�นีสุข้ภ�พั

กั�ริสำ�ริวิจำ
ปัจำจำัยเสี�ยง

กั�ริฝ่ึกัอบริม
ด้�นีสุข้ภ�พั

กั�ริตีริวิจำ
สุข้ภ�พั

กั�ริจำัดอุปกัริณ์
คุ้มคริอง

ควิ�มปลอดภยัส่วินีบุคคล

ในช่่วังิการแพร่ระบาด้ของิโรคติด้เชื่�อไวัรัสโคโรนา (COVID-19) ท่�เกิด้ข่�นในปี 2563 ต่อเน่�องิมาถ่งิการกลับมาระบาด้อ่กครั�งิหน่�งิ 
ในช่ว่ังิตน้ป ี2564 บรษัิัทฯ ได้ม้ก่ารออกมาตรการต่างิๆ รวัมถง่ิการรักษัาระยัะหา่งิ ท่�เปน็ไปตามคำาแนะนำาของิกรมควับคมุโรคระบาด้ 
กระทรวังิสาธิารณ์สขุ และหนว่ัยังิานตา่งิๆ อยัา่งิเครง่ิครดั้ ทั�งิท่�อาคารสำานกังิาน โรงิงิาน โครงิการกอ่สรา้งิ รวัมไปถง่ิบา้นพกัพนกังิาน
และคนงิาน ม่การให้ควัามรู้ การปฏิบัติตัวัในการอยัู่ร่วัมกันอยั่างิปลอด้ภัยัผ่านการประช่าสัมพันธิ์อยั่างิทั�วัถ่งิในทุกสถานท่�ปฏิบัติงิาน 
รวัมถง่ิการจดั้เตรย่ัมอปุกรณ์ต์า่งิๆ เพื�อทำาควัามสะอาด้สถานท่�ปฏบิตังิิานทกุแหง่ิ และปอ้งิกนัการแพรร่ะบาด้ใหก้บัพนกังิานอยัา่งิทั�วัถง่ิ 
ทั�งิน้�บริษััทฯ สามารถบริหารจัด้การให้ผ่านภาวัะวัิกฤติน้�ไปได้้เป็นอยั่างิด้่ พนักงิานและทุกคนในครอบครัวัม่สุขภาพท่�ด้่ สามารถดู้แล
รักษัาสุขอนามัยัของิตัวัเองิให้ปลอด้จากภาวัะการติด้เช่ื�อ ทำาให้ธิุรกิจสามารถด้ำาเนินไปได้้อยั่างิต่อเน่�องิโด้ยัไม่ม่การหยัุด้ช่ะงิัก

  ม.ค.      ก.พ.      ม่.ค.     เม.ยั.      พ.ค.      มิ.ยั.      ก.ค.      ส.ค.      ก.ยั.      ต.ค.      พ.ยั.      ธิ.ค.      
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ผลกั�ริดำ�เนีินีกั�ริด��นีสิ�งแวดล�อม
บริษััทฯ ตระหนักด้่วั่างิานก่อสร้างิเป็นการทำางิานท่�ก่อให้เกิด้
มลภาวัะในด้้านต่างิๆ ท่�ส่งิผลกระทบต่อสิ�งิแวัด้ล้อม ด้ังินั�น 
บริษััทฯ จ่งิม่นโยับายัในเรื�องิของิการควับคุมและลด้ผลกระทบ 
จากการทำางิานในหน่วัยังิานก่อสร้างิ และให้ถือปฏิ บัติ 
โด้ยัเคร่งิครัด้ในทุกหน่วัยังิาน รวัมถ่งิการสร้างิจิตสำาน่กให้
พนักงิานในองิค์กรได้้ตระหนักถ่งิควัามสำาคัญ่ในการรักษัา 
สิ� งิ แวัด้ล้ อม ให้ ม่ควัาม ยัั� งิยัื นสื บต่ อ ไป นอกจากน้� ยัั งิ 
ตระหนักถ่งิควัามสำาคัญ่ของิควัามยัั�งิยัืนในการใช่้ทรัพยัากร
ในการด้ำาเนินธุิรกิจ ไม่ว่ัาจะโด้ยัทางิตรงิหรือทางิอ้อม เช่่น 
ทรัพยัากรบุคคล คือพนักงิานของิบริษััทฯ คู่ค้า ซึ่่�งิเป็นผู้จัด้หา
เพื�อให้ได้้มาซ่ึ่�งิวััสดุ้ก่อสร้างิท่�ได้้มาจากทรัพยัากรธิรรมช่าติ 
ควัามยัั�งิยัืนของิสภาพแวัด้ล้อม ชุ่มช่นและสังิคมท่�บริษััทฯ  
ไปตั�งิสถานประกอบการหรือหน่วัยังิานก่อสร้างิ ฝี่ายับริหาร
จัด้การของิบริษััทฯ ม่นโยับายัมุ่งิเน้นการพัฒนา สนับสนุน  
ส่งิเสริม ดู้แลรักษัาทรัพยัากร สภาพแวัด้ล้อม ชุ่มช่นและ 
สังิคมด้ังิกล่าวัให้เป็นไปตามนโยับายัการกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่  
ทั�งิน้�บริษััทฯ เช่ื�อมั�นวั่า ควัามสำาเร็จในการด้ำาเนินกิจกรรม 
ในทุกๆ ด้้าน จะช่่วัยัสร้างิควัามยัั�งิยัืนให้แก่สังิคม สิ�งิแวัด้ล้อม
และชุ่มช่น พร้อมทั�งิยัังิช่่วัยัให้บริษััทฯ บรรลุพันธิกิจท่�วัางิไวั้ 

นโยบายด้านสิ�งแวดล้อมู
บริษััทฯ ส่งิเสริมการให้ควัามรู้  การฝึีกอบรมพนักงิาน 
ในเรื�องิต่างิๆ ท่�เก่�ยัวัข้องิกับการดู้แลรักษัาสิ�งิแวัด้ล้อม เพื�อให้
พนักงิานทุกคนตระหนัก รับรู้และให้ควัามสำาคัญ่กับสิ�งิแวัด้ล้อม
อยู่ัตลอด้เวัลา โด้ยัได้้กำาหนด้เป็นนโยับายัด้ังิม่รายัละเอ่ยัด้ 
แสด้งิไวั้บนเวั็บไซึ่ต์ของิบริษััทฯ ภายัใต้หัวัข้อ “การกำากับดู้แล
กิจการท่�ด้่” 

การด้ำาเนินการด้้านสิ�งิแวด้ล้อมในหน่วยงิานก่อสร้างิ
การลด้มลภาวัะระหวั่างิการก่อสร้างิ
บริษััทฯ ถือเป็นนโยับายัในการด้ำาเนินงิานก่อสร้างิเพื�อลด้  
หล่กเล่�ยังิผลกระทบต่อมลภาวัะต่างิๆ ในระหวั่างิการก่อสร้างิ 
โด้ยัอ้างิอิงิมาตรฐานการก่อสร้างิโครงิการอาคารเข่ยัวั (Green 
Building) ตามมาตรฐาน LEED (Leadership  in Energy and 
Environment Design) 

บริษััทฯ ได้้กำาหนด้มาตรการบรรเทาผลกระทบและการ 
บริหารจัด้การสิ�งิแวัด้ล้อม ท่�เป็นสาเหตุจากการด้ำาเนินการ
ก่อสร้างิ อันได้้แก่ ผลกระทบด้้านฝีุ่นละอองิ ผลกระทบ 
ด้้านเส่ยังิ และผลกระทบด้้านนำ�าผิวัด้ิน โด้ยัให้ทุกหน่วัยังิาน 
ในระหวั่างิการก่อสร้างิจะต้องิด้ำาเนินการด้ังิน้� 
1. ดู้แลหน่วัยังิานก่อสร้างิให้อยู่ัในสภาพเร่ยับร้อยั สะอาด้ 

ควับคมุการกองิเกบ็วัสัด้ ุควับคมุการเคลื�อนยัา้ยั วัสัด้กุอ่สรา้งิ  
คัด้แยักวััสดุ้บางิส่วันท่�เหลือใช่้กลับมาใช้่งิานในงิานอื�น  
รวัมไปถ่งิวััสดุ้ท่� ใช้่ไปแล้วั นำากลับมาปรับปรุงิ แปรรูป  
นำากลับมาใช่้งิานใหม่

2. จัด้ให้ม่การติด้ตั�งิผ้าใบกันฝีุ่นรอบอาคาร และบริเวัณ์รั�วั
โครงิการในบางิหน่วัยังิานท่�อยู่ัติด้กับชุ่มช่น รวัมถ่งิม่การ 
ติด้ตั�งิสิ�งิรองิรับวััสดุ้ ซ่ึ่�งิอาจจะตกหล่นจากการก่อสร้างิท่� 
ระด้บัเหนอ่พื�นด้นิ เพื�อปอ้งิกนัการฟุ้้งิกระจายัของิวัสัดุ้และฝีุน่

3. ให้ควัามร่วัมมือกับหน่วัยังิานราช่การ ในกรณ์้ท่� ได้้รับ 
การร้องิขอ หรือได้้รับคำาสั�งิจากเจ้าของิงิานในการหยุัด้ 
การก่อสร้างิในบางิวััน เพื�อลด้โอกาสในการทำาให้เกิด้ 
ฝีุ่นละอองิขนาด้เล็ก (PM 2.5) 

4. ควับคุมควัามเร็วัของิยัานพาหนะในหน่วัยังิาน ควับคุมฝีุ่น 
ในระหว่ัางิการก่อสร้างิ ทำาควัามสะอาด้ถนนในหน่วัยังิาน
อยั่างิสมำ�าเสมอ จัด้ทำาท่�ล้างิล้อเพื�อป้องิกันมิให้เศษัด้ิน  
เศษัวัสัด้ตุ่างิๆ ทำาควัามสกปรกต่อพื�นท่�ภายันอกสถานท่�ก่อสร้างิ

5. สำาหรับพื�นท่�ก่อสร้างิท่�ม่การเปิด้ผิวัด้ิน จะม่การฉ้ด้พรมนำ�า
เป็นประจำาเพื�อป้องิกันการฟุ้้งิกระจายัของิฝีุ่นละอองิ รวัมถ่งิ
ลด้ปริมาณ์ฝีุ่นขนาด้เล็ก

6. การด้ำาเนินกิจกรรมก่อสร้างิท่�ก่อให้เกิด้เส่ยังิด้ังิ หน่วัยังิาน 
จะทำางิานท่�ใช้่เส่ยังิดั้งิตามระยัะเวัลาท่�ได้้ตกลงิร่วัมกับชุ่มช่น
โด้ยัรอบพื�นท่�ก่อสร้างิ และหากต้องิด้ำาเนินกิจกรรมต่อเน่�องิ
หลังิจากท่�ตกลงิกันไว้ั จะม่การประช่าสัมพันธิ์ ให้ชุ่มช่น 
ใกล้เค่ยังิทราบล่วังิหน้า

7. ควับคุมการเกิด้ตะกอนด้ิน การสะสมของิตะกอนด้ินและ 
เศษัวััสดุ้ท่�จุด้ระบายันำ�าและควับคุมการกัด้เซึ่าะของิด้ินใน
บริเวัณ์หน่วัยังิานก่อสร้างิ 

8. คัด้แยักขยัะตามประเภท ควับคุมนำ�าเส่ยั ม่ระบบบ่อด้ักไขมัน 
ควับคมุด้แูล เครื�องิมอื เครื�องิจกัร ให้อยูั่ในสภาพด้ ่ไม่ม่นำ�ามนั 
รั�วัไหล โด้ยัม่การควับคุมด้้วัยัวัิธิ่ท่�เหมาะสม และนำาไปกำาจัด้
โด้ยัวัิธิ่ท่�ถูกหลักสุขาภิบาล

9. ดู้แลคุณ์ภาพอากาศ ในสถานท่�ก่อสร้างิ โด้ยัตรวัจวััด้คุณ์ภาพ 
และจดั้ทำาแผนรกัษัาควัามสะอาด้และคณุ์ภาพอากาศ ระหวัา่งิ
การก่อสร้างิ 

นโยับายัสิ�งิแวัด้ล้อม

บริษััท คริสเตีียนีและนีลเส็น (ไทย) จำำากััด (มหาชน)72
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ข้อร้องิเร่ยันเก่�ยัวักับผลกระทบทางิสังิคมและสิ�งิแวัด้ล้อม 

จ่ำานวนข้อร้องเรียนเก่�ยวกับผล้กระทบ
ทางสังค่มูแล้ะสิ�งแวดล้้อมู

ปี 2563 0
ปี 2564 0
ปี 2565 0

ห�กัเกัิดผู้ลกัริะทบตี่อชุมชนี สิ�งแวิดล้อม 
ในีริะหวิ่�งง�นีกั่อสริ้�ง ส�ม�ริถืริ้องเริียนี

ได้ที�ผูู้้จำัดกั�ริโคริงกั�ริทุกัโคริงกั�ริ 
หริือที� cnt@cn-thai.co.th

บริษััทฯ ได้้จัด้ให้ม่ช่่องิทางิการร้องิเร่ยันท่�อาจเกิด้ผลกระทบ
ต่อชุ่มช่น สิ�งิแวัด้ล้อม ในระหวั่างิงิานก่อสร้างิ โด้ยัสามารถ 
ร้ อ งิ เ ร่ ยันได้้ท่� ผู้ จั ด้การ โครงิการ ทุก โครงิการ ห รือ ท่�  
cnt@cn-thai.co.th ในรอบปีท่�ผ่านมา บริษััทฯ ไม่ได้้รับเรื�องิ
ร้องิเร่ยันอยั่างิม่นัยัสำาคัญ่เก่�ยัวักับผลกระทบท่�ม่ต่อชุ่มช่น หรือ
สิ�งิแวัด้ล้อม โด้ยัรอบพื�นท่�ก่อสร้างิ

การด้ำาเนินการในสำานักงิานโรงิงิาน ศร่ราช่า
จากเป้าหมายัของิองิค์กรท่�ต้องิการขยัายัการรับงิานก่อสร้างิ 
เพิ�มมากข่�น บริษััทฯ ได้้ขยัายังิานของิแผนกเครื�องิจักรและ
นั�งิร้าน ซ่ึ่�งิเป็นหน่วัยังิานสำาคัญ่ในการสนับสนุนงิานก่อสร้างิ
ให้สามารถรองิรับการขยัายังิานได้้มากข่�น โด้ยัการจัด้ซืึ่�อท่�ด้ิน
ในบริเวัณ์ท่�ห่างิไกลจากชุ่มช่นเพื�อเป็นท่�ตั�งิสถานประกอบการ
โรงิงิานแห่งิใหม่ ทั�งิน้� บริษััทฯ ตระหนักด้่วั่าการขยัายัโรงิงิาน 
อันประกอบด้้วัยั โรงิซ่ึ่อมเครื�องิจักร เครื�องิยันต์ โรงิจัด้เก็บ  
บำารุงิรักษัาเครื�องิจักรเครื�องิยันต์ โรงิประกอบ ผลิต จัด้เก็บ 
บำารุงิรักษัาโครงิเหล็ก ม่โอกาสท่�จะเกิด้มลภาวัะต่างิๆ แก่ชุ่มช่น
ท่�อาศัยัอยัู่บริเวัณ์ใกล้เค่ยังิกับโรงิงิาน 

บริษััทฯ ด้ำาเนินการด้้วัยัควัามระมัด้ระวัังิ ปฏิบัติตามข้อกำาหนด้ 
กฎหมายัต่างิๆ ท่�เก่�ยัวัข้องิกับการประกอบกิจการโรงิงิานและ
การควับคุมสิ�งิแวัด้ล้อม รวัมถ่งิการขอรับใบอนุญ่าตต่างิๆ 
ให้สอด้คล้องิและตรงิตามท่�กฎหมายัโรงิงิานกำาหนด้ รวัมถ่งิ 
การสร้างิสัมพันธิภาพท่�ด้่ต่อสังิคมโด้ยัรอบอันประกอบด้้วัยั
ชุ่มช่น วััด้ โรงิเร่ยัน โด้ยัการเข้าไปช่่วัยัเหลือในการปรับปรุงิ 
ดู้แลควัามสะอาด้ การจ้างิงิานคนในชุ่มช่น เป็นต้น  

การบริหารจััด้การสิ�งิแวด้ล้อมในโรงิงิานผลิตโค่รงิสร้างิเหล็ก
โรงิจััด้เก็บอุปกรณ์
การด้ำาเนินงิานในโรงิงิานผลิตโครงิสร้างิเหล็ก
โครงิสร้างิเหล็กนับเป็นอุปกรณ์์หลักท่� ใ ช้่ในงิานก่อสร้างิ 
เกือบทุกประเภท ด้ังินั�น เพื�อเป็นการสร้างิควัามได้้เปร่ยับ 
ทางิด้้านต้นทุน บริษััทฯ จ่งิได้้ม่การขออนุญ่าตการเปิด้โรงิงิาน
ผลติโครงิสร้างิเหล็กท่�ม่ศกัยัภาพการผลิตได้ม้ากข่�นถง่ิประมาณ์ 
10,000 ตันต่อปี เพื�อรับออกแบบและผลิตโครงิสร้างิเหล็ก 
ให้กับหน่วัยังิานก่อสร้างิต่างิๆ ของิบริษััทฯ รวัมถ่งิการขยัายั
การบริการให้กับบุคคลภายันอก เพื�อเป็นการขยัายัฐานรายัได้้
ให้กับโรงิงิาน 

มาตรการด้้านควัามปลอด้ภัยัและสิ�งิแวัด้ล้อม
ในโรงิงิานผลิตโครงิสร้างิเหล็ก
เพื�อเป็นการลด้ผลกระทบท่�อาจจะเกิด้กับสภาพแวัด้ล้อมของิ
ชุ่มช่นใกล้เค่ยังิบริษััทฯ จัด้ให้ม่แผงิป้องิกันโด้ยัรอบบริเวัณ์ 
ท่�ทำางิานในโรงิงิาน เพื�อป้องิกัน กำาจัด้ฝีุ่น รวัมถ่งิลด้ผลกระทบ
ด้้านเส่ยังิ 

การบริหารจัด้การของิเส่ยัท่�เหลือจากกระบวันการผลิต
• พัฒนาและปรับปรุงิกระบวันการการด้ำาเนินงิานทั�งิในส่วันของิ

ฝี่ายัการผลิตและกิจกรรมสนับสนุนการผลิตอยั่างิต่อเน่�องิ  
เพื�อให้เกิด้ของิเหลือน้อยัท่�สุด้ 

• การจัด้การของิเส่ยัเป็นไปตามท่�กฎหมายักำาหนด้ ตั�งิแต่การ 
จัด้เก็บของิเส่ยั การนำาไปใช่้ประโยัช่น์ภายัในโรงิงิาน และ
การนำาออกไปบำาบัด้/กำาจัด้ภายันอกโรงิงิาน

• ลด้ปริมาณ์การฝัีงิกลบของิเส่ยั โด้ยัการจัด้การกับของิเส่ยั
แต่ละประเภทตามศักยัภาพการใช่้ประโยัช่น์ 

• ติด้ตาม ตรวัจสอบ และประเมินผลการบริหารจัด้การของิเส่ยั
อยั่างิต่อเน่�องิ

• ม่การจัด้ทำาบ่อบำาบัด้นำ�าเส่ยัก่อนลงิสู่ลำาธิารสาธิารณ์ะ
• ติด้ต่อประสานงิานกับหน่วัยังิานราช่การโด้ยัปฏิบัติตามกฎ

ระเบ่ยับท่�กำาหนด้โด้ยักระทรวังิอุตสาหกรรม

มาตรการดู้แลด้้านสิ�งิแวัด้ล้อมในโรงิเก็บอุปกรณ์์และ
ซึ่่อมบำารุงิอุปกรณ์์ก่อสร้างิ 
• กำาหนด้ให้ม่การจัด้เก็บวััสดุ้อุปกรณ์์ต่างิๆ ท่�ใช่้ในงิานก่อสร้างิ 

รวัมถ่งิการซึ่่อมบำารุงิ โด้ยัการแยักประเภทให้เป็นหมวัด้หมู่
ตามการใช่้งิาน 

• กำาหนด้ให้ใช่้ระบบการบำารุงิรักษัาอุปกรณ์์เครื�องิจักรต่างิๆ  
เป็นไปในแบบป้องิกัน (Preventive Maintenance) เพื�อ 
ลด้จำานวัน หรือควัามถ่�ของิอุปกรณ์์ท่�อาจเกิด้ควัามเส่ยัหายั

• เครื�องิมือเครื�องิจักรทุกช่ิ�นจะต้องิดู้แล บำารุงิรักษัาเป็นประจำา 
ม่การตรวัจสอบตามระยัะเวัลาท่�กำาหนด้ รวัมถ่งิการแก้ไข
ซ่ึ่อมแซึ่มอุปกรณ์์ท่�ช่ำารุด้ เพื�อให้อยู่ัในสภาพท่�พร้อมใช้่งิาน 
ม่คุณ์ภาพท่�ด้่ และม่ควัามปลอด้ภัยัในการใช่้งิาน 
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การบริหารจัด้การของิเส่ยัภายัในโรงิซึ่่อมบำารุงิ
• บริเวัณ์ท่�รองิรับและกำาจัด้ของิเส่ยั จะต้องิได้้รับการดู้แล 

ให้สะอาด้อยัู่ตลอด้เวัลา
• จัด้ให้ม่สถานท่� ภาช่นะท่�เหมาะสม และฝีาปิด้ท่�มิด้ช่ิด้ เพื�อ

รองิรับขยัะ สิ�งิปฏิกูล ในแต่ละประเภท เช่่น ขยัะทั�วัไป นำ�ามัน 
ขยัะ/วััสดุ้ท่�ม่พิษั เป็นต้น

• จัด้หาบริษััทรับจ้างิกำาจัด้วััสดุ้ม่พิษั เพื�อด้ำาเนินการกำาจัด้ 
ได้้อยั่างิถูกต้องิและปลอด้ภัยั

• จดั้หาบรษัิัทรบัซืึ่�อขยัะท่�เกดิ้จากการทำางิาน เช่่น เศษักระด้าษั 
เศษัวััสดุ้ พลาสติก นำ�ามัน เป็นต้น เพื�อใช่้ในการนำากลับไป
ใช่้ได้้ใหม่ 

• ติด้ต่อประสานงิานกับหน่วัยังิานราช่การ โด้ยัปฏิบัติตาม 
กฎระเบ่ยับท่�กำาหนด้โด้ยักระทรวังิอุตสาหกรรม

กั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริกั๊�ซเริ่อนีกัริะจำกั
การปล่อยัก๊าซึ่เรือนกระจกจากการด้ำาเนินงิานของิบริษััทฯ  
ส่วันใหญ่่เก่�ยัวัข้องิกับเชื่�อเพลิงิและการใช้่พลังิงิานเป็นหลัก  
แต่ทั�งิน้�บริษััทฯ ม่ควัามพยัายัามอยั่างิเต็มท่�ในการด้ำาเนินธิุรกิจ 
โด้ยัคำาน่งิถ่งิการรักษัาสิ�งิแวัด้ล้อม การใช้่ทรัพยัากรอย่ัางิม่
ประสิทธิิภาพและลด้ผลกระทบต่อสิ�งิแวัด้ล้อม ปัจจุบันบริษััทฯ 
ยัังิไมไ่ด้ม้ก่ารจดั้ทำารายังิานการปลอ่ยักา๊ซึ่เรือนกระจก เน่�องิด้ว้ัยั 
ยัังิไม่ได้้ม่การจัด้เก็บข้อมูลตามกระบวันการ อยั่างิไรก็ตาม  
ผู้บริหารเล็งิเห็นถ่งิควัามสำาคัญ่ในการจัด้ทำารายังิานการลด้ 

การปล่อยัก๊าซึ่เรือนกระจกท่�เกิด้จากกระบวันการทำางิาน 
ทั�งิทางิตรงิและทางิอ้อม เพื�อท่�จะได้้ทราบปริมาณ์การปล่อยั
ก๊าซึ่เรือนกระจกท่�เกิด้ข่�น อ่กทั�งิยัังิสามารถกำาหนด้เป็นนโยับายั
และแผนงิานท่�จะบริหารจัด้การในการลด้ปริมาณ์การปล่อยั
ก๊าซึ่เรือนกระจกได้้อย่ัางิช่ัด้เจน เพื�อนำาเสนอให้คณ์ะกรรมการ 
บริษััทฯ พิจารณ์าอนุมัติเป็นลำาด้ับต่อไป และในช่่วังิการ 
เตร่ยัมควัามพร้อม บริษััทฯ ได้้สนับสนุนให้พนักงิานได้้เข้ารับ
การอบรมกับองิค์การบริหารจัด้การก๊าซึ่เรือนกระจก (องิค์การ
มหาช่น) ตลาด้หลักทรัพยั์แห่งิประเทศไทยั รวัมถ่งิการศ่กษัา
หาควัามรู้เพื�อให้ม่ควัามรู้ควัามเข้าใจเก่�ยัวักับก๊าซึ่เรือนกระจก 
และควัามสำาคัญ่ท่�แต่ละองิค์กรจะต้องิร่วัมเป็นส่วันหน่�งิใน
การควับคุมการปล่อยัก๊าซึ่เรือนกระจก ทั�งิน้�ในอนาคตอันใกล้ 
บริษััทฯ คาด้วั่าจะเริ�มจัด้ทำารายังิานการปล่อยัก๊าซึ่เรือนกระจก
ตามมาตรฐานสากลหรือเท่ยับเท่า พร้อมทั�งิให้ม่การทวันสอบ
จากผู้ตรวัจสอบภายันอก เพื�อให้เกิด้ควัามน่าเช่ื�อถือของิข้อมูล 
ตอ่ผูล้งิทุน ผูถ้อืหุ้นและผูท่้�เก่�ยัวัขอ้งิ อ่กทั�งิมม่าตรฐานท่�สามารถ
เปร่ยับเท่ยับการด้ำาเนินงิานของิบริษััทฯ ได้้ในแต่ละปี

นับแต่ปี 2563 บริษััทฯ ได้้เริ�มนำาพลังิงิานจากแสงิอาทิตยั์ 
ท่�ได้้จากการติด้ตั�งิแผงิ Solar Roof มาทด้แทนการใช่้พลังิงิาน
ไฟ้ฟ้้าบางิส่วันท่�สำานักงิานใหญ่่ และท่�หน่วัยังิานศร่ราช่า เพื�อ
ช่่วัยัลด้การใช่้พลังิงิานไฟ้ฟ้้าเชื่�อเพลิงิฟ้อสซึ่ิล และลด้ปริมาณ์
ก๊าซึ่คาร์บอนได้ออกไซึ่ด้์ 
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ตารางิแสด้งิการใช่้พลังิงิานแสงิอาทิตยั์ 

ค่่าใชื่้จ่่ายด้านพ้ล้ังงานท่�ล้ดล้ง (%)
จ่ำานวนการปัล้่อยก๊าซื้

เรือนกระจ่กท่�ล้ดล้งต่อปัี 
(ปัระมูาณการ – ตัน)

สำานักงิานใหญ่่ 9% 135 ตัน
สำานักงิานศร่ราช่า 8% 300 ตัน

ตัวัช่่�วััด้ท่�สำาคัญ่หลังิจากการติด้ตั�งิแผงิ Solar Roof - ประจำาปี 2565 
 จำานวันโครงิการ 2 โครงิการ
 ปริมาณ์การใช่้พลังิงิานหมุนเวั่ยัน สำานักงิานใหญ่่ 351,922 กิโลวััตต์
 ปริมาณ์การใช่้พลังิงิานหมุนเวั่ยัน โรงิงิานศร่ราช่า  793,224 กิโลวััตต์ 
 ปริมาณ์ก๊าซึ่เรือนกระจกท่�ลด้ได้้     135-300 ตัน

บริษััทฯ ให้ควัามสำาคัญ่ในเรื�องิ 3 อาร์ (การลด้การใช้่  
การนำากลับมาใช่้ซึ่ำ�า และการนำากลับมาใช่้ใหม่) ซ่ึ่�งิเป็น 
ปรัช่ญ่าการด้ำาเนินงิานอยั่างิยัั�งิยัืนในฐานะบริษััทก่อสร้างิท่�ม่
ควัามรับผิด้ช่อบ ซ่ึ่�งินอกเหน่อจากควัามรับผิด้ช่อบท่�ม่ต่อโลก 
ด้้วัยัการลด้การปล่อยัก๊าซึ่เรือนกระจกแล้วั บริษััทฯ ยัังิม่ 
เหตุผลเฉพาะในฐานะผูป้ระกอบการธิรุกจิกอ่สร้างิอันเปน็กิจการ
ท่�ใช้่พลังิงิานไฟ้ฟ้้าในปริมาณ์มาก รวัมถ่งิการเกิด้ของิเส่ยั 
ทุกประเภท ด้้วัยัเหตุผลดั้งิกล่าวั บริษััทฯ จ่งิเริ�มมุ่งิสู่กิจกรรม
เพื�อส่งิเสริมควัามยัั�งิยัืนโด้ยัแบ่งิออกเป็น 2 ลักษัณ์ะด้้วัยักันคือ

การุดำาเนินการุโดยต้รุง
• ปรับปรุงิระบบปฏิบัติการในสถานประกอบการของิบริษััทฯ  

โด้ยัส่งิเสริมให้ม่การนำากลับมาใช่้ใหม่
• การใช้่พลังิงิานทด้แทนโด้ยัเฉพาะพลังิงิานไฟ้ฟ้้าในทุกส่วัน 

ของิบริษััทฯ 

การุดำาเนินการุทางอ้อมู
• ลงิทุนในบริษััทฯ ยั่อยัด้้านพลังิงิานทด้แทน กล่าวัคือ บริษััท 

คริสเต่ยัน้และน้ลเส็น เอ็นเนอร์ยั่� โซึ่ลูช่ัน จำากัด้ (CNES)
• โครงิการต่างิๆ ท่� CNES ด้ำาเนินการในแต่ละปีม่ปริมาณ์

มากกวั่า 30 เมกะวััตต์ เช่่น ในแต่ละวัันจะลด้การปล่อยัก๊าซึ่
เรือนกระจกได้้ประมาณ์ 8 ตัน

• เป้าหมายัในการเพิ�มกำาลังิการผลิตเป็น 500 ตันต่อวััน  
ในอ่ก 3 ปีข้างิหน้า โด้ยัการ

• ขยัายัโครงิการ Solar PV ท่�ทำาอยัู่ในปัจจุบัน
• ริเริ�มโครงิการใหม่เพื�อการพัฒนาอยั่างิยัั�งิยัืน เช่่น

• การผลิตนำ�าด้้วัยัพลังิงิานแสงิอาทิตยั์
• ส่งิเสริมการใช่้พลังิงิานแสงิอาทิตยั์ในการเกษัตรและ 

การเพาะเล่�ยังิสัตวั์นำ�า
• การช่ด้เช่ยัและทด้แทนการใช้่นำ�ามันด้่ เซึ่ลในการ 

ผลิตไฟ้ฟ้้าของิโครงิการนอกช่ายัฝีั�งิ
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• การนำาพลังิงิานช่่วัมวัลมาใช่้เพื�อช่ด้เช่ยั/แทนท่�การใช่้
พลังิงิานถ่านหินหรือเครื�องิจักรท่�ใช่้เช่ื�อเพลิงิแบบเก่า

การรณ์รงิค์เพื�อรักษัาสิ�งิแวัด้ล้อม
ผู้บริหารสูงิสุด้ของิบริษััทฯ ไม่เพ่ยังิแค่ตระหนักถ่งิควัามสำาคัญ่
ของิการรักษัาสิ�งิแวัด้ล้อมในระหวั่างิกระบวันการการทำางิาน
เท่านั�น แต่ยัังิได้้คำาน่งิถ่งิการรักษัาสิ�งิแวัด้ล้อมจากการใช้่ช่่วัิต
ประจำาวัันของิพนักงิานทุกคนในองิค์กร จ่งิได้้ริเริ�มโครงิการ 
CNT Go Green เพื�อเป็นการรณ์รงิค์และเป็นการปลูกจิตสำาน่ก
ให้พนักงิานทุกคนได้้ตระหนักถ่งิควัามจำาเป็นในการคงิไวั้ซ่ึ่�งิ
สิ�งิแวัด้ล้อมตามธิรรมช่าติ รวัมถ่งิภาวัะโลกร้อนท่�เกิด้จากการ
ทำาลายัของิมนุษัย์ัผ่านการใช้่รูปแบบในช่่วิัตประจำาวััน โด้ยัม ่
การประกาศเจตนารมยั์ ในการรักษัาสิ�งิแวัด้ล้อมผ่านทางิ 
ช่่องิทางิการสื�อสารต่างิๆ ในองิค์กรเพื�อให้พนักงิานทุกคน 
ได้้รับทราบอย่ัางิทั�วัถ่งิกัน จัด้ตั�งิคณ์ะทำางิานรักษัาสิ�งิแวัด้ล้อม
ในองิค์กร เพื�อเป็นการส่งิเสริมให้พนักงิานม่ส่วันร่วัมในการ 
ลด้ปญั่หาและรกัษัาสิ�งิแวัด้ลอ้มด้ว้ัยัตวััพนกังิาน คนในครอบครวัั
และคนรอบข้างิ  ตัวัอยั่างิเช่่น การลด้การใช่้กระด้าษั ลด้การใช่้ 
พลาสติกช่นิด้ท่�ใช่้ครั�งิเด้่ยัวัทิ�งิ การแยักขยัะ เป็นต้น โด้ยัได้้ 
ม่การสื�อสารและการจัด้กิจกรรมไปยัังิพนักงิานทุกคนอย่ัางิ 
ต่อเน่�องิ เช่่น  
1) ประช่าสัมพันธิ์นโยับายั และการรณ์รงิค์ต่างิๆ ผ่านสื�อภายัใน

องิค์กร เช่่น วัารสาร, E-Mail, Wall paper บนคอมพิวัเตอร์ 
โปสเตอร์ในบริเวัณ์ต่างิๆ ของิสำานักงิาน และหน่วัยังิาน

2) จัด้ทำาถุ งิ ผ้าใ ห้กับพนักงิานทุกคนเพื�อทด้แทนการใช้่ 
ถุงิพลาสติก

3) จัด้เตร่ยัมถังิขยัะแยักตามและประเภทของิขยัะ เพื�อให้ม่การ
คัด้แยักก่อนทิ�งิ

4) ยักเลิกการใช่้ขวัด้นำ�าพลาสติกในห้องิประชุ่ม และเปล่�ยันเป็น
เหยัือกนำ�าแทน 

5) ส่งิเสริมให้ใช้่แก้วัและหลอด้ส่วันตัวั แทนการใช้่แก้วัและ 
หลอด้พลาสติกแบบครั�งิเด้่ยัวัทิ�งิ

อยั่างิไรก็ตาม เน่�องิจากปัญ่หาการแพร่ระบาด้ของิเชื่�อไวัรัส
โคโรนา (COVID-19) ทำาให้เกิด้การเปล่�ยันแปลงิในการใช่้ช่่วัิต
แบบวิัถ่ใหม่ และเพื�อป้องิกันการแพร่ระบาด้จ่งิทำาให้มาตรการ
บางิอยัา่งิไมส่ามารถปฏิบตัติามได้อ้ยัา่งิเตม็ท่� เช่่น การใช่แ้กว้ันำ�า 
การใช่้บรรจุภัณ์ฑ์์ส่วันตัวับางิประเภท เพื�อลด้การใช่้พลาสติก
แบบใช่้ครั�งิเด้่ยัวัทิ�งิได้้ยักเลิกการใช่้ไปเป็นการช่ั�วัคราวั จ่งิทำาให้
ปริมาณ์การใช้่พลาสติกยัังิไม่สามารถยักเลิกได้้ทั�งิหมด้อย่ัางิท่� 
ตั�งิเป้าหมายัไวั้ อยั่างิไรก็ตาม เมื�อสภาวัะการแพร่ระบาด้ยัุติลงิ
และมค่วัามปลอด้ภยััตอ่สขุภาพของิพนกังิาน บรษัิัทฯ จะมุง่ิมั�น 
ในการรณ์รงิค์การเลิกใช่้พลาสติกแบบใช่้ครั�งิเด้่ยัวัทิ�งิต่อไป

การบริหารจััด้การพัลังิงิานไฟฟ้า
บริษััทฯ ให้ควัามสำาคัญ่กับการใช้่พลังิงิานและไฟ้ฟ้้าในทุก 
หน่วัยังิานในองิค์กร ไม่วั่าจะเป็นสำานักงิาน โรงิงิานหรือ 
หน่วัยังิานก่อสร้างิ โด้ยัในส่วันของิอาคารสำานักงิานได้้ม่การ
ออกแบบด้้วัยันวััตกรรมท่�มุ่งิส่งิเสริมการประหยััด้พลังิงิาน 
ภายัในอาคาร รายัละเอ่ยัด้ด้ังิต่อไปน้� 
1. การใช่้หลอด้ประหยััด้ไฟ้ LED (Light-emitting Diode) ซึ่่�งิใช่้

กระแสไฟ้นอ้ยักวัา่ ใหค้วัามสวัา่งิสงูิ แตเ่กดิ้ควัามรอ้นตำ�า และ
มอ่ายุัการใช่ง้ิานได้น้านกวัา่ ซ่ึ่�งิจากการคำานวัณ์การใช่ห้ลอด้ไฟ้ 
LED สามารถประหยััด้พลังิงิานได้้ประมาณ์ 60 เปอร์เซึ่็นต์ 
เมื�อเท่ยับกับการใช่้หลอด้ประหยััด้ไฟ้ทั�วัไป

2. การใช่เ้ครื�องิปรบัอากาศในระบบ VRV (Variable Refrigerant 
Volume) ท่�ใช้่พลังิงิานน้อยักวั่าการใช่้เครื�องิปรับอากาศ 
แบบธิรรมด้าได้้ประมาณ์ 20-30% 

3. การใช่้กระจกกันควัามร้อน (Double insulated low E glass) 
ซ่ึ่�งิสามารถลด้ควัามเข้มและควัามร้อนของิแสงิท่�เข้ามา 
ภายัในอาคารได้้ด้่กว่ัากระจกทั�วัไปถ่งิสองิเท่า ทำาให้ลด้ 
ควัามร้อนภายัในอาคารและช่่วัยัลด้การใช่้เครื�องิปรับอากาศ

4. การใช่้ระบบ Light Motion Sensor ในบริเวัณ์ห้องินำ�าทั�งิหมด้ 
โด้ยัควับคุมการเปิด้-ปิด้ไฟ้ ด้้วัยัการจับควัามเคลื�อนไหวั  
เปดิ้-ปดิ้ไฟ้อตัโนมตัเิมื�อไมม่่การใช่ง้ิาน ช่่วัยัประหยััด้คา่ไฟ้ฟ้า้
และลด้พลังิงิานควัามร้อนท่�เกิด้จากอุปกรณ์์ไฟ้ฟ้้าต่างิๆ

5. ติด้ตั�งิแผงิ Solar Roof  บนหลังิคาอาคารสำานักงิานใหญ่่  
และหนว่ัยังิานศรร่าช่า เพื�อนำาพลงัิงิานแสงิอาทิตยัม์าทด้แทน
การใช่้พลังิงิานไฟ้ฟ้้าได้้บางิส่วัน

บริษััท คริสเตีียนีและนีลเส็น (ไทย) จำำากััด (มหาชน)76
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ปริมาณ์การใช่้ไฟ้ฟ้้าในปี 2565 เพิ�มข่�นจากปี 2564 คิด้เป็นร้อยัละ 25 เน่�องิจากสถานการณ์์การแพร่ระบาด้ด้่ข่�น พนักงิานส่วันมาก
กลับมาทำางิานในสำานักงิานตามปกติ อยั่างิไรก็ตาม เมื�อเท่ยับกับปี 2563 ซึ่่�งิเป็นสถานการณ์์ปกติ ปริมาณ์การใช่้ไฟ้ฟ้้าในปี 2565 
ลด้ลงิ คิด้เป็นร้อยัละ 13 ทั�งิน้�บริษััทฯ ม่เป้าหมายัท่�จะลด้การใช่้พลังิงิานไฟ้ฟ้้าในปี 2566 ให้ได้้ร้อยัละ 20 จากปี 2563

ปริมาณ์การใช้่พลังิงิานไฟ้ฟ้้าในโรงิงิานศร่ราช่าในปี 2565 สามารถลด้ลงิจากปี 2564 คิด้เป็นร้อยัละ 35 และคิด้เป็นร้อยัละ 63  
เมื�อเท่ยับกับปี 2563 ทั�งิน้�เน่�องิจากการใช่้พลังิงิานไฟ้ฟ้้าในการผลิตลด้ลงิ ทั�งิน้�บริษััทฯ ม่เป้าหมายัท่�จะลด้การใช่้พลังิงิานไฟ้ฟ้้า 
ในปี 2566 ให้ได้้ร้อยัละ 40 จากปี 2563 
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แนวัทางิการบริหารจัด้การนำ�า
บริษััทฯได้้ใหค้วัามสำาคัญ่ในทกุๆ กระบวันการบริหารจัด้การสิ�งิแวัด้ล้อม ทั�งิในเรื�องิ คุณ์ภาพของิการก่อสร้างิ ตลอด้จนการดู้แลรักษัา
สิ�งิแวัด้ลอ้ม ทั�งิในสำานักงิานใหญ่่และหนว่ัยังิานกอ่สรา้งิทั�วัประเทศ เพื�อลด้ผลกระทบท่�เกดิ้จากการด้ำาเนนิธิรุกจิใหม้ป่ระสทิธิภิาพสงูิสดุ้ 
รวัมไปจนถ่งิเรื�องิของิการดู้แลและบริหารจัด้การนำ�า อยั่างิไรก็ตาม บริษััทฯ อยัู่ระหวั่างิการหาแนวัทางิและการกำาหนด้มาตรการ รวัม
ถง่ิการตดิ้ตั�งิวัสัด้อุุปกรณ์ท์่�ม่นวััตกรรมในการช่ว่ัยัประหยััด้การใช่น้ำ�า  นอกจากน้� รวัมถง่ิการจดั้เตรย่ัมแนวัทางิพฒันาการจดั้เกบ็ขอ้มลู
การบริหารจัด้การนำ�าของิหน่วัยังิานก่อสร้างิต่างิ ๆ ต่อไปในอนาคต 

บริษััทฯ ได้้เริ�มจัด้เก็บข้อมูลการใช่้นำ�าในสำานักงิานนับแต่ปี 2564
ปริมาณ์การใช่้นำ�าในปี 2565 เพิ�มข่�นจากปี 2564 คิด้เป็นร้อยัละ 91  เน่�องิจากสถานการณ์์การแพร่ระบาด้ด้่ข่�น พนักงิานกลับมา
ทำางิานในสำานักงิานตามปกติ 

ปริมาณ์การใช่้นำ�าในโรงิงิานศร่ราช่าในปี 2565 สามารถลด้ลงิจากปี 2564 คิด้เป็นร้อยัละ 23  และคิด้เป็นร้อยัละ 46 เมื�อเท่ยับกับ
ปี 2563 จากมาตรการต่างิ ๆ รวัมถ่งิการรณ์รงิค์การใช่้นำ�าอยั่างิประหยััด้ ท่�ม่อยั่างิต่อเน่�องิ ทังิน้�บริษััทฯ ม่เป้าหมายัท่�จะลด้การใช่้
พลังิงิานไฟ้ฟ้้าในปี 2566 ให้ได้้ร้อยัละ 30 จากปี 2563
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ปริมาณการใชน้ํ- า ของสาํนกังานใหญ่ ระหวา่งปี หนว่ย : ยนิูต
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องิค์กรไร้กระด้าษั (Paperless)
เพื�อเป็นการเพิ�มประสิทธิภิาพและควัามรวัด้เร็วัในการบริหารงิาน 
รวัมถ่งิเป็นการลด้ปริมาณ์การใช่้กระด้าษั และเป็นการอนุรักษ์ั
ทรพัยัากรทางิธิรรมช่าติ ผูบ้ริหารถือเป็นนโยับายัท่�ทกุหนว่ัยังิาน
ต้องิตั�งิเป้าหมายัในการลด้ปริมาณ์การใช่้กระด้าษัในหน่วัยังิาน
ของิตนเองิ โด้ยัมเ่ปา้หมายัในป ี2566 จะตอ้งิสามารถลด้ปรมิาณ์
การใช่ก้ระด้าษัใหไ้ด้ม้ากกว่ัา 10% โด้ยัการปรบัปรงุิกระบวันการ
ทำางิาน ลด้ขั�นตอนท่�ซึ่ำ�าซึ่้อนเพื�อให้สามารถลด้ปริมาณ์การใช้่
กระด้าษัลงิ อ่กทั�งิยัังิสามารถเพิ�มประสิทธิิภาพในการทำางิานให้
ด่้ยิั�งิข่�น เช่่น ลด้ขั�นตอนการอนมุตั ิลด้การพิมพ์หรือถา่ยัเอกสาร 
พิมพ์หรือใช้่กระด้าษัทั�งิสองิหน้า เป็นต้น และนอกจากนั�น 
บริษััทฯ ได้้มอบหมายัให้แผนกสารสนเทศ พัฒนาระบบการจัด้
เกบ็เอกสาร (Document Storage)  ใหอ้ยู่ัในรปูแบบ Digital file 
แทนการทำาสำาเนาเอกสารในรูปแบบของิกระด้าษั จดั้ทำาระบบการ
ขออนุมัติในเรื�องิต่างิๆ ผ่านระบบ Internal Web Mail แทนการ

อนมุตับินกระด้าษั เช่่น  ระบบการขออนมุตัลิางิานของิพนกังิาน 
การขอจัด้ทำานามบัตร การขออนุมตักิารเดิ้นทางิโด้ยัรถยันต์และ
เครื�องิบิน และการอนุมัติค่าใช่้จ่ายันำ�ามันเช่ื�อเพลิงิ เป็นต้น 

นอกจากน้� ในส่วันของิระบบงิานท่�เก่�ยัวัข้องิกับ ระบบการ 
จัด้ซืึ่�อ - จัด้จ้างิ และระบบบัญ่ช่่ บริษััทฯได้้พัฒนาโปรแกรม 
JDE E1 เพื�อให้สามารถบันท่กข้อมูล ประมวัลผลและ 
แสด้งิผล ผ่ านโปรแกรม ซ่ึ่� งิสามารถลด้ปริมาณ์การ 
พิมพ์เอกสารลงิได้้

ปริมาณ์การใช่้กระด้าษัในอาคารสำานักงิานใหญ่่ (2563 - 2565)
สัด้ส่วันการใช่้กระด้าษัในปี 2565 เพิ�มข่�นเล็กน้อยัจากปี 
2564 คิด้เป็นร้อยัละ 9 โด้ยัม่เป้าหมายัท่�จะลด้ปริมาณ์การใช้่ 
กระด้าษัลงิ 10% ในปี 2566

การด้ำาเนินงิานด้้านค่วามรับผิด้ชัอบต่อสังิค่มและ
สิ�งิแวด้ล้อมนอกกระบวนการ (CSR After Process) 
ด้้านสังิคม 
เพื�อให้เป็นไปตามนโยับายัท่�ประกาศไว้ัในเรื�องิของิควัามรับผดิ้ช่อบ
ต่อผู้ม่ส่วันได้้เส่ยั โด้ยัเฉพาะด้้านชุ่มช่นและสังิคมท่�ม่ควัาม
สัมพันธ์ิกับบริษััทฯ ทั�งิในทางิตรงิและทางิอ้อมท่�ม่ส่วันในการ 
ส่งิเสริมให้การด้ำาเนินงิานของิบริษััทฯ ประสบผลสำาเร็จ หรือ 
อาจจะได้้รับผลกระทบจากการด้ำาเนินงิานของิบริษััทฯ ทั�งิน้� 
บริษััทฯ ตระหนักถ่งิควัามจำาเป็นท่�จะต้องิตอบแทนชุ่มช่นและ
สงัิคมในทกุรปูแบบเทา่ท่�จะสามารถด้ำาเนนิการได้ ้ซ่ึ่�งินอกเหนอ่
จากกฎหมายั ข้อบังิคับ ท่�กำาหนด้ไวั้ โด้ยัการเข้าไปม่ส่วันร่วัม
ในการพฒันาช่มุช่นและสงัิคมใหม้ค่วัามเจรญิ่เตบิโตอยัา่งิยัั�งิยันื
ผ่านกิจกรรมต่างิๆ ทั�งิในระหวั่างิ (CSR In Process) และ 
หลังิการด้ำาเนินงิานของิบริษััทฯ (CSR : After Process)

บริษััทฯ ได้้กำาหนด้ให้หน่วัยังิานก่อสร้างิแต่ละแห่งิจะต้องิ
พิจารณ์าตามควัามจำาเป็นและสมควัรเข้าไปม่ส่วันร่วัมในการ
ปรับปรุงิ ส่งิเสริม สภาพแวัด้ล้อมและสนับสนุนกิจกรรมของิ
ชุ่มช่นทุกแห่งิท่�บริษััทฯ เข้าไปด้ำาเนินการก่อสร้างิ หรือโด้ยัการ
รว่ัมมือกบัผูม่้ส่วันได้เ้สย่ัของิบริษััทฯ เพื�อให้เกดิ้ผลเช่่นเด้ย่ัวักัน 
ในปีท่�ผ่านมา บริษััทฯ ได้้ม่การด้ำาเนินงิานด้้าน CSR After 
Process โด้ยัม่ค่าใช่้จ่ายัรวัมเป็นเงิิน 323,636.98 บาท ทั�งิน้� 
รายัละเอ่ยัด้การด้ำาเนินการในกิจกรรมทางิด้้านต่างิๆ ด้ังิต่อไปน้� 

ด้้านการศ่กษัาและพัฒนาเยัาวัช่น
บริษััทฯ ตระหนักถ่งิควัามสำาคัญ่ของิการศ่กษัา ซึ่่�งิเป็นรากฐาน
อันสำาคัญ่ในการพัฒนาประเทศ จ่งิได้้ร่วัมกับลูกค้า และคู่ค้า
สำาคัญ่ๆ ของิบริษััทฯ ร่วัมกันสนับสนุนทางิด้้านการศ่กษัา 
ในรูปแบบต่างิๆ ให้แก่โรงิเร่ยันท่�ขาด้แคลนอย่ัางิต่อเน่�องิ  

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

ปริมาณการใช้กระดาษในอาคารสํานกังานใหญ่ หนว่ย : หน้า
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โด้ยัในปีท่� ผ่ านมา บริ ษััทฯ ได้้ ร่วัมสนับสนุนกิจกรรม 
ทางิการศ่กษัาให้กับสถานศ่กษัาและองิค์กรต่างิๆ 

รับนักศ่กษัาฝีึกงิาน จากสถาบันการศ่กษัาต่างิๆ
บริ ษััทฯ ได้้กำาหนด้ให้เ ป็นนโยับายัในการรับนักศ่กษัา 
ท่�กำาลังิศ่กษัาอยัู่ในสถาบันการศ่กษัาในระดั้บอาช่่วัศ่กษัาและ
ปริญ่ญ่าตร่ ทั�งิในสังิกัด้ภาครัฐและเอกช่นเข้ามารับการฝึีกงิาน 
ในแผนกต่างิๆ รวัมถ่งิหน่วัยังิานก่อสร้างิของิบริษััทฯ เพื�อ
เป็นการเสริมสร้างิทักษัะประสบการณ์์ รวัมถ่งิการเตร่ยัม 
ควัามพร้อมในการทำางิานในอนาคตให้กับนักเร่ยันนักศ่กษัา 

ในปี 2565 บริษััทฯ ได้้รับนักศ่กษัาจากสถาบันต่างิๆ จาก  
12 สถาบัน เข้ารับการฝีึกงิานในแผนกต่างิๆ ในสำานักงิานใหญ่่ 
และหน่วัยังิานก่อสร้างิ คิด้เป็นจำานวัน 33 คน 

กิจกรรมเพื�อสังิคมและชุ่มช่น
การรับบริจาคโลหิต ภายัใต้ช่ื�อโครงิการ “แบ่งิปันด้้วัยัรัก CNT 
ให้โอกาสต่อช่่วัิต” เพื�อเป็นการสร้างิจิตสำาน่กให้กับพนักงิาน
และชุ่มช่นบริเวัณ์ใกล้เค่ยังิกับท่�ตั�งิสำานักงิานใหญ่่ ในการม่ 
จิตสาธิารณ์ะเส่ยัสละเพื�อผู้อื�น ส่งิเสริมให้ม่ส่วันร่วัมในการ 
ช่่วัยัเหลอืสงัิคมโด้ยัเปดิ้โอกาสให้ผูร่้วัมบรจิาคสามารถทำาควัามด้่ 
ได้้โด้ยัไม่ต้องิเด้ินทางิไกล เพื�อให้สอด้คล้องิกับนโยับายัของิ 
บริษััทฯ ท่�ต้องิการส่งิเสริมให้สังิคมม่การแบ่งิปันในการสร้างิ
ควัามสุขให้กับสังิคม โด้ยับริษััทฯ ได้้ร่วัมกับโรงิพยัาบาล
สมเด้็จพระปิ�นเกล้า ในการตั�งิหน่วัยัรับบริจาคโลหิตเคลื�อนท่� 
ณ์ ท่�ทำาการสำานักงิานใหญ่่เป็นประจำาทุก 3 เด้ือน และ 
ในทุกครั�งิ บริษััทฯ จะม่การประช่าสัมพันธิ์ล่วังิหน้าเป็นเวัลา
ประมาณ์ 2 สัปด้าห์ ผ่านช่่องิทางิการสื�อสารในองิค์กร รวัมถ่งิ 
การประช่าสัมพันธ์ิให้ชุ่มช่นใกล้เค่ยังิได้้รับทราบ โด้ยัการ 
แจ้งิข่าวัและการปิด้แผ่นป้ายัประช่าสัมพันธิ์ด้้านนอกบริษััทฯ 
เพื�อให้ผู้บริจาคได้้เตร่ยัมร่างิกายัให้พร้อมในการบริจาคโลหิต  
แม้จะม่ปัญ่หาด้้านโควัิด้-19 ในปี 2565 บริษััทฯ ยัังิคงิจัด้ให้ม่ 
การบริจาคโลหิตเน่�องิจากสถานการณ์์ขาด้แคลนโลหิต 
อยั่างิมากในระยัะเวัลาด้ังิกล่าวัโด้ยัปฏิบัติตามมาตรการ
ป้องิกันโควัิด้-19อยั่างิเคร่งิครัด้ จ่งิทำาให้ในปีท่�ผ่านมาบริษััทฯ  
ยัังิสามารถจัด้ให้ม่การรับบริจาคโลหิตได้้ทั�งิหมด้ 4 ครั�งิ  
ม่รายัละเอ่ยัด้ต่อไปน้� 

สถิติการรับบริจัาค่โลหิต

    ครั�งิท่� 
1/2565 (44)

9,450 cc
11,250 cc

15,750 cc

10,800 cc

    ครั�งิท่� 
2/2565 (45)

    ครั�งิท่� 
3/2565 (46)

    ครั�งิท่� 
4/2565 (47)

กิจกรรมด้้านศาสนา ประเพณ์้ วััฒนธิรรม 
บริ ษัั ทฯ  ตร ะหนั กถ่ งิ ควัามสำาคัญ่ของิการทำานุ บำา รุ งิ 
พระพุทธิศาสนา การสืบทอด้ประเพณ์้ และวััฒนธิรรมอันด้่งิาม 
ให้ม่ควัามยัั�งิยันืสบืทอด้ไปอยัา่งิยัาวันานคูก่บัสงัิคมประเทศไทยั 
โด้ยัส่งิเสริม สนับสนุนให้ม่การจัด้กิจกรรมท่� เก่�ยัวัข้องิ 
เป็นประจำาทุกปีทั�งิในนามบริษััทฯ พนักงิาน รวัมถ่งิร่วัมกับ 
ผู้ม่ส่วันได้้เส่ยั โด้ยัในปี 2565 บริษััทฯ ม่การจัด้กิจกรรม 
ทางิสังิคมต่างิๆ โด้ยัยัังิคงิม่มาตรการรักษัาระยัะห่างิตามท่� 
กรมควับคุมโรค กระทรวังิสาธิารณ์สุขได้้ประกาศใช้่ อาทิเช่่น  
การจัด้กิจกรรมถวัายัเท่ยันพรรษัา  การถวัายัผ้าพระกฐินฯลฯ  
อ่กทั�งิยัังิบริจาคเงิินเพื�อสมทบการทำากิจกรรมด้้านศาสนา 
ประเพณ์้ วััฒนธิรรมร่วัมกับมูลนิธิิ/องิค์กรการกุศล และ 
หน่วัยังิานต่างิๆ
   
การม่ส่วันร่วัมในเครือข่ายัควัามยัั�งิยัืนเพื�อกิจกรรมทางิสังิคม
บริษััทฯ ได้้เข้าไปม่ส่วันร่วัมกับเครือข่ายัในการทำากิจกรรม 
เพื�อสังิคม โด้ยัร่วัมมือกับองิค์การเครือข่ายัต่างิๆ ทั�งิภาค
รัฐ ภาคเอกช่น และภาคประช่าช่นเพื�อด้ำาเนินกิจกรรมต่างิๆ  
ท่�เป็นประโยัช่น์แก่ชุ่มช่นและสังิคม ด้ังิน้� 
• บริษััทฯ สนับสนุนวััสดุ้ในการก่อสร้างิให้กับชุ่มช่น โรงิเร่ยัน 

วััด้ และสถานท่�สาธิารณ์ะต่างิๆ ตามท่�ได้้รับการร้องิขอ
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• จัด้สรรพื�นท่�ในอาคารสำานักงิานใหญ่่เพื�อตั�งิกล่องิรับบริจาค 
ให้กับ โครงิการ “เหลือขอ” ของิมูลนิธิิบ้านนกขมิ�น

• ร่วัมเป็นสมาช่ิก CSR Club ของิสมาคมบริษััทจด้ทะเบ่ยัน  
เพื�อร่ วัมกันทำาประโยัช่น์แก่ส่ วันรวัม แบ่งิปันข้อมูล 
ประสบการณ์์ องิค์ควัามรู้เพื�อการพัฒนางิานด้้าน CSR 

• เป็นสมาช่ิกตลอด้ช่่พ กับสมาคมอุตสาหกรรมก่อสร้างิ 
แห่งิประเทศไทยั รวัมถ่งิพิจารณ์าส่งิผู้บริหารระด้ับสูงิของิ 
บริษััทฯ เข้าร่วัมสมัครและได้้รับคัด้เลือกเป็นกรรมการ 
สมาคมฯ เพื�อร่วัมกนัทำาประโยัช่นแ์กส่ว่ันรวัม แบง่ิปนัควัามรู ้
พฒันาอุตสาหกรรมการก่อสร้างิให้เป็นส่วันร่วัมในการพัฒนา
ประเทศอยั่างิยัั�งิยัืน

• เป็นสมาช่ิกของิองิค์กรแม่ข่ายัการพัฒนาวิัช่าช่่พต่อเน่�องิ 
ของิสภาวัศิวักร และสภาสถาปนกิ โด้ยับรษัิัทฯ สามารถจดั้อบรม
เพื�อพฒันาวัชิ่าช่่พอยัา่งิตอ่เน่�องิใหก้บัวัศิวักรทั�งิในองิคก์ร และ
สมาช่ิกของิสภาวัิศวักรทั�วัประเทศ รวัมถ่งิการแบ่งิปันควัามรู้ 

ข้อมูลท่�เก่�ยัวัข้องิกับงิานวิัศวักรรมกับองิค์กรแม่ข่ายัอื�นๆ  
อันเป็นการส่งิเสริมให้บุคลากรในวัิช่าช่่พได้้รับควัามรู้อย่ัางิ 
ต่อเน่�องิ เพื�อนำาไปพัฒนาตนเองิและประเทศช่าติได้้อยั่างิ
ยัั�งิยัืน และสามารถนับช่ั�วัโมงิการฝีึกอบรมพัฒนาอยั่างิ 
ต่อเน่�องิ [Continuing Professional Development (CPD)] 
เพื�อใช่้ในการสอบเลื�อนระด้ับของิวัิศวักรระด้ับภาค่ เป็นการ
เตรย่ัมพรอ้มเพื�อกา้วัหนา้ในระด้บัตอ่ไป นอกจากนั�น บรษัิัทฯ 
ได้้ร่วัมส่งิบุคลากรท่�ม่ควัามรู้ควัามช่ำานาญ่ในเรื�องิต่างิๆ  
ไปเป็นวัิทยัากรในบางิหลักสูตรท่�จัด้โด้ยัสภาวัิศวักร

• ร่วัมกับบริษััท ฟ้อร์ท เวันด้ิ�งิ จำากัด้ และมูลนิธิินวััตกรรม 
ทางิสงัิคม ตดิ้ตั�งิ ตูเ้ตา่บนิ ณ์ สำานกังิานใหญ่่ รว่ัมสรา้งิรายัได้้ 
เพื�อช่่ วิัตท่�ด้่ของิคนพิการโด้ยัการแบ่งิปันรายัได้้ 2%  
จากยัอด้ขายัของิเครื�องิด้ื�ม ได้้นำาไปร่วัมโครงิการบรรเทา 
ควัามเดื้อด้ร้อนและยักระด้ับคุณ์ภาพช่่วัิตคนพิการรุนแรงิ 
กลุ่มท่�ยัังิเข้าไม่ถ่งิโอกาส

นโยับายัต่างิๆ ท่�เก่�ยัวัข้องิกับการด้ำาเนินธิรุกิจท่�ยัั�งิยันืของิบริษััทฯ
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กัิจำกัริริมด��นีคว�มยั�งยืนี
มูิต้ิด้านสังคัมู
การม่ส่วันร่วัมกิจกรรมด้้านสังิคม ประเพณ์้ วััฒนธิรรม ปี 2565 ม่กิจกรรมทางิสังิคมด้ังิน้�

1. ร่วัมถวัายัปัจจัยั สำาหรับพิธิ่มุทิตาสักการะ ณ์ วััด้ผ่องิพลอยัวิัริยัาราม เน่�องิในโอกาสท่�พระครูวัิริยัานุวััตร ได้้รับแต่งิตั�งิให ้
  ด้ำารงิตำาแหน่งิ เป็นเจ้าอาวัาสวััด้ผ่องิพลอยัวัิริยัาราม เมื�อวัันท่� 16 มกราคม 2565

2. บริจาคเงิิน สนันสนุนกิจกรรมงิานเด้ิน - วัิ�งิการกุศล Bangna Run 2022 โด้ยั กต.ตร. สน.บางินา และส่งิพนักงิานเข้าร่วัมกิจกรรม  
 เมื�อวัันอาทิตยั์ท่� 27 กุมภาพันธิ์ 2565 ณ์ สวันหลวังิ ร.9 เขตประเวัศ กรุงิเทพมหานคร
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3. ถวัายัปัจจัยั และเข้าร่วัมทำาบุญ่ถวัายัเท่ยันพรรษัา ประจำาปี 2565 วัันอังิคาร ท่� 12 กรกฎาคม 2565 เน่�องิในวัันอาสาฬหบูช่าและ
วัันเข้าพรรษัา ณ์ วััด้ผ่องิพลอยัวัิริยัาราม

4. กิจกรรมถวัายัผ้าพระกฐิน ณ์ วััด้ผ่องิพลอยัวัิริยัาราม ในวัันอาทิตยั์ท่� 30 ตุลาคม 2565 เพื�อสมทบทุนสร้างิศาลา 101 ปี และ 
 บูรณ์ซึ่่อมแซึ่มอารามและกุฎิ

5. บริจาคเงิิน สนับสนุนกิจกรรมงิานก่ฬาส่สามัคค่ชุ่มช่น เขตบางินา ในวัันท่� 17 - 18 ธิันวัาคม 2565 
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6. บริษััทฯ มอบเงิินสนับสนุนทุน โครงิการ ศุกร์ปันสุข (Home Care) กับมูลนิธิิแบ่งิปันช่่วัิต ลาด้กระบังิ จำานวัน 3 ครอบครัวั  
 เป็นระยัะเวัลา 1 ปี

7.  จัด้สรรพื�นท่�ในอาคารสำานักงิานใหญ่่เพื�อตั�งิกล่องิรับบริจาคให้กับ โครงิการ “เหลือขอ” ของิมูลนิธิิบ้านนกขมิ�น
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8.  จัด้สรรพื�นท่�ติด้ตั�งิ ตู้เต่าบิน ณ์ สำานักงิานใหญ่่ โด้ยับริษััท ฟ้อร์ท เวันด้ิ�งิ จำากัด้ และมูลนิธิินวััตกรรมทางิสังิคม

การบริจัาค่โลหิต

การจั้างิงิานค่นพัิการ

85แบบ 56-1 ONE REPORT / รายงานประจำำาปี 2565

thidarsr
Text Box



กิจักรรมการจััด้ฝึึกอบรมพันักงิาน

กิจักรรมค่วามปลอด้ภัยในการทำางิาน

   จัด้พื�นท่� Toolbox talk meeting                จัด้ทางิเด้ินภายัในหน่วัยังิาน            กิจกรรมออกกำาลังิกายัก่อนเริ�มงิาน                      

กิจกรรม Toolbox talk meeting ประจำาวััน ก่อนเริ�มงิาน                 บอร์ด้ประช่าสมัพันธ์ิเก่�ยัวักับควัามปลอด้ภยัั

มาตรการป้องิกนัการแพัร่ระบาด้ข้องิโรค่ตดิ้เชั้�อไวรสัโค่โรนา

  บอร์ด้ประช่าสัมพันธิ์เก่�ยัวักับโรคโควัิด้          รณ์รงิค์เรื�องิการแยักแก้วันำ�า                กิจกรรมแจกหน้ากากอนามัยั
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มูิต้ิด้านสิ�งแวดล้อมู
กิจกรรมลด้มลภาวัะระหวั่างิก่อสร้างิ

             การแยักทิ�งิขยัะ                       การรด้นำ�าเพื�อลด้ฝีุ่นละอองิ              กิจกรรม CSR ทำาควัามสะอาด้

กิจกรรมการรณ์รงิค์เพื�อรักษัาสิ�งิแวัด้ล้อม
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